PREGUNTAS ESTRATEGICAS GOBIERNO DIGITAL Y MANEJO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Responda cada una de las siguientes preguntas:

PREGUNTAS

RESPUESTAS

1. ¢Cudles son los principales cambios en la estrategia
gobierno en linea y politica de gobierno digital en el
periodo 2016-2019?

El IDEP avanzé en la estrategia de gobierno en linea de acuerdo con los lineamientos emitidos por la Alta Consejeria, en el marco de las restricciones
de recursos humanos, de infraestructura y presupuestales, se logré avanzar en la definicién y de un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones - PETIC, el cual se ha ejecutado en 2016, 2017, 2018 y 2019, de acuerdo con lo programado, obteniendo resultados tangibles como
los siguientes: Actualizacion de la infraestructura tecnoldgica del IDEP, a través de la virtualizacion parcial del centro de computo, mediante la
instalacion de una solucién de Hiperconvergencia, ofreciendo alta disponibilidad de los sistemas de informacion, los servicios que actualmente presta
el IDEP y de los que a futuro desplegara. Implementacién de acciones para mantener la proteccion de la informacion y estructura tecnolégica,
mediante la renovacion de las licencias del equipo de seguridad perimetral, que ademas de realizar control de contenido, antivirus perimetral, Anti-Bot
y prevencion de intrusos, permite el acceso remoto seguro desde el exterior a la red del instituto mediante redes virtuales privadas. Fortalecimiento de
la infraestructura tecnoldgica del IDEP, a través de la adquisicion de 20 computadores para reemplazar aquellos que fueron diagnosticados como
obsoletos y realizacion de mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de tecnologia y comunicaciones actualmente instalados.
Adecuacién del centro de datos y el cuarto de comunicaciones del Instituto a través del mantenimiento al cableado estructurado de datos, voz,
camara y eléctrico y fortalecimiento de la seguridad de la informacion, a través de la renovacion de las licencias del Firewall por un periodo de 3 afios y
la adquisicién e instalacién de las licencias antivirus para los equipos de la entidad. Actualizacion de las licencias Office para reemplazar las obsoletas,
adquisicion de licencias del sistema operativo Windows Server, mantenimiento a los Sistemas de Informacién que soportan la gestién del IDEP,
fortalecimiento del plan de contingencia tecnoldgica del IDEP acorde con los lineamientos TIC vigentes e identificacion y registro de las bases de datos
del IDEP ante la Superintendencia de Industria y Comercio. El detalle de ejecucion del PETIC se encuentra publicado en la pagina web.

2. ¢Describa los Lineamientos generales de servicios a
ciudadanos digitales de su entidad?

El IDEP no tiene tramites, sin embargo, en el Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT, tiene registrados dos procedimientos administrativos
que son: 1. La postulacion para publicacion de un articulo en la revista Educacion y Ciudad y; 2. La consulta de material bibliografico en el Centro de
Documentacion. Estos procedimientos se realizan parcialmente en linea o de manera presencial y cumplen con los criterios de accesibilidad ]
usabilidad y son promocionados por el Instituto.

Es importante resaltar que el IDEP tienen el certificado de interoperabilidad nivel 1 expedido por MinTic , lo que implica que ha cumplido
satisfactoriamente con la etapa de recepcidn, validacion y conceptualizacion con la solicitud de servicio tendiente a estandarizar bajo los lineamientos
de la Subdireccion de Estandares y Arquitectura de Tl del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, los elementos de dato en
Estdndar Internacional Dublin Core para el servicio Ecosistema Digital de Publicaciones.

La principal herramienta con la que cuenta el IDEP para gestionar los proyectos relacionados con TIC's es el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones - PETIC, el cual cumple con 5 de los 6 dominios del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la Gestion
de Tl del estado Colombiano (MRAE), durante los afios 2016 a 2019 se establecieron a través de esta herramienta de planeacioén las principales
estrategias y proyectos de Tl, garantizando el apoyo al cumplimiento de la mision y los objetivos estratégicos institucionales.

3. ¢Cémo ha sido el de los i es de
imi frente a la ar a?
4. ¢Cémo ha sido el de los indicadores de

cumplimiento, frente a la seguridad de a informacion?

El IDEP ha implementado acciones que garantizan la capacidad de identificar, gestionar, tratar y mitigar los riesgos de seguridad digital. En ese marco
ha realizado las siguientes acciones: Adopcién de la politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn, mediante la cual la Direcciéon General, se
compromete con la implementacion de practicas orientadas a preservar la proteccion de los activos de informacién de la Entidad con el fin de
minimizar los riesgos por pérdida de confidencialidad, disponibilidad o integridad de la informacién. Adopcién de la politica de Privacidad vy|
Tratamiento de datos personales a través de la cual se regula la gestion de la seguridad de la informacién para la debida proteccion de los derechos de
los usuarios, visitantes, ciudadanos y demds personas que suministran datos personales a la entidad por los diferentes canales de atencién y medios
de recoleccién de informacion. Designacidn del Técnico Operativo de la Oficina Asesora de Planeacién como oficial de seguridad de la informacion
ante el grupo de respuestas a emergencias cibernéticas de Colombia (COLCERT). Designacion del responsable de seguridad de la informacién para la
entidad, en cabeza de la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion. Se formularon y ejecutaron los planes de seguridad y privacidad de la informacion y|
de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion.

5. éQué aspectos considera que debe tener en cuenta el
mandatario electo en el corto plazo (100 primeros dias),
respecto a la implementacion de la estrategia de Gobierno
Digital y en el manejo de herramientas tecnolégicas?

Teniendo en consideraciéon que los recursos son escasos, considero que la implementacién de la estrategia de Gobierno Digital debe enfocarse vy
priorizar su implementacién en aquellas entidades que prestan los servicios y atienden trdmites con mayor impacto para la ciudadania, ya sea por la
cantidad de ciudadanos que demanda dicho servicio o trdmite o por el impacto del mismo, pues si bien es cierto todas las entidades deben trabajar en
la ejecucion de la estrategia de gobierno digital, también lo es que la finalidad de la implementacion de la estrategia es que el ciudadano tenga y|
perciba un mejor servicio.

La implementacion de la estrategia Gobierno digital implica cambios en la estructura de las organizaciones, para le caso de entidades pequefias como
el IDEP, que no tiene un area de tecnologia, no tiene un ingeniero de sistemas en la planta y su presupuesto es limitado, es necesario que existan
criterios diferenciales, para no desgastar a las entidades en la implementacién de estandares que no son necesarios ya sea por el tamafio de la entidad
o por los servicios que ofrece. Es necesario que para el caso de implementacion de todas las guias que componen en la estrategia se cuente con un
acompafiamiento mds cercano por parte de la Alta Consejeria TIC y de MinTic, pues las guias son instrumentos estandar que no se adecuan a todas las
entidades.

6. éCudles considera que fueron los aspectos positivos y los
principales retos observados en la implementacién de la
estrategia de Gobierno Digital?

Como positivo se resalta que la orientacion de la estrategia es que los usuarios cuenten con una oferta de trdmites, servicios y espacios de
comunicacion que respondan a sus necesidades, igualmente que la informacion esté disponible y que la ciudadania pueda participar en la gestion de
las entidades a través del uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, en ese sentido uno de los mayores retos es lograr que la
ciudadania acceda a estos beneficios, que use las herramientas dispuestas, que acceda a los tramites y servicios usando la tecnologia y sea la que
gestione positivamente y demande atin mas agilidad a las Instituciones.

7. ¢ Qué considera usted que deberia continuar?

En lo que se refiere a Gobierno digital y Seguridad digital, el IDEP debe trabajar en el reemplazo del hardware identificado como obsoleto o que a la
fecha no cuenta con soporte del fabricante, adquisicion de software que permita automatizar procesos y continuar con el mantenimiento de la
infraestructura tecnoldgica actual. Evaluar el sistema de informacidn que soporta la gestion administrativa y financiera, toda vez que se evidencia falta
de oportunidad en el soporte que presta el actual proveedor. Gestionar los proyectos de Tl desde las dimensiones de Arquitectura Empresarial, dentro
de las cuales se encuentra la dimension de Gobierno de TI. Si bien el IDEP, dentro de su estructura de funcionamiento y capacidades institucionales
actuales, ha definido los roles y responsabilidades que exigen los diferentes lineamientos en esta materia, es importante analizar la viabilidad de
contar con un area de sistemas o tecnologia, que se encargue exclusivamente de gestionar los recursos TIC's necesarios para el funcionamiento del
IDEP, ya que actualmente se encuentra bajo el liderazgo de la Oficina Asesora de Planeacién.




8. ¢ Cudles son las lecciones aprendidas de la
implementacién de la estrategia de Gobierno Digital y en el
manejo de herramientas tecnoldgicas?

La implementacion de la estrategia implicd que la entidad se revisara y se diagnosticara frente a unos lineamientos y estandares definidos en la
estrategia. Este proceso permitié que el IDEP identificara oportunidades de mejora en lo referente a cada uno de los componentes de la estrategia y a
partir de alli con los recursos disponibles para cada vigencia se han formulado y ejecutado planes anuales orientados a fortalecer el uso y apropiacion
de herramientas tecnoldgicas en el instituto. Si bien es cierto el recurso es escaso, se han evidenciado logros que van desde la organizacion vy
elaboracién del inventario de activos de informacién hasta la virtualizacién parcial del centro de cémputo, mediante la instalacion de una solucién de
Hiperconvergencia, lo que ofrece alta disponibilidad de los sistemas de informacidn y de los servicios que actualmente presta el IDEP.

9. ¢ Cudles son las difi de la impl ion de la
estrategia de Gobierno Digital y en el manejo de

herramientas tecnoldgicas?

El uso de herramientas tecnoldgicas para que los ciudadanos accedan a un mejor servicio y para que participen en la gestién de las entidades, es una
buena préctica, sin embargo es necesario que la ciudadania tenga acceso, conozca y apropie el uso de estas herramientas. En el mismo sentido el uso
de herramientas TIC para la mejora de los procesos internos de las entidades requiere de una apropiacion por parte de los funcionarios y contratistas
de las entidades de tal forma que efectivamente la inversion en tecnologia redunde en una mejora de la gestion institucional, al poder realizar los
procesos de una forma mas agil. Esto implica capacitar a la ciudadania, los funcionarios, los contratistas y acompafiarlos en el proceso de cambio.




FORMATO IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO DIGITAL

Fecha de Elabe 30/11/2019
1. ESTADO GENERAL DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO DIGITAL
Fecha de Entrega: 5/12/2019
¢La Entidad ha desarrollado algin proyecto para impulsar
Logros asociados al con este
Nombre del . componente segtin el Fecha de N )
Objetivo del componente " enel ol 3 otemas para tener en cuenta
Componente Manual de Gobierno
Digital
st NO
Creacion del procedimiento administrativo: Consulta de material bibliografico en el centro de
documentacion, por medio del cual se dispone de material bibliografico, material Fortalecer la di i6n de los servicios que presta el IDEP, con la poblacién objeto de su misionalidad y marco
informaticos y/o similares del IDEP. Vale la pena destacar que esta consulta se puede realizar en
linea tatalmente por parte de os usuarios. Tener un dnico canal de recepcion y seguimiento para el ciudadano a través del sistema de informacién Open Journal System implementada por el IDEP, en la cual podré realizar el seguimiento en linea del articulo|
ostulado.
Servicios centrados en el Ademés de lo anterior, se cuenta con la postulacién para publicacién de un articulo enla revista | °
usuario X 2016-2020 L N " N s .
educacion y ciudad. mediante este procedimiento los usuarios pueden divulgar conocimiento, que ) . » ) . 9 e o 3 3 ’ - ) L
: . re e o Continuar con la implementacién del sistema de informacién de tipo "Sistema de Publicacién Web de Colecciones Digitales - biblioteca Digital", que permita el y de los|
aporten reflexiones en torno a la educacién y la pedagogfa siguiendo los lineamientos editoriales y o € ! X € ° - Db ! ¢ © ! clon
récnicas . recursos digitales producidos por el IDEP y b Integrar los sistemas de informacién que el Web de por medio de un metabuscador que permita localizar cualquier publicacién del
IDEP.
La divulgacion de estos procedimientos se realiza por medio de la pagina institucional, asi como por
Busca crear los mejores tramites y servicios los diferentes medios de comunicacién con los cuenta el IDEP como lo son las redes sociales.
TICPARA SERVICIOs |1 inea para responder a las necesidades
més apremiantes de los ciudadanos con
ayuda de la tecnologia.
Sistema integrado de PQRD Se realizo la alineacion del SDQS con el Sistema ints para la radicacion d N etk P N "y < W
2 Continuar con la revisién constante del cumplimiento de los tiempos de r ta establecidos en la plataforma "Bogotd Te Escucha.
X 2016-2020 Se dio cumplimiento de los tiempos establecidos en el SDQS o "Bogota Te Escucha” ontinuar con [a revision constante del cumplimiento de los tiempos de respuesta establecidos en a platafor ogota Te Escucha
Trémites y servicios en linea N 20162020 Durante los afios 2016 - 2020 se formul6 y ejecutd la estrategia de racionalizacién de tramites, | Continuar con la mejora, optimizacién y izacion de los p con los que cuenta el Instituto, para continuar brindando mejores servicios a los usuarios, haciendo uso de las herramientas tecnolégicas
- enfocada en los servicios que se prestan a los usuarios del IDEP. disponibles.
Durante el segundo semestre de 2018, la Procuraduria General de la Nacién realizé la medicién del
N ) X 2016202 Indicador de Transparencia Activa - ITA, en donde obtuvo una calificacién de 90 puntos en el Continuar con la de las acciones p para dar cumplimiento total con la publicacién de informacién publica institucional de acuerdo con la estructura definida en la Ley 1712 de 2014 y mejorar el puntaje
fansparencia . cumplimiento de la Ley de transparencia y del derecho de Acceso a la Informacion Pblica. (Ley [obtenido en el indicador ITA.
1712 de 2014).
Comprende las actividades encaminadas a
fomentar la construccién de un Estado mis
TIC PARA GOBIERNO , participativo y
ABIERTO los asuntos piblicos mediante el uso de las o
Tetmologias de la Informacidny las particioacio X 2016202 Formulacién y ejecucion del Plan Institucional de participacion Ciudadana del IDEP.
I articipacion - Formulacién y ejecucion de la Estrategia de rendicion de cuentas.
Comunicaciones.
Colaboracién X No Aplica. No Aplica. No Aplica.
Se establecic el Plan de Tecnologias de la ylasC enel cual
. Continuar fortaleciendo el PETIC del IDEP a través del desarrollo del dominio de gestién de la informacién en el Marco de Referencia de ara el Estado Colombi
Estrategia de Tl X 2016-2020 se establecieron [as estrategias y proyectos a desarrollar en temas relacionados con TIC's. & P
Se defini6 la estructura de Gobierno de Ti dentro del instituto, lo que puede verse reflejado en el
PETIC 2019. es asi como el IDEP cuenta con los siguientes roles: 1) CIO; 2) Oficial de Seguridad de la
Informacién ante el COLCERT;3) Responsable de Seguridad de la Informacién para la entidad; 4)
2 Es importante recomendar que el Responsable seguridad de la informacién para el Instituto sea un Ingeniero de Sistemas, ya que actualmente se encuentra bajo la responsabilidad del Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién.
Gobierno de Tl X 20162020 Equipo del proyecto para la del MSPI; 5) del delos datos| =™ a P & P B yaa olaresp
personales; 6) Control Interno; 7) Pgina web; 8) de Publicacién y
manejo de contenido; 8) Responsable de Redes sociales y contenido de noticias del Portal.
Adecuacin del de datos el cuarto de del Instituto a través del
al cableado estruc de datos, voz, cémara y eléctrico y fortalecimiento de la
Informacién x 20162020 seguridad de la informacién, a través de la renovacion de las licencias del Firewall por un periodo
de tres (3) afios y la adquisicién e instalacién de las licencias antivirus para los equipos de la
entidad.




TIC PARA LA GESTION

Comprende la planeacién y gestion
tecnoldgica, la mejora de procesos internos
y el intercambio de informacién. lgualmente,
Ia gestion y aprovechamiento de la
informacién para el andlisis, toma de
decisiones y el mejoramiento permanente,
con un enfoque integral para una respuesta
articulada de gobierno y hacer més eficaz
gestion administrativa de Gobierno.

Sistemas de Informacion

2016-2020

Se encuentran identificados en el inventario de activos de informacion a la fecha el IDEP cuentan
con xx sistemas de informacion
GOOBIy HUMANO cuenta con contrato para el servicio de mantenimiento y soporte

Evaluarse el sistema de informacion que soporta la gestion administrativa y financiera del IDEP, toda vez que se evidencia falta de oportunidad en el soporte que presta el actual proveedor, sin embargo el cambio de ERP estd limitado|
por los lineamientos expedidos por la Alta Consejeria de TIC y la SDH.

Para la proxima vigencia es importante dar prioridad a la migracin del motor y base de datos Oracle con los que cuenta el IDEP y de esta manera minimizar los riesgos de pérdida de informacion y afectacion de sistemas de informacién
como GOOBI y HUMANO.

Servicios tecnoldgicos

2016-2020

Actualizacion de la estructura tecnoldgica del IDEP, a través de |a virtualizacion parcial del centro
de computo, mediante la instalacion de una solucion de Hiperconvergencia, ofreciendo alta

de los sistemas de i6n, los servicios que presta el IDEP y de los
que a futuro desplegard.

For dela del IDEP, a través de la adquisicién de veinte (20)
computadores para reemplazar aquellos que fueron diagnosticados como obsoletos y realizacion
de mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de tecnologia y comunicaciones
actualmente instalados.

implementacién de acciones para mantener la proteccién de la informacién y estructura
tecnolégica, mediante la renovacion de las licencias del equipo de seguridad perimetral, que
ademés de realizar control de contenido, antivirus perimetral, Anti-Bot y prevencién de intrusos,
permite el acceso remoto seguro desde el exterior a la red del instituto mediante redes virtuales
privadas.

Uso y apropiacién

2016-2020

Fortalecimiento del proceso de Gestién Tecnologica en la entidad a través de diferentes campafias
enfocadas a la seguridad de la informacién, buenas practicas para el uso y apropiacién de los
recursos tecnologicos del IDEP, el manejo de herramientas ofimaticas, Google drive, correo
electrénico, entre otras.

Actualizacién del proceso de Gestién Tecnologica.

Elaboracién de los manuales, instructivos y formatos de sistemas de informacién y recursos
tecnolgicos institucionales.

Capacidades institucionales

2016-2020

Durante el cuatrienio se desarrollaron diferentes proyectos TIC's acorde con las capacidades

i los cuales se han menci Io largo de este anexo. Es de destacar que
actualmente se encuentran en ejecucion dos proyectos relacionados con Tecnologia, que hacen
referencia a la adquisicion de un software de copias de respaldo a la informacion que debe ser
objeto de custodia por parte del IDEP y un proyecto de Biblioteca Digital, comprendido como un
sistema de publicacion web de colecciones digitales, que permita el almacenamiento, catalogacion
y visualizacién de los recursos digitales producidos por el IDEP.

Y

Comprende las acciones transversales a los
demas nunciados, tendientes

Definicion del marco de
seguridad y privacidad dela
informacion y de los sistemas
deinformacion

2016-2020

Adopcion de la politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion, mediante la cual “La Direccion
General del IDEP, entendiendo la importancia de una adecuada gestion de la informacion, se
compromete con la implementacion de practicas orientadas a preservar la proteccion de los activos
de informacion de la Entidad con el fin de minimizar los riesgos por pérdida de confidencialidad,

ointegridad de la i

Fortalecer la gestion de riesgos de seguridad digital acorde con la Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcién y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, dispuesta por el Ministerio de|
Tecnologias de la 6ny las C i

PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION

del plan de

a proteger la informacion y los sistemas de
informacién, de acceso, uso, divulgacion,
interrupcion o destruccion no autorizada.

seguridad y privacidad de la
informacion y de los sistemas
deinformacion

2016-2020

Adopcion de la politica de Privacidad y Tratamiento de datos personales a través de la Resolucién
No. 040 de 2017, mediante la cual se regula la gestion de la seguridad de la informacin para la
debida proteccion de los derechos de los usuarios, visitantes, ciudadanos y demés personas que
suministran datos personales a la entidad por los diferentes canales de atencion y medios de
recoleccién de informacion.

Se formularon y ejecutaron los planes de seguridad y privacidad de la informacion y de tratamiento
de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion.

Continuar con la implementacion del MSPI priorizando temas inventario de activos de informacion tipo software, hardware y servicios, la 6n de
de la informacion institucional y fortalecer los programas de concientizacion, educaciony i6n sobre aspectos con seguridad digital,

y formatos alineados con la seguridad

Monitoreo y mejoramiento
continuo

2016-2020

e formularon los planes de mejora de I, acorde con los resultados de la auditoria interna
realizada al proceso de Gestion Tecnolégica enfocada a evaluar el desarrollo y cumplimiento de la
planeacion estratégica del proceso, desarrollo y adquisicion de software y aplicativos,
administracion de datos y seguridad logica y administracion de recursos de Ti.




2. INVENTARIO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

/ administra la

o solucion tecnoldgica

Fecha de Elaboracién:

30/11/2019

Fecha de Entrega:

05/12/2019

3 H
Informacién para la administracién £ g H
pa EH 5 § = (Cuando aplique)
3 E g — 2
E H e
Nombre de la herramienta | Direccion web (URL) de acceso a la (s) responsable (: ° E K} EE) < " N Propésito de la herramienta o solucién .
her \cc ns: 58 i 2E Documentacién de apoyo existente Observaciones
tecnologica tecnologica de la administracion £s ° 52 £ tecnolégica
29 8 23 B
EE H g 83
Usuario de ngreso a a herramienta | Contrasefia de ngreso  fa £3 H H g2 Nombre de a entidad Correo electrénico Teléfono
tecnologia herramienta tecnolégica g5 H 2
H H
H £
Manual administracién pé b.
Oficina Asesora de Oscar Orlando Lozano No se hara entrega de las anual administracion pagina we Software Libre. Basado en la
1. Pégina Web http://www.idep.edu.co, 0 Administrador de la pginaweb | contrasefias en este momento, NO NO si Perpetuidad No Aplica No Aplica No Aplica ) ) Portal Web Institucional. plataforma Distrital
Planeacion . . . L https://govimentum.bogota.gov.co/videos-tutoriales. )
Usuario: webadmin por seguridad de la informacién. Govimentum.
) ) Nosse hard entrega de las eacis v,
2.KOHA http://biblioteca.idep.edu.coy Oficina Asesorade | Miguel Bernal contrasefias en este momento, NO NO si Perpetuidad No Aplica No Aplica No Aplica https://koha-community.org/manual/17.11/es/htmi/ | \PICacIon web para a gestion del centro de | oo jpre,
Planeacién Asesor Direccién General IDEP : ; o documentacién del IDEP
por seguridad de la informacién.
https://docs.pkp.sfu.ca/learning-o}
Oficina Asesora de oscar Orlando Lozano No se hara entrega de las psi//docs.pkp.sfu.caflearning-ojs/es/ Es de codigo abierto para la gestién y
.05 http://revistas.idep.edu.co/ * ° contrasefias en este momento, NO No si Perpetuidad No Aplica No Aplica No Aplica 6n delas revistas que produce el |Software Libre.
Planeacion Usuario: admin . . L js-3- -guids
por seguridad de la informacién. IDEP.
Nose har entrega de las Lainformacién alojada en este
y itoriosed.idep. : raspa i DOCS: itio serd mi
DSPACE it frepastor Ofcina Asesora de edu.co fias en este momento, NO NO sl Perpetuidad No Aplica No Aplica No Aplica it - DSpacesSx de Practicas de evaluacion. stio serd migrada 2 SED, como
i/ Planeacién ) : ” +Documentation originalmente estaba
por seguridad de la informacién.
contemplado.
Correo electrénico Institucional..
! Google Calendar.
5. Correos electronicos Oficina Asesora de | €258 Alonso Linares Pefia No se hard entrega de las Mows
-0 oogl idep.edu.co . Administrador contrasefias en este momento, NO NO sl Abril de 2020 IDEP 2630603 Ext. 107 No aplica. - -
Planeacién - ’ : ; - Herramientas Ofimaticas.
Usuario: clinares@idep.edu.co | por seguridad dela informacién.
Hangouts.
Google Drive.
Olga Lucia Sénchez
) . Oficina Asesorade  [Rol de Administradora ) .
. Sistema Unico de laneacicn Usuario:OSANCHEZ248 Nose hard entrega de las Si- Departamento clsanchez@idep.edu.co DOC-AC-10-03 Documento estrategia de racionalizacion
Informacién de Tramites - N ; contrasefias en este momento,  [Administrativo de la NO NO No aplica IDEP detrAmites 8 Sistema Unico de Informacién de Tramites.
i N i Ia informacién. | Funcién Pabli hmorales@idep.edu. .
v Oficina de Control Interno [ Hilda Yamile por seguridad de fa informacion. | Funcién Piblica morales@idep.edu.co
Rol de Seguimiento
Manual de Usuario.
) Juliett Yaver Licht No se har4 entrega de las Instructivo cambio contrasefia Goobi. ) L
7. Sistema Administrativo | Ruta de Acceso al Ejecutable: Oficina Asesora de e e NO . ) : Sistema Administrativo y Financiero (No
AV Administradora GOOBI contrasefias en este momento, NO sl Perpetuidad IDEP soportesiafi@idep.edu.co  |2630603 Ext. 107 Instructivo de despliegues. |
y Financiero -GOOBI  [5:\Apolo\Goobi\Goobi.exe Planeacién " . Incluye el proceso de Nomina)
Usuario: jyaver por seguridad de la informacién. Instructivos Gd.
Documento de administracién de Goobi.
http://190.60.252.2
r.aspx?Ent=ldepWeb ) Juliett Yaver Licht No se har4 entrega de las
8. Sistema de Némina Oficina Asesora de ) Manual de Usuario. ! §
Administradora HUMANO en este momento, No No st Febrero de 2020 IDEP sistemas@idep.edu.co  [2630603 Ext. 107 o s Administracién de la Némina de la entidad.
HUMANO Planeacién ! Documento de despliegue en produccién.
http://190.60.252.2 Usuario: por seguridad de la informacién.
aspx?Ent=IdepWeb
Miguel Bernal
8. Bases de Datosy Responsablede Registrode ases |0 1ardentrega delas SI- Superintendencia de Registro de Bases de Datos ante la
° gov.co Direccion General o el contrasefias en este momento, P NO NO No aplica IDEP 2630603 Ext. 131 No aplica. Bt

Herramienta Tecnolégica

de datos
Usuario: ogomez@idep.edu.co

por seguridad de la informacion.

Industria y Comercio.

ia de Industria y Comercio.
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