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SEGUIMIENTO OCI CON CORTE A 31/12/2017

concordancia con
lineas estratégicas de S
entidad.

de Planeacion
Oficina de Control
Interno

Gitima fecha de actualizacion el 04 de Diciembre de 2017.
Evidencias: Mapa de Riesgos publicado en Maloca Aula SIG en la siguiente|

de proceso deben incorporar el seguimiento para la consolidacion
posterior de ley de la oficina de control Interno.
La Oficina asesora de planeacion, emitio alerta informaiva para su

ruta: hitp:/fwww.idep.edu.
context=

en diciembre de 2017 y los siguientes procesos|
registraron el mismo: Divulgacion y Comunicacién, Direccion y|
Planeacion, Atencion Al Ciudadano, Investigacién y Desarrollo
Pedagégico, Gestion Contractual, Gestion Del Talento Humano,
Evaluacion y Control, Mejoramiento Integral y Continuo y Gestion
Financiera.

SUBCOMPONENTE Actividades Responsable Fecha Inicio (F:f:::: Reporte del estado de la actividad por parte de los
Seguimiento Evidencias Anotaciones
Durante el mes de Noviembre de 2017, fué actualizada la Politica y|
los lineamientos para la administracion del riesgo, siendo adoptadal
! * Se recomienda fortalecer y continuar con las|
mediante la Resolucién No. 108 de 2017 "Por medio del cual se asesorias metodolégicas a los lideres de proceso y|
Revision y ajuste de lal En comité SIG del 12 de Septiembre se aprobé la politica de administracion| 2392 12 politica y los para la del |Res No. 108 de 2017 "Por medio del cual se adopta la| "o, iooc de rabejo, frente a Ia manera de registrar]
. p Riesgo”; todo esto, atenidendo a los cambios generados en la|politica y los lineamientos para la Administraci6n del Riesgo !
politica de|  Lideres de del riesgo ajustada y actualizada, la cual serd incluida en los documentos Ila materializacién de los riesgos y Ia forma de activarl
. . ; plataforma estratégica y en la gestion por procesos implementada en
administracién de|  Proceso se adoptard a través de acto administrativo, derogando la actual St * e ) las respectivas contingencias.
7 de febrero de 2017 | 15 de septiembre de 2017 > a entidad. La identificacion, andlisis y valoracion de \os riesgos se|IN-MIC-03-04-Instructivo para la Administracién del Riesgo V2 del
rfesgo conforme a_laj Oficina Asesora Resolucion 14 de 2014. circunscribird a los objetivos estratégicos de cada 16/11/2017.
Plataforma  Estratégica| ~de Planeacion Evidencias: Acta de Comité SIG del 12 de Septiembre, presentacion con el i g * Evaluar al incorporacion de ajustes frente a I
/ i’ unado a esi, 56 realize, a. actualzacien. del Insracivo para la v
Institucional vigente. texto de lanueva politica, proyecto de Resolucion. i Valoracion del disefio de los riesgos evidenciados en
acmmisacién de riesgo, actualizaciones basadas en el cambio de la| Acta de Comité SIG del 12 de Septiembre de 2017. ;
b ° ejercicios  de evaluacion  independiente y en
resolucién de adopcion, medotodologia para la formulacion,
¢ " seguimientos planteados en la Ley 1474 de 2011.
evaluacion y seguimiento de los riesgos y la incorporacion de los|
riesgos de corrupcion en el mapa de riesgos por procesos
\dentificacién de El Mapa de Riesgos fué actualizado y unificado (mapa e 11esgos por|
Riesqos de procesos y mapa de riesgos de corupcion) con corte al 31 de Agosto|
11 Gomupeion de 2017 y publicado en el espacio de Maloca AulaSIG, unificando asi,
la herramienta de seguimiento a las diferentes tipolégias de riesgos|
existentes en la entidad. + Se reconoce como buena practica la unificacion del
. la_herramienta de administracién de riesgos donde}
Actualizacié 5:;8“1“ con ';s"e'els Y SIE’;’J‘dD'es, d‘z la Entidad S‘E‘T talleres de "'esg"s C“‘V” A partir del ejercicio de referenciacion realizado por la oficina asesoral concurren tanto los riesgos de gestion y de|
S: ‘J.,:\f:,f:g" o Io: Lideres de : er ::.g:{:ﬁ:smn:;sa a:euc';fric?;n Es’éesi';s“; ‘g‘ca"i’;: ”';z‘;;";g;“:l de planeacién y la oficina de control interno, el mapa de riesgos por|Mapa de Riesgos Actualizado con corte al 4 de Diciembre de 2017 Al ser un primer ejercicio de
”Eggus pi pmesus y Proceso maga S nosges muahymu T 54 dE'SEp"zmm - pubhc;j sequimiento, | P1oces0s (incluidos riesgos de corrupcion), fué dispuesto en lay publicado en la siguiente ruta:[se recomienda en los seguimientos evaluar al
- |herramienta informatica google drive, la matriz donde los referentes 2 j i
corrupcion) Oficina Asesora | 7 e foirerg de 2017 | 15 de septiembre de 2017 |A Diciembre, se encuentra el mapa de riesgos y de riesgos de corupcion con ! google drh & http://www.idep.edu.co/?g=node/32 incorporacion de ajustes frente a la valoracion del

Preliminar del seguimiento con corte al mes de diciembre del Mapa
de Riesgos por procesos

disefio del riesgo evidenciado en auditorias y)
seguimientos planteados en la ley 1474 de 2011,

* Se recomienda adoptar las observaciones de cada
uno de los seguimientos de la Oficina de control
interno, frente a cada riespo de corrupcién para su
adecuacin en la vigencia entrante.

Racionalizacion

Elaborar la estrategfa de|
racionalizacion del OPA|
“Postulacion

publicacion(es) de un

Oficina Asesora

. |Se evidencia e\ documento con la Estrategia de racionalizacion del

Una vez surtida la etapa de inventario de tramites de]
la entidad y la priorizacién del (los) tramite(s) al
optimizar, se deberd realizar el cronograma

actividades para la implementacion de la estrategia de
asta culminar con el tramite|

Rendicién de
cuentas

w

audiencias piblicas de
rendicion de cuentas

dependencias

de incentivos, entre las que se incluy6 la audiencia pablica de rendicion de
cuentas de la vigencia 2016 y primer semestre de 2017

incluyen la Elaboracién de la presentacion de la rendicion de cuentas,
y todo el alistamiento institucional para el desarrolio de la audiencial
publica de rendicién de cuentas.

2| deTramites |PL NN 2 et ”;5;2?{232:' 2 de mayo de 2017 30 de junio de 2017 390'93‘:'_";';"”"::::2':%f::,Zﬁ"f:?‘Izaé:\:'st‘;°£gi::;é‘:s;aguﬁ d OPA de un aticulo en la Revistal E:"’:‘;gﬁsfaeE ducaciony Cm::;,‘op‘\ de un articulo) o irmizado, teniendo en cuema la guia metodological
Educacion y Ciudad 0|  Académica Educaci6n y Ciudad o en el Magazin Aula Urbana). para la racionalizacion de trémites generada por el
- DAFP. Se recomienda evaluar si frente a la adopcion|

en e Magazin Aulal del odelo d i t
Orbana)® el nuevo modelo de operacion pro procesos surten
cambios en la estrategia de racionalizacion de]

tramites.

Se recomienda que para la estrategia de rendicion del
pisamins Gon e 1 de it o s d i s y f%% 1 SO 6 Fraen e mers 5 v s o s g g o g
institucional  para el oo transparencia de Ia gestion pubiica, se elabord la estrategia de rendicion de| C%TPIPGES, Ahanes €8 THOTRATRN, aEones T MO0 edicion dal Inchoe. de tranearonan: bor Boguté
desarrollo  de las as las 1 de abril de 2017 30 dejuniode 2017 |cuentas de la vigencia 2017, que incluy6 acciones de informacion, de dialogo y|26¢'O€S de Incentivos, en el marco de €stos componentes Se| g .qqia de Rendicion de cuentas 2016-2017. edicion del ice de transparencia por Bogota,

revisando aquellas variables que son suceptibles de
ajuste y no se estan teniendo en cuenta actualmente,
asi como el Manual Unico de Rendicion de cuenta
para todas las entidades y la normatividad vigente.

Realizacion  de  la
audiencias pablicas de
rendicion de cuentas

Todas las
dependencias

1 de julio de 2017

31 de julio de 2017

La audiencia publica de rendicion de cuentas de la vigencia 2016 y primer

El cronograma para la rendicién de cuentas establece los siguientes

Seleccion de acciones para divulgar la informacin en
lenguaje claro, I1l). Seleccion de acciones para promover y realizar el
didlogo y, IV). Seleccion de acciones para generar incentivos.

La Audiencia péblica de rendicién de cuentas de la vigencia 2016 y|
primer semestre de 2016 se llev6 a cabo el 31 de Julio de 2017, en|
las instalaciones de Compensar del la Avemda 68 No. 49A-47, contd

semestre de 2017 se llevo a cabo el 31 de julio de 2017, en las
de Compensar de la Avenida 68 No. 49A — 47, con transmision via streaming
(el video de la audiencia se encuentra publicado en hnps 1igoo.gli2BCVHp) y

Ia asistencia de
En la pagina WEB se encuentra publicado o informe Ejecutivo de la
Rendicion de cuentas, asi como la Presentacion de la Rendicion de)

con la asistencia de 52 personas entre
para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedaguglco ~IDEP.

El video de la audiencia se encuentra publicado en el siguiente link
hitps://goo.ali2BCVHp.

Aunado a esto fué generado el Instuctivo para la elaboracion del Mapa
de Usuarios y partes interesadas del IDEP, acorde a lo establecido en
el Analisis del estado del proceso de rendicion de cuentas en la
entidad paso 2 "Caracterizacion de ciudadanos y grupos de interés”,
enmarcado en el Manual Unico de Rendicion de cuentas.

Informe de Rendicion de cuentas de la vigencia 2016 y primer
semestre de 2017,

Presentacion Rendicién de cuentas

en el
idep.edu.c

publicados siguiente enlace

E1 IDEP dispone de diversos espacios de didlogo y|
rendicion de cuentas, por lo cual se recomiendal
tenerlos en cuenta como otros espacios de rendicion

le cuentas, acorde a lo evaluado en la Medicion del
Indice de transparencia.

Por otra parte, se recomienda que para la estrategia
de rendicion de cuentas de la proxima vigencia, sel
tengan en cuenta los resultados arrojados en el infome
preliminar de la medicién del indice de transparencial
por Colombia, revisando aquellas variables que son
suceptibles de ajuste y no se estan teniendo en
cuenta actualmente, asi como el Manual Unico del
Rendicion de cuenta para todas las entidades y la
normatividad vigente.

Publicacién del informe|
de rendicion de)
cuentas.

Todas las
dependencias

1 de agosto de 2017

31 de agosto de 2017

Elinforme de rendicion de cuentas se publico en la pagina web del Instituto, en!
el siguiente link: https://goo.glIMKH1aK

El Informe de Rendicion de cuentas de la vigencia 2016 y primer
semestre de 2017, se encuentra publicado en la pagina WEB del
IDEP, contiene la relatoria de los temas tratados al igual que el
formato de evaluacion de la audiencia de rendicién de cuentas.

Informe de Rendicion de cuentas de la vigencia 2016 y primer
semestre de 2017, publicado en el siguiente  enlace
idep.edu.c

Se recomienda generar el Informe producto de lal
Evaluacion de la audiencia de rendicion de cuentas,
en cumplimiento de la etapa de Evaluacion y|

blecida en el Manual Unico de

Rendicion de cuentas.
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semestral PQRS, entre otros), han sido tenidos en cuenta por la
Subdireccion administrativa, para la generacion de los Informes de
PQRS de la vigencia.

SUBCOMPONENTE Actividades Responsable Fecha Inicio Zle:[h[: Reporte del estado de la actividad por parte de los
Seguimiento Evidencias Anotaciones
Se reviso la plataforma del SUIT, verificando los Otros
Administrativos -OPAs, que se encuentran registrados en la plataforma, )
igualmente en las revisiones del proceso de atencion al ciudadano, se ajusts la| S¢ Verfica el brochure con el Portafolio de Senicios del IDEP
encuesta de Satisfaccion de Usuarios del IDEP y se actualizé en la pagina| PUPlicado en la pagina WEB del IDEP, actualizado de acuerdo a la
WEB del Iniituto, (Encuesta de evaluacion Eventos IDEP actualizada 03 del nueva Plataforma Estratégica de la Entidad adoptada mediante la Se recomienda fortalecer Ia divulgacién del Portafolio
Revisar el portafolio de|  Subdireccion Octubre de 2017) Link: hitp:/fwww.idep.edu.cof Resolucion No. S0 del 26 de Junio de 2017 "Por medio de la cual S| b1 g Servicios del IDEP, publicado en el siguiente link: |de servicios del IDEP, para que el cliente interno tantol
servicios del IDEP. Académica | 7 de febrero de 2017 31demayode2017 | o icinacionC3%B3n-ciudadana aprueba la Plataforma y Plan de Desarrollo idep.edu como el cliente externo conozea las competencias del
Instiuional 2016.2020 del nstito para la Educativa oy
Igualmente se actualizé el brochure con los servicios que presta e\ \DEP ) ¥ el Desarrollo Pedagogico-IDEP " - §
e phgina web del - insinte El suit se encuentra actualizado con los dos tramites /o servicios del
http:/iwww.idep.edu DER20L7 2 2017083 IDEP-
Lpdf
Desde el Centro de Documentacion - CEDOC, los ciudadans hacen| Informe evaluacion eventos del IDEP:
uso del senvicio de prestamo de material, se les informa sobre os|
libros, magazines y revistas que tiene el IDEP . 6 “Dialogando por una
investigacion educativa y desarrollo pedagdgico. Ciudad Educadora’ MAPEO
* Encuentro Zonal "Dialogando por una Ciudad Educadora”
Durante el desarrollo de las actividades académicas realizadas por|* Grupo Focal - Dialogando por una Ciudad Educadora - Mapeo | Continuar con la_efecucion de la estrategia  de|
Difusion de los servicios| En los eventos que realizo el IDEP se entregaron las publicaciones que|IDEP (seminarios, cologuios, talleres, conversatorios pedagdgicos, |* Mesa de validacion categorial del SISPED con de 0 realizando
que ofrece el IDEP en| oo produce el insttuto y se invit6 a consultar la pagina web donde se encuentra el|congresos, entre otros), se aplicé la encuesta de evaluacion de|SED de los eventos acadé
s eventos de laf SO | 7 defebrero de 2017 | 29 de diciembre de 2017 |acervo documental del Insituto; igualmente el Centro de Documentacion aleventos al finaizar los mismos, con el fin de determinar el grado de* Narrativas Transmedia o nstucionsles reazados por 1 enidad, ditnciendo
entidad y en el Centro través de charlas que brinda a los usuarios que lo visitan, informa de los|satisfaccion de los usuarios en aspectos como las teméticas|* Presentacion loros Feria e Librotce mayo de 2017 informacion a través de sus canales digitales, con el
de Documentacion. senvicios y productos que ofrece el Insfituo. abordadas, los Ia logfstica, entre otros. “dialogando por unal fin que los usuarios del IDEP conozcan los servicios|
En estos mismos eventos, se divuiga la informacién de los servicios| ciudad Educadora" MAPEO afrecidos por el mismo.
que ofrece el IDEP y pone a los y Sistema de Monitoreo
productos de las estudios y demas por|* Talleres de escritura de textos académicos
Mejora del la entidad, * Pilotaje Instrumentos de estudio practicas de evaluacion
4| Servicioal * Apertura diplomado pensamiento critico
Ciudadano
Se encuentra elaborado el Informe de encuestas que serd suscrito en Divulgar los resultados de la_medicion de Ia
el marco del cierre de la vigencia, y el cual contiene los siguiente 6n y la de y
capitulos: expectativas, producto de los diversos mecanismos del
Consolidar los recoleccion de la informacion efectuados durante lal
resultados  de 18| g pjireccion 1. Capitulo 1: de y de los vigencia 2017 y publicarlo en la pagina WEB del
medicion de 18l acagemical Usuarios. IDEP.
satisfaccion —y - lal g pieccion Se realiz6 la consolidacion de los resultados de las encuestas aplicadas en el|2. Capitulo 2: Encuesta de Satisfaccion de usuarias y usuarios del . . du
identificacion de Informe Encuestas del proceso de Atencion al Ciudadano
nereaiaden 7| Adminisiativa, | 7 de febrero de 2017 | 29 de diciembre de 2017 | periodo comprencido entre marzo y diciembre, en e informe de enciesas| IDEP- iiiton de-participaci%C3%Ban-ciudadana
Financiera y de 2017, 3. Capitulo 3: Evaluacién de Eventos.
expectativas  de  los|
erios s analzar ‘a Control ) ) Aunado a esto se recomienda formular las acciones|
informacién  para Disciplinario Los resultados arrojados permitiran conocer la percepcion que los| de mejora, basados en los resltados del Informe de|
toma de decisiones. usuarios tienen sobre los diferentes productos y servicios que ofrece el Ias encuestas: identiicacion de las necesidades 3|
IDEP a través de proceso misional, igualmente, identiicar las| expectativas de usuarios, evaluacion de la
necesidades y expectativas de los usuarios del Instituto con el fin de} de usuarios y usuarias y evaluacion de los eventos del
proponer acciones de mejora, en los casos que se requieran. IDEP
En la pagina WEB del IDEP, reposan 1os Informes frente a las|
peticiones, quejas, reclamos,  sugerencias y  solcitudes  de| Se recomienda continuar con las acciones de}
informacién, de acuerdo a los lineamientos  normativos, del proceso de atencion al ciudadano,
e correspondientes alos meses de Enero a Noviembre de 2017. para brindar una atencion oportuna, eficiente y del
Realizar el reporte de Asd‘::f’n'l’:lfgs’; Se encuenran publicados los Informes de PQRS del periodo Enero - calidad atendiendo a los requisitos legales aplicables.
:fe“c‘s‘;" g:n';fm ZQHR; Financieray de | 7 de febrero de 2017 | 29 de diciembre de 2017 |Noviembre de 2017, en el Link de Atenci6n al ciudadano. El reporte del mes de E:I;?Sﬁ"‘v;ﬁf”s: iw’;"s‘;’;‘eg]:fg‘g’f J?ZZ?,ZZ:’ 1a Oficina dejInformes ‘PQRS Enero a Noviembre de 2017, publicados en ef ;ﬁ)’:z;ﬂ C°’“D‘:’5;'r“f:c"“u°nes"a'ay/§‘ ’“jé‘:"’““:‘;z’:;o;es'
Control Diciembre se reporta y sube ala pégina web del IDEP en enero de 2018. ol 1 : ©
entidad Disciplnario (Aduitoria al proceso de AU, Informe Ley 1712 de 2014, Informe| derivadas los  ejercicios de

independiente realizados por la oficina de control
interno, asi como los derivados de reuniones y mesas|
de trabajo del nodo sectorial de las PQRS.
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Revision, actualizacion
y seguimiento de Il
informacién minima a
publicar de acuerdo a la
Ley 1712 de 2014 y el
Decreto 103 de 2015.

Transparenciay
Accesoala
Informacion

o

Subdireccion
Académica,
Subdireccion
Financiera,
Oficina de
Planeacion,
Oficina Juridica
Oficina de Control
Interno

7 de febrero de 2017

29 de diciembre de 2017

De acuerdo al ultimo seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno|
corte de 2017, se 6 el indice de 0

Con base en el seguimiento realizado, a la Matriz de Cumplimiento de
la Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de

puntos porcentuales frente al seguimiento anterior, pasando de 79,83% a|
89,92%

se realizo el a la Matriz 1712/14 por|
parte de los procesos misionales y el proceso de Divulgacion y comunicacion.

Subdireccion Administrativa y Fianaciera: La matriz 1712 se encuentral
actualizada. En cuanto se convaliden las Tablas de Retencion Documnetal se|
realizarén las actualizaciones correspondientes.

Oficina Asesora de planeacion: EI 19 de octubre de 2017 se realizo el

ala Matriz de - ley 1712 de 2014, con 32 requisitos
actualizados y 3 por actualizar.

Oficina Asesora Juridica: En el tercer cuatrimestre del afio 2017 la OAJ
adelantd las siguientes actividades:

1. Actualizacion y publicacion de los siguientes documentos:

A. Normograma de la entidad -con corte a 20 de noviembre de 2017.

B. Informe de convocatorias pliblicas - a corte a 30 de septiembre de 2017.

C. Cambio del estado del proceso No. 01 de 2017 IDEP- LP a ADJUDICADO.
D. Relacion de contratacion vigente - a corte 20 de octubre de 2017.

E. Se solicita la publicacion de las resoluciones 089 de 2017 y 104 de 2017.
F. Informe de defensa judicial con corte a 30 de septiembre de 2017.

u y del Derecho de Acceso a la Informacion Piblica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”, se obtuvieron los siguientes
resultados:

* Se incremento el indice de cumplimiento en 10,92 puntos
porcentuales frente al dltimo seguimiento, pasando de 79,83% a
90,76%.

* Las prioridades de ajuste se encuentran focalizadas en la
elaboracion, aprobacion y validacion de tablas de retencion

nla 6n de politicas y 6
en la plataforma de Datos abiertos de la informacion solicitad:
(Registro de Activos de Informacion e Indice de  Informacion
Clasificada y Reservada).

* Se gestionaron durante este trimestre: alerta bibliografica disponible
en Datos Abiertos, Optimizacion de las opciones del meni incluidas
en el link de transparencia, eliminacion de link donde existia
duplicidad de la informacion, entre otros)

* Se recomienda en general optimizar la pagina WEB , con el fin de
lograr un desglose del contenido claro y sencillo, bien explicado y|
amigable. Trabajar en dinamizar algunas consultas que actualmente
se encuentran muy estéticas.

* Los lideres de proceso y/o referentes técnicos, deberan continuar
con el trémite de la informacion objeto de publicacion, a pesar de que
el requisito se encuentre en estado actualizado, deberan continuarse
gestionando a medida que se vaya generando la informacion del
proceso.

Matriz seguimiento al Cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 "Por
medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras|
disposiciones.”.

Continuar con las acciones articuladas ~entre|
referentes de comunicacion de la Subdireccion|
Académica, la Direccion de la entidad, la Oficina
Asesora de Planeacion y la Oficina de Control Interno,
para el seguimiento del cumplimiento de la ley 1712
de 2014. Los lideres de proceso yio referentes
técnicos deberan continuar con las actividades de
actualizacion de los requisitos contenidos en la Ley
1712 de 2014

El cumplimiento de los requisitos contenidos en la Ley|
1712 de 2014, cierra la vigencia 2017 con un
cumplimiento del 92%.

Consolidacién del
Documento

DIANA KARINA RUIZ PERILLA
Jefe Oficina de Control Interno
(ORIGINAL FIRMADO)

NADIA AIXA PINEDA SARMIENTO
Profesional Apoyo OCI
(ORIGINAL FIRMADO)

Seguimiento de la
Estrategia

DIANA KARINA RUIZ PERILLA

Jefe Oficina de Control Interno
(ORIGINAL FIRMADO)

Actualizado y publicado: 31/12/2017
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