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Desconocimie
nto de los Plan de capacitaciones Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario ]|
términos a los servidores, Subdireccién Académica:
legales sobre la normatividad Se realizé el 16 de julio de 2015 una capacitacion para todos los| Fanny Yanet Cuesta B .
Talento |establecidos vigente y el manejo Probabilidad | funcionarios del IDEP sobre: Olivos-Profesional Programacion en el Calendario
Humano |para - Esp. Atencién al Institucional de la Capacitacion
adecuado del sistema .
B _ Falta de de informacién 1. El marco normativo de atencion al usuario Usuario
Normativi Cambios idoneidad del implementado. 2. Divulgacién del manual de Atencién al Usuario / Usuaria
dad normativos. funcionario o 3. Directrices para el manejo de los Derechos de Peticién en el IDEP
cantraticta an
Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario ]|
Incremento en Proceso Aplicativo que Subdireccion Académica: A _ y
el nimero de permite controlar El Sistema Distrital de Quejas y Sugerencias que manejan por politica todas
Necesidad| solicitudes por mandual que las fechas limite para las entidades del Distrito, permite controlar las fechas limite para las| Fanny Yanet Cuesta
esdela | altademanda F:eissozenerar 1.Investigacion las respuestas a los Probabilidad respuestas a los usuarios(as) sobre sus peticiones. Olivos-Profesional Sisteda Distrital de Quejas y
comunida | de usuarios, er?(’)neos o disciplinaria por usuarios sobre las ) _ Esp. Atencion al Sugerencias al dia (SDQS)
d desbordando la falta de ~ |violacién del comunicaciones Se realiza reporte - Informe de PQRS mensual publicado en Usuario
capacidad registros Incumplimien |derecho de escritas ht}p://\AMAN.ldo:'—zp.e_dL_J.co/?page_|d=477, se encuentra el corresppndlente al
instalada. g . to peticion. recibidas. afio 2015 discriminado por meses en los formatos establecidos por la
enla 2. Sancién Veduria Distrital.
. . generacion |legales por Oficina Asesora de Planeacién:
ATEZEION Tecnologia de violacién del| Riesgo de -
USUARIO respuestas a |derecho de| Corrupcion En el GT-12 PROCESO DE GESTION TECNOLOGICA, se cuenta con el
los usuarios |peticion Implementacion de procedimiento PRO-GT-12-01 "Administracién de Servidores”, de fecha
| (términos |3. Perdida de la lineamientos de 10/12/2014, versién 3.
g:sactuallzagle estat)lleTldos :nms?i%fcr}onal e actualizacién de software Probabilidad . ) : o . Oficina Asesora de
por laley). |instit A a través de procesos El Sistema Operativo realiza actualizaciones en forma auromatica en el Planeacion
software. insatisfaccion programados en servidor servidor de dominio, igualmente el responsable verifica que dichas
por parte del de dominio. actualizaciones sea las requeridas a las necesidades del Instituto.
peticionario
En el servidor de dominio esta instalada la consola central del antivirus que
de igual forma se actualiza automaticamente.
. Subdirecciéon Administrativo y Financiera y Control Disciplinario ]|
Desactualizaci Subdireccion Académica:
on F{e El proceso con sus procedimientos y formatos se encuentran actualizados,
documentacié en el proceso de Gestion Documental. Maloca AulaSIG en el sigueinte link
_n L del . http://mww.idep.edu.co/?g=content/gd-07-proceso-de-gesti%C3%B3n-
Procedimie [procedimiento Actuallz'ar' procesos y Probabilidad | documental#overlay-context= Fanny Yapet Cuesta Maloca Aula SIG
ntos sobre el Procedimientos del IDEP. Olivos
manejo de
radicacion de
correspondenc
ia.
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Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario
Los diferentes procesos y procedimientos fueron actualizados y publicados
o por la OAP el pasado 8 de julio de 2015, PRO-GTH-13-01 Liquidacion y| Nelba Faride Beltran
_|Desactualizaci ) pago de Nomina y PRO-GTH-13-14 Liquidacion de Seguridad Social y Beltran
Procedimie|6n  de los Actualizar  procesos | o p,apijaq | Parafiscales Profesional Proceso y procedimientos publicados
ntos procedimiento Procedimientos del IDEP .
Especializada-
s adecuados
Talento Humano
Manejo 1.Posibl
inadecuado d;etr[i)rille:to
en los N . ici ion:
o e e patrimonial Oficina Asesora de Planeacion:
GESTION P > 0€ 1o,
elaboracion, . . .
DEL liquidacion v |Investigaciones | Riesgo de Subdireccion Admini ) Ei - c | Disciplinari
TALENTO quicda Y | administrativas, Corrupcién ubdireccion Administrativo v Financiera y Control Disciplinario.
tramite de il El aplicativo Humano (liquidacién de némina) y el aplicativo SIAFI se
HUMANO Herramientas disciplinarias y . A _— N
ner pago de la de los diferentes » . integran luego de la liquidacion definitiva, actualmente se tiene contrato con
Tecnolégicas néminay [ oo Integracion  al ~ Sistema Humano para la liquidacion y el aplicativo SIAFI solo integra en sistemas la
no integradas| prestaciones d Administrativo y liquidacion pero esta es hecha en el aplicativo HUMANO. A la fecha no se| oficina A d
. ; A e control . N ) babilidad laac 0 € ! AR icina Asesora de
Tecnologia |al Sistema|  sociales. Financiero del modulo de| Probabilidad | ha liquidado nomina con SIAFI (versién prueba), se liquida en humano. Planeacién
Administrativo compensaciones )
y  Financiero laborales. Observacion OCI: Se presentan continuos ajustes en la liquidacion de
SIAFI némina en el aplicativo SIAFI por lo que se recomienda establecer una
solucion técnica definitiva sobre el tramite de la misma, la decision de
integracion ya que pueden materializarse diversos riesgos alrequerir
siempre sobrerevisiones y ajustes de este proceso. P, . - -
Liquidacion e integracion de némina
en un solo sistema
o Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario::
Utilizacion Se continua entregando a los funcionarios de insumos de consumo de
) Aprovechamien inapropiada acuerdo al Formato FT-GRF-11-03, centralizado en cada Oficinas y Areas.
GESTION 1 de los de los 1. Deterioro de El control se sigue llevando por el aplicativo SIAFI. Profesional
DE . recursos de |la infraestructura| Riesgo de |Seguimientos de consumo h o o
Social recursos con . e N Impacto . " AP L . . Universitario Seguimiento en SIAFI
RECURSOS fines infraestructur|2. Gastos| Corrupcion |inventarios La profesional Lilia Correa realiz6 inventario fisico por funcionario Servicios Generales
Fisicos personales a, insumos y |administrativos (Contratista, planta, temporal y provisional), durante el mes de diceimbre de
equipos de la 2015, se evidencian los mismos en carpeta fisica en reportes generados
Entidad por el Sistema General SIAFI.(Denominado Inventario por cuentadante), los
cuales se encuentran debidamente firmados.
Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
El area contable de manera mensual realiza las conciliaciones bancarias de
cada una de las cuentas de la entidad y se hacen las conciliaciones
Registro necesarias entre tesoria y contabilidad, de igual manera que los ajustes
inexacto  ylo o, requeridos de ser necesario, mas sin embargo La contraloria realizé L . .
inoportuno de Elaboracién  mensual y auditoria de regularidad entre octubre y noviembre de 2015 donde registra A Conciliaciones bancarias y ajustes en
; verificacion de | sigui hall . Profesional notas crédito y/o débito de tesoreria.
las partidas de iiaci de cada| Probabilidad 5 5 0 ot NA1A200: Especializad Conmité de sostenibilidad Contabl
ingresos 0 conciliaciones de  cada) Probabilidad)s 3 1 3 Hallazgo administrativo por deficiencias en actividades de la etapa| =SPecializado area omite de sostenibilidad Contable.
egresos en las una de Ilas _cuentas de Revelacion de la informacion contable: ..."no se realizé la conciliacion de contable Plan de melora:""?mo suscrito con la
cuentas  de bancarias del Instituto los saldos reflejados en los Estados Contables con los reportados por Contraloria en 2015
bancos Tesoreria, en las cuentas del grupo 24 Cuentas por Pagar y en relacion

con los ingresos”
Frente a esta observacién ya se estableci6 accién de mejora suscrita en el
respectivo plan de mejoramiento institucional.
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Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
Talento P .
Humano El Area de Presupuesto cuenta para el desarrollo de las funciones
inherentes a la misma, con un profesional especializado con experiencia en
el cargo superior a 15 afios, lo cual minimiza el riesgo de desconocimiento
Personal  no en el registro, andlisis e interpretacion de las normas presupuestales.
calificado o Adicionalmente, la Direccién Distrital de Presupuesto como ente rector
insuficiente presta el acompafiamiento y asesoria a través de los profesionales de la Profesional
para el 1. Inexactitud en S Direccién, lo cual permite consultas y asesorfas que minimizan riesgos de o
Personal con experiencia N . Especializado area .
desarrollo de los saldos de relacionada tipo presupuestal. Las personas a cargo del area contable cuentan con los Presupuesto - Se cuenta con el personal idéneo para
las actividades libros de bancos - Y| Probabilidad | conocimientos y experiencia para el ejercicio de sus funciones en el >Sup! o el desempefio de las funciones del
N conocimiento de la N . " - Profesional y Técnico
relacionadas y de cuentas S . Instituto, asi como para prestar el apoyo y asesoria requeridos para el . cargo.
X normatividad relacionada S . ! . : L del area de
con el proceso bancarias. cumplimiento de los lineamientos y directrices que enmarcan la funcién .
! . > Contrabilidad
financiero, 2. Incertidumbre contable.
contable y| sobre manejo de
presupuestal recursos de
ingresos y
egresos por’
sobreestimacion
ylo
subestimacion
Uso de de estos Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
informacion 3.Dificultad para’
incompleta, la interpretacion Se hace verificacién de la informacién en el sistema por medio de la
incierta (] y aplicacién de Solicitud s d conciliacion de la informacién originada por las éareas y reportada Profesi |
Procedimie |inoportuna las normas olciud - periodica ~ de - contablemente para consolidacion. rolesiona Conciliacién mensual de la
: L soporte a las areas| Probabilidad Especializado area R .
ntos requerida para 4.Procedimiento 5 bl informacién
la_elaboracion Ectad presupuestal ejecutoras contable
de los estados Fi sta_os con un solo Ri d
financieros | |nanNC|eros responsable Cclz(:rslfociéi
presupuestale ° 5.Reporte P
Razonables |; n — — - - - ————
incorrecto  de Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
event,os_ Periédicamente se hace uso de los medios de comunicacion institucionales
economicos para dar a conocer los cambios normativos en matertia contable y tributaria
3:( reah[zados por al interior de la entidad (correos internos, memorandos de la SAFyCD,
w - las areas Circulares de la Direccion General, reuniones de Comité Técnico de
@) Aplicacién 6.Confusion en Sostenibilidad Contable y reuniones de capacitacién o difusién al personal).
<Z( indebida 0 la identificacién Lo
LZL desactualizaci de la cuenta o ) L Se asiste a las jornadas de capacitacion convocadas por la Direccién . Correos institucionales
> Procedimie |7 de las tipo de Circularizacion de _|Distrital de Contabilidad, Contaduria General de la Nacion, el Servicio Civil Profesional _ Memorandos de la SAFyCD
o ntos normas operacion al novedades o cambios| Probabilidad | pigtrital y la ESAP y en caso de ser necesario se solicitan o concepto Especializado area Circulares de la ID_lrleccllon_GeneraI
nJ) c_ontabl_es, momento de legales técnico - juridicos necesarios. contable Actas deI_qulte Técnico de
(LBJ tributarias y registrar una Sostenibilidad Contable
presupuestale transaccion.
s 7. Sanciones
por
incumplimientos
legales
8. Hallazgos
adminictrativne
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TOOTTTIT TS O OOeT PRORARIL |
lo fiscales . ” . . . . T
Y Subdireccion Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
El &rea contable realizé las conciliaciones mensuales, de igual manera que
los ajustes requeridos de ser necesario, mas sin embargo la contraloria
realiz6 auditoria de regularidad entre octubre y noviembre de 2015 donde
registra los siguientes hallazgos:
2.3.1.3. Hallazgo administrativo por deficiencias en actividades de la etapa
de Revelacion de la informacién contable: ..."no se realiz6 la conciliacion de
Debilidad en la los saldos reflejados en los Estados Contables con los reportados por
definicion de la Tesoreria, en las cuentas del grupo 24 Cuentas por Pagar y en relacion con
caracterizacio los ingresos” I
” ” " . . Conciliaciones mensuales
n e Frente a esta observacion ya se establecié accion de mejora suscrita en el Profesional pendiente nuevo aplicativo de SIAFI
Procedimie |identificacion Verificacion y conciliacion P respectivo plan de mejoramiento institucional asi: o P y
Probabilidad |, " I - - . Especializado area HUMANO integrado
ntos de de cuentas Realizar la conciliacién y tedrica de las Propiedades, planta y equipo de la 5 3 3
. ) X . contable Plan de mejoramiento suscrito con la
operaciones entidad de la vigencia 2015 -
< . o o Contraloria en 2015
o4 dentro de la Suscribir la conciliacién de los saldos de las cuentas por pagar a corte de
(u—j parametrizacio Diciembre 31 de 2015 entre las area de contabilidad y tesoreria.
z n del sistema. 2.3.1.1. Hallazgo administrativo por inadecuada clasificacién de los registros
<z( correspondientes a gasto publico social.
w * Con base en el Hallazgo formulado por el ente de control la administracion
g procederd a elevar una consulta de caracter técnico a la Contaduria
= General de la Nacién, sobre el registro adecuado de las operaciones de
ﬁ_.) gasto PuUblico Social giradas en vigencias distintas al periodo en que se
o ejecutan los recursos, de acuerdo al concepto emitido se procedera de
conformidad.
Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
Asignacion de claves al Los pagos estan blindados en la asighacion de claves y firmas
sist?ema administrativo independientes tanto para el Tesorero General como la Directora General
financiero a Ioz que para el particular es la ordenadora del gasto, en el sistema OPGET solo
Posibles actos . se aprueban pagos y desembolsos cuando son registradas las dos firmas Tesorero de la .
Talento dolosos o responsables del manejo Probabilidad |de aprobacion lo que minimiza el riesgo. Esta firma se da una vez revizadas Entidad Soportes de pagos realizados durante
Humano Y de los fondos: Ordenador P d 90- A . la vigencia 2015.
culposos de gasto que autoriza las ordenes de pagos generadas por la tesoreria por parte del ordenador| Directora General
func?onarioq que girz); del gato y revisada la justiticacion de cada pago.
recursos
Detrimento n — — - - - —
Perdidade |patrimonial Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
Fondos: Investigaciones . . El proceso de seguridad de las entidades bancarias cuenta con filtros de
Valores Extravio de |fiscales o El sistema de la entidad seguridad para la confirmacion de titular de cuenta, tipo de cuenta, numero
depositados los bienes |penales bancaria rechaza de identificacién , tipo de identificacion entre otros multiples factores que
Procedimie [en  cuentas| monetarios |Pago a transacciones donde no permiten minimizar el riesgo de abono a un tercero. Adicional a esto en la|  Tesorero de la Soportes de pagos realizados durante
" : 9 coincide el nimero de la| Probabilidad |tesoreria se verifican uno a uno las certificaciones bancarias y los nombres Entidad e
ntos equivocadas o| del Instituto |proveedores . N N e y la vigencia 2015.
no destinados al | diferentes a los Riesgo de |cuenta bancaria con la de las mismas al momento de la aplicacion de cada uno de los pagos
. o rrupcion [cédul | titular I i
autorizadas.  |cumplimiento |reales deudores Corrupcién cédula del ftular de I radicados.
f cuenta.
de los Perdida de
compromisos|documentos y
~ las sopares  de Subdireccion Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
pérdid d inversiones y fﬂa%‘?f on d La entidad maneja los pagos atraves de los portales bancarios ofrecidos
dscu'mimos E las reservas |! ? ficacion - de No se realizan por las entidades en las que manejas lo recursos asi como con cheuges los|
Procedimie | . Informacion transacciones en efectivo . cuales cuentan con condiciones de manejo establecidas y radicadas ante . Soportes de pagos realizados durante
titulos valores Probabilidad Entidad

ntos de

de

la oficina
tesoreria

en la tesoreria de la

entidad.

cada uno de las entidades financieras.

la vigencia 2015.
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Subdireccién Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
Erroren Se lleva un control diario de saldos bancarios en los que se detectan
operaciones y e S facilmente los movimientos generados en la entidad lo que permite generar
Verificacion y conciliacion o N N Tesorero de la
en reportes - - alertas al momento de generar alguna variacion o inexactitud en la . o 5
Externos de saldos diarios| Probabilidad | y N N " Entidad Reportes de saldos diarios del sistema
generados por . . informacion reportada por la entidad financiera.
N disponibles
las entidades
bancarias
Subdireccion Administrativo y Financiera y Control Disciplinario:
Descoordinaci Comités de seguimiento a la ejecucién presupuestal.
Directrices 6n entre las Deficiente Iniciar el proceso  de Seguimiento y control en los sistemas en paralelo SIAFly PREDIS ) Soportes de reportes, PREDIS e
. |distritales sobre areas programacio | pqfinanciamien Riesgo de planeacion _— del - N : : : 4 P Prf)fe_zsmnal __ Impresos.
Normativo manejo ejecutoras del ny © Corrupcion presupuesto al inicio del| Probabilidad |Se realizaron durante la vigencia 2015 cinco (5) Comités de seguimiento a| Especializado area Comités de Seguimiento a la
resupuestal presupuesto y| movimiento segundo semestre de la la ejecucion presupuestal asi: 12/03/2015, 27/07/2015, 19/10/2015, presupuesto Ejecucién Presuestal
presup! la Planeacion| presupuestal vigencia. 23/11/2015 y extraordinario 17/12/2015 Conciliacion semanal en PREDIS
Institucional
Supervisores Oficina Asesora Juridica:
no remiten Desde los Estudios Previos se define quien seré el Supervisor del Contrato,
documentacio posteriormente, en en el texto contractual, se hace la designacién precisa
n sobre Ila del funcionario de la entidad que ejercera la supervision, vigilancia y control
ejecucion del mismo. Una vez cumplido los requisitos de perfeccionamiento y|
contractual de ejecucion del contrato, se comunica por escrito al supervisor designado, tal
manera hecho, con el fin de que se inicie la ejecucién del contrato y la debida
oportuna a la supervision y vigilancia sobre el mismo. Adicionalmente, las condiciones La OAJ previo cumplimiento de los
Oficina para el pago del valor pactado del contrato, se encuentran claramente requisitos legales, durante el Trimestre
Asesora definidas en el clausulado del mismo, las cuales son de conocimiento pleno i o octubre a diciembre de 2015, suscribio
Juridica . del supervisor, dado que sobre este tema se trabaja desde los estudios| Equipo Directivo |07 = " ie los cuales 10 se
Que se ejerza previos. Por otra parte, durante la ejecucion del contrato el supervisor Ofmma[A;esora derivaron de procesos de
estrictamente las puede consultar a la Oficina Juridica sobre cualquier aspecto del contratoy|  Juridica convocatoria de minima cuantia y 9
1. Hallazgos y/o funciones del supervisor las condiciones pactadas con el fin de ejercer una debida vigilancia y| ©Oficina Asesora de por contratacién directa; perfecciond
no estando atento de o control. Planeacion A
conformidades actualizar los expedientes Probabilidad ili i i Funcionarios 25 actos de modificacion a los
Es responsabilidad del Supervisor dar curso al pago del precio pactado en U contratos; suscribié 11 actas de
) Pérdida, |POr parte de los contractuales y no generar el contrato previa revision y aprobacién del Informe de Actividades| Designados parala | iiocisn con el cumplimiento del
Contratistas alteracién , |Sntes de control. pagos  sin  carpetas ejecutadas del contratista y cumplimiento de los requisitos legales sobre| ~Supervision de perfeccionamiento y report en SIAFI,
b durante la ausencia,y |> . actualizadas. obligaciones con parafiscales y seguridad social. Igualmente, cualquier Contratos. SECOP y CAV: 4 actas de liquidacion
2 ejecucion o retardo de la | NVestigaciones | duda al respecto puede ser consultada en la Oficina Asesora Juridica con el de la vigencia 2011, liquidados en
Q Sociales | Contractual | Procedimie documentaci |Y/0__ Posibles| Riesgo de fin de brindar la orientacion necesaria. A 2012 y 48 Certificaciones de
x aportan ntos 6npre- |canclones. Corrupcion Se expidié Circular 005 de 2015, Lineamientos sobre prevencion del dafio terminacion.
g documentacion Insuficiencias | contractual y|>: L antijuridico en la gestién contractual del IDEP, para el fortalecimiento de la
8 de forn'lla en temas de| postcontract Entorpemn_'l]ento transparencia en la gestion contractual, en esta se reitera la importancia de
> extemporanea Gestion wal. con _fe_|aC'°” al la inclusion de informacion veraz, exacta, completa y oportuna de los
0 documental y| seguimiento  y procesos contractuales que adelanta la entidad en todas sus fases y en las
0 trazabilidad de evaluacién de la plataformas informaticas correspondientes. La circular se socializé al interior
g documentos gjecucion de la entidad.
contractual
Oficina Asesora Juridica:
La OAJ para el control del préstamo de expedientes contractuales cuenta Oficina Asesora Juridica:
con un libro por vigencia, en el cual se registra un contrato por hoja para La OAJ cuenta con el Libro de
llevar el record de la entrada y salida del respectivo expediente. Oficina Asesora Préstamos y un archivo en EXCEL,
Planilla de préstamo de o Adicionalmente en cada una de las hojas se registra la fecha de préstamo, |Juridica. para el control del préstamo de los
) Probabilidad N - " L . . .
archivos contractuales. Funcionario que entrega el expediente de la OAJ, el solicitante, nimero de|Supervisores de expedientes contracuales, durante el
tomos y folios prestados, fecha de devolucién, funcionario de la OAJ que|contratos Trimestre octubre a diciembre de
recibe y nimero de tomos y folios recibidos, con las respectivas firmas. Este 2015, se atendieron 323 solicitudes y
se lleva en medio magnético también. se prestaron un total de 600 tomos
contractuales.
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