Cddigo: DOC-AC-10-02

e
iﬁ? Version: 2
e DOCUMENTO ESTRATEGIA DE
{EBOCOTADS. RENDICION DE CUENTAS Fecha Aprobacion: 31/10/2018

EDUCACION
Instituto para la Investigacion Educativa y el
Desarrollo Pedagégico

Pagina lde 11

Firma de autorizaciones

Elaboro Reviso Aprobd

Subdireccion Académica

Profesionales Oficina Subdireccion Administrativa,
Asesora de Planeacion Financiera y de Control Directora General
Disciplinario

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion

Jefe Oficina Asesora Juridica

Control de cambios

Fecha Descripcion

Creacion documento teniendo en cuenta los lineamientos
del Manual Unico de rendicion de cuentas de la Presidencia
Marzo 23 de 2018 de la Republica- Secretaria de Transparencia-
Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP y
el Departamento Nacional de Planeacion DNP

Octubre 31 de 2018 Actualizacién de las acciones de dialogo del numeral 4.4




Cddigo: DOC-AC-10-02

=T
i ¢ Version: 2
g DOCUMENTO ESTRATEGIA DE
‘oeB0coTADC. RENDICION DE CUENTAS Fecha Aprobacién: 31/10/2018

Instituto para la Investigacion Educativa y el
D

ci
esarrollo Pedagégico

Pagina 2 de 11

TABLA DE CONTENIDO

1. OBJETIVOS DE LA RENDICION DE CUENTAS .....ccivieeieeeeeeeeeeeeeeee e 3
2. ANALISIS DEL ESTADO DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DEL
IDEP 3
3. ELEMENTOS DE LA RENDICION DE CUENTAS ..., 4
3.1. Informacion de calidad y en lenguaje claro sobre los procesos y resultados
de la gestion PUDIICA. ..o 4
3.2. Didlogo para explicar, escuchar y retroalimentar la gestion. ............ccc.......... 4
3.3. Incentivos a los servidores publicos y a los ciudadanos. ............cccccceeeeennee 4
4. RUTA METODOLOGICA PARA LA RENDICION DE CUENTAS ......cccceeveenenee. 4
g I A 153 7= T g 11T (P 5
4.1.1. Definicidn del equipo que lidera el proceso de rendicidon de cuentas......... 5
4.1.2. identificacion de usuarios y partes interesadas.........ccccceeevviiiviiiieeeeeeeennnne 5
N O T o - Tox | = Lo o | 6
4.3. Publicacion de la informacion .............oovvvvviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 6
4.4. DIAlOgOS CIUATANOS ........ccciiieieiiiiie e e e e e 7
4.5, AUAIENCIA PUDIICA ....eeieeeiiiiiieeeeee e e 10
TS 1= 811 41 T=T o o TP 10
5. NORMATIVIDAD ... .ottt e e e e e e e e e e e e e e eanaees 11
INTRODUCCION

El instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagoégico - IDEP, esta
comprometido con el proceso de rendicion de cuentas al ser consiente de los beneficios
y oportunidades de mejora en la gestién que esta puede aportar al interior de la entidad
para hacerla mas transparente. Este proceso busca fortalecer las relaciones con los
ciudadanos y partes interesadas con la implementacion de estrategias participativas e
integrarla con la politica de Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano.
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La rendicion de cuentas es un espacio de interlocucion entre los servidores publicos y
la ciudadania que tiene como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza
entre las entidades y ciudadanos y garantizar el ejercicio del control social a la
administracion. Ademas, sirve como insumo para ajustar proyectos y planes de accion
para su realizacion y atender las necesidades manifestadas por la ciudadania.

OBJETIVOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

El IDEP, atendiendo los lineamientos establecidos por la Veeduria Distrital y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP para el mejoramiento y
fortalecimiento de la gestion, plantea como objetivos del proceso de rendicion de
cuentas los siguientes:

e Adelantar acciones concretas que se conviertan en instrumentos de participacion
ciudadana presenciales o virtuales para el control social, transparencia y lucha
contra la corrupcion.

e Generar informacion con atributos de mayor calidad y de facil comprension para la
ciudadania

e Fortalecer el compromiso de los funcionarios en el proceso de rendicion de cuentas.

e Generar incentivos para rendir y pedir cuentas

e Generar mayor credibilidad por parte de la ciudadania y partes interesadas.

1. ANALISIS DEL ESTADO DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
DEL IDEP

El IDEP realiza anualmente una audiencia de Rendicion de Cuentas a la ciudadania
sobre la gestion adelantada durante la vigencia. Igualmente, cada afio, a través de los
eventos de socializacion de las investigaciones y desarrollos pedagégicos que realiza
la Subdireccion Académica, adelanta actividades de rendicion de cuentas a la
ciudadania, mediante seminarios, socializaciones, talleres, dialogos de saberes por
iniciativa propia y con el fin de cumplir con el propésito de informar a la comunidad sobre
los avances y resultados de estos procesos.

Aunado a lo anterior, a través de la pagina Web (www.idep.edu.co) en el enlace
denominado TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, en
cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 y el Decreto Reglamentario 103 de
2015, el IDEP pone a disposicion de la ciudadania informacion sobre rendicion de
cuentas, metas e indicadores de gestidn, presupuesto, ejecucion de proyectos y planes
de mejoramiento, entre otros.

Teniendo en cuenta el analisis y evaluacion de la estrategia utilizada en la vigencia
anterior y a pesar de los diferentes mecanismos de participacion definidos por la
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entidad, se evidencia poca participacion de la ciudadania, razén por la cual se
generardn nuevas acciones utilizando los canales existentes a saber: correo
institucional, foros en la pagina web, redes sociales (Facebook, twitter, YouTube)

2. ELEMENTOS DE LA RENDICION DE CUENTAS
La rendicion de cuentas de las entidades publicas debe cumplir con tres elementos
fundamentales para garantizar la responsabilidad publica y el derecho ciudadano a
controlar la gestion:

2.1. Informacion de calidad y en lenguaje claro sobre los procesos y
resultados de la gestion publica.

El elemento informacion se refiere a la generacion de datos y contenidos sobre la
gestién, el resultado de esta y el cumplimiento de sus metas misionales y las asociadas
con el plan de desarrollo departamental asi como a la disponibilidad, exposicion y
difusion de datos, planes y proyectos de las entidades publicas. Los datos y los
contenidos deben cumplir el principio de calidad de la informacion para llegar a todos
los grupos poblacionales y de interés.

2.2. Diélogo para explicar, escuchar y retroalimentar la gestion.

El elemento didlogo se refiere a aquellas practicas en que las entidades publicas,
después de entregar informacién, dan explicaciones vy justificaciones o responden las
inquietudes de los ciudadanos frente a sus acciones y decisiones en espacios (bien sea
presenciales-generales, segmentados o focalizados, virtuales por medio de nuevas
tecnologias) donde se mantiene un contacto directo. Existe la posibilidad de interaccion,
pregunta-respuesta y aclaraciones sobre las expectativas mutuas de la relacion.

2.3. Incentivos alos servidores publicos y alos ciudadanos.

El elemento incentivos se refiere a aquellas acciones por medio de las cuales las
entidades publicas refuerzan el comportamiento de servidores publicos y ciudadanos
hacia el proceso de rendicion de cuentas. Se trata entonces de llevar a cabo gestiones
gue contribuyan a la interiorizacién de la cultura de rendicibn de cuentas en los
servidores publicos y en los ciudadanos. Los incentivos estaran orientados a motivar la
realizacion de procesos de rendicibn de cuentas, promoviendo comportamientos
institucionales para su cualificacion mediante la capacitacion, el acompafamiento y el
reconocimiento de experiencias.

3. RUTA METODOLOGICA PARA LA RENDICION DE CUENTAS
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Una vez contemplados los elementos fundamentales de la rendicion de cuentas es
importante desarrollar las siguientes etapas para cumplir el objetivo de la entidad frente
al informe de su gestion ante la ciudadania y partes interesadas.

PUBLICACION DIALOGO AUDIENCIA
CAPACITACION DE CIUDADANO PUBLICA
INFORMACION

3.1. Alistamiento

En esta etapa se debe definir el equipo responsable de coordinar, ejecutar y hacer
seguimiento al proceso de rendicion de cuentas, realizar la caracterizacion de los
actores, identificar y recopilar la informacion requerida para la rendicion de cuentas.
Teniendo en cuenta el mapa de procesos definido y publicado en la pagina web de la
entidad en la seccion MALOCA AULASIG, las actividades que se definan dentro de esta
estrategia tendran el correspondiente responsable de apoyar el proceso de RdC al
interior de sus areas.

Definicion del equipo que lidera el proceso de rendicidén de cuentas

En el IDEP el desarrollo y ejecucién del proceso de rendicibn de cuentas es
responsabilidad de todas las oficinas y subdirecciones junto con sus equipos de trabajo.
La oficina Asesora de Planeacion es la encargada de liderar, organizar, planear y hacer
seguimiento a este proceso y la Oficina de Control Interno es responsable de verificar
y validar los lineamientos y normas aplicables al mismo.

Identificacidén de usuarios y partes interesadas

El IDEP, teniendo en cuenta su misionalidad y servicios prestados a la ciudadania,
identifica como usuarios y partes interesadas a:

¢ Investigadores, centros de Investigacion y centros académicos

Instituciones educativas, colegios, escuelas normales, estudiantes y facultades
de educacion

Otras entidades y asociados que trabajan temas de educacion y pedagogia
Bibliotecas publicas escolares y universitarias

Concejo de Bogota

Secretaria de Educacion Distrital - SED

Entidades Distritales

Entidades gubernamentales nacionales e internacionales
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e Ciudadanos

e Docentes

e Directivos docentes

e Funcionarios y Contratistas
e Entes de control

3.2. Capacitacién

Dentro de esta etapa el IDEP ha definido las siguientes acciones de incentivos:

ACCIONES DE INCENTIVOS

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA EJECUCION

Realizar§ornada@eBensibilizacion@onFuncionarios®@ontratistasZobre?
la@mportancia@e@a@endicion@leZuentasy@ubarticipacionaraI?
desarrollo@el®roceso.?

OficinaB\sesora@e®laneacion

30/05/18

Realizar§ornada@le®apacitacion@®@n@emas@ednterésfjueermitani
fortalecerdas@ompetenciasi@ledosFuncionariosfpara@®i@lesarrollo@edask
funciones@ropias@Bulnteraccionor@procesoseniendo@nEuentaI@
mapa@ie@rocesos@efinido@entro@elBistema@ntegrado@e@estion.

TodasHas@ependencias@ieldDEPENE
coordinacion@on@a®ficinaBsesoral
dePlaneacion@Talentothumano

30/06/18

Coordinar@onIEreaie®alentothumano,@ornadas@e@®apacitacionon?
los@ntes@eRontrol@@Entidadesublicasfjue@eguleny@ictendas?
directrices@rentedathormatividad@plicable@ntidades@istritales,f@one|
elBnimo@ledortalecerdaestiony@efleje@esultados@®rientadosidogrol
defos®bjetivosinstitucionales.

TodasHas@ependenciasfieldDEPENE
coordinacion@ondam®ficinaBsesorall
defPlaneacion@Talentothumano

30/06/18

Generarcciones@ie@nejoradrenteGdos@esultados®btenidos@ondas
diferentes@ncuestasdelantadas®or@IADEP.

SubdireccionBAcadémicall
SubdireccionBAdministrativa,f
Financiera@y@eXontrol2

disciplianario

Plantear@oncursos@eXonocimiento@eda®ntidadEntreFuncionariosy
contratistas

30/06/2018My™8/12/2018

TodasHasFreas@ieldDEPTRNE
coordinacionfonfTalentoBumanol

28/09/18

Actualizar@uandoBeequiera,@aaracterizacion@lefisuariosy@partest
interesadas@eGcuerdo@do@stablecido@®n@a@Guia@ie®aracterizacion@el
Usuarios,@iudadanosd®artesAnteresadas@elDNP

SubdireccionBAcadémica@n?
coordinacion@on@odasdas
dependencias@ieldDEP

CuandoBe&equieraiiiel
acuerdoBthecesidades@ied
laBperacion@eldDEP

3.3. Publicacién de la informacion

En esta etapa el IDEP ha definido las siguientes acciones
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ACCIONES DE INFORMACION DEFINIDAS POR EL IDEP

audiencia@le@endicion@e@uentasHinal.

Planeacion

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Publicar®portunamente@®ndapaginalveb@eda®ntidadyReFcuerdodall
normatividad®d®eriodicidad@stablecidadosBiguiente@nformes:

*@Plan@nual@ledquisiciones
*@lanileccion Oficina@\sesoraRied
*@Plan@Dperativofnual Planeacién@Bubdireccion@ | Delcuerdo@i
*Matrices@leBeguimientomMetasBelPlan@leDesarrolloDistrital BEGPLAN | Administrativa,Financiera®® periodicidad®
*@PlanBnticorrupciond@etencion@ITiudadano defontrolMisciplinario®a normativa
*Anformes@eontrolAnterno Oficina@sesora@uridica
*Plan@e@articipacion®iudadana
*Anformes@lePestiony@eRjecucionPpresupuestal
*Plan@stratégico@le®esarrollo@nstitucional
*Ejecucion@resupuestal:RleFastos,@efdnversion¥Geservask
*Anforme@e@estion
*BalanceBocial
Elaborarl?ubllcacmneseﬁ)rog.ramasliﬂenv.estlgacmnlinlla[jbaglnal?#veb,liﬂ Subdireccién@cadémica-a
elaboracion@e®arteleras®visosAnformativosaraBeribicados@nZonas@ler Divulgacionyomunicacion Constante
facilzccesoedosEiudadanos®@ara@onsulta@®nedesBociales
Elaborar,@ifundir®@Il@nforme@le@endicion@leRuentas@Enda@aginafveb@edal . .. L.

X . X L. . SubdireccionBAcadémicala .
entidad,oros,fedesBociales®on@Idin@leecibir®bservacionesd/oR OficinaBsesoraded Diciembrel
sugerencias@le®emas@juefla®iudadania@onsidereZeanfincluidosf@niar 18/2018

3.4. Diélogos ciudadanos

Dentro de las acciones de didlogo se han definido:
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ACCIONES DE DIALOGO
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Socializacion del documento de andlisis de informes
académicos entregados por los docentes que Subdireccién Académica
participaron en Reconocimiento Docente durante la - IDEP
vigencia 2017
o - . . Febrero
Socializacion del SistemadeMonitoreoalosEstandaresde . . o
Calidad en Educacién Inicial con las IED que Subdireccion Académica
.. . . ~ - IDEP
participaron en el estudio realizado en el afio2017
Socializacién del Sistema de Monitoreo a los Subdi i1 Académi
Estandares de Calidad en Educacion Inicial con las IED u 'reCE'(I)SE;a emica
a participar en el estudio en la vigencia2018
Encuentros de Socializacidn y Visibilizacién - Subdireccion Académica Marzo
INNOVAIDEP — IDEP
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas — vigencia IDEP
2017 Abril
Encuentros de Socializacién y Visibilizacion - Subdireccién Académica
INNOVAIDEP — IDEP
Encuentros de Socializacion y Visibilizacién - Subdirecciéon Académica
INNOVAIDEP — IDEP Mayo
Convocgtoria.l'a Inscripcién,a la XII vgrsién del Premio a Subdireccién Académica
la Investigacion e Innovacién Educativa — IDEP
Encuentros de Socializacién y Visibilizacion - Subdireccién Académica
INNOVAIDEP — IDEP
Socializacion de resultados del estudio Practicas de . ., . Junio
- - Subdirecciéon Académica
evaluacién — Conformacion RIE — IDEP
Socializaciéon de resultados del estudio Estrategia para
el desarrollo personal de los maestros del Distrito — Ser | Subdireccion Académica
maestro — IDEP
Qperturg convoc,a.ttona a pac;tlupa(:lon er:jelzpc;igrama de Subdireccién Académica
ensamiento critico segundo semestre de — IDEP Julio
Apertura convocatoria a la estrategia para el desarrollo bdi y démi
personal de los docentes segundo semestre 2018 Su weccm;g?;a emica
Informar a la ciudadania y grupos de interés definidos
los resultados de sus investigaciones y desarrollos
pedagdgicos a través de: Cada vez se|
« Participacion en la feria del libro . ., realice una|
: Subdireccion . . -
* Libros Académi Divulaacién investigacion Y|
* Revista “Educacion y Ciudad” cademica- UIVUIGAacion | yeqarrollo
» Magazin “Aula Urbana” y comunicacion pedagogico

* Medios virtuales: Foros,redes sociales
(Facebook,twitter, YouTube)
» Pagina web del IDEP
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Socializacion del Sistema de Monitoreo a los Estandares de . L -
. . - Subdireccion Académica -
Calidad en Educacion Inicial con las IED a participar en el Agosto
. - . IDEP
estudio en la vigencia 2018
Subdireccion Académica -
Encuentros de Socializacion y visibilizacion - INNOVAIDEP IDEP Agosto
Subdireccion Académica -
Encuentros de Socializacion y visibilizacion - INNOVAIDEP IDEP Septiembre
Subdireccion Académica -
Encuentros de Socializacion y visibilizacion - INNOVAIDEP IDEP Octubre
Subdireccion Académica -
Encuentros de Socializacion y visibilizacion - INNOVAIDEP IDEP Noviembre
Socializacién de resultados del estudio Programa de Subdirecciéon Académica -
pensamiento critico para la investigacion y la innovacion IDEP Noviembre
Socializacién de resultados del estudio Sistema de . L .
. . . o Subdireccion Académica -
Monitoreo de los Estandares de Calidad en Educacion IDEP
inicial Noviembre
Socializacién de resultados del estudio Abordaje integral de| Subdireccion Académica -
la Maternidad y la Paternidad en los contextos escolares IDEP Noviembre
Cierre del Premio a la Investigacion e Innovacion Educativa| Subdireccion Académica -
\Version Xl IDEP Noviembre
Socializacién de resultados del estudio Sistema de . L -
o i . o Subdireccion Académica -
seguimiento a la politica Educativa Distrital en los contextos IDEP
escolares Noviembre
Socializacion de resultados del estudio Memoria histérica'y | Subdireccién Académica -
educacion para la paz - Caso Sumapaz IDEP Noviembre
Socializacion de resultados del estudio Estrategia para el . L -
. Subdireccion Académica -
desarrollo personal de los maestros del Distrito Ser Maestro IDEP
segundo semestre 2018 Diciembre

Adicionalmente, se crearan espacios de dialogo a través de foros en la pagina web e
interacciones en redes sociales (Facebook, twitter, YouTube)
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3.5. Audiencia publica

Para la Audiencia Publica de rendicion de cuentas se realizara una reunion iniciando el
segundo trimestre del afio, en la que se expondra la ejecucion realizada en la vigencia
mediante un panel con participantes de cada uno de los estudios desarrollados en la
vigencia para cada uno de los componentes que desarrolla el proyecto misional 1079 —
Investigacion e innovacion para el fortalecimiento de las comunidades de saber y
practica pedagogica. lgualmente, se desarrollaran dos ejercicios préacticos de estudios
adelantados.

Previamente a la audiencia se realizara un foro mediante el cual se invitara a la
ciudadania y a nuestros usuarios y partes interesadas a participar con preguntas a
realizar en vivo en la audiencia publica de rendicion de cuentas. La audiencia se
transmitird via streaming en las redes sociales disponibles en el momento en la cual
esperamos contar con preguntas sobre la gestion realizada por el IDEP.

Durante el evento, de la audiencia, se dispondran formatos para que los asistentes
registren preguntas sobre la gestion del IDEP. Igualmente se presentard la informacion
gue fue solicitada por los ciudadanos a través de los espacios de dialogo habilitados en
la pagina web de la entidad y mediante la encuesta de evaluacion de eventos de la
vigencia anterior.

Previa a la finalizacion de la jornada se realizara una encuesta de evaluacion del evento
a los asistentes con miras a establecer planes de mejora para la realizacion de futuros
procesos.

3.6. Seguimiento.

En esta etapa se debe generar el correspondiente informe con los resultados de la
evaluacion y seguimiento de la estrategia de rendicion de cuentas, definida por la
entidad. De acuerdo a los lineamientos fijados en el manual Unico de rendicién de
cuentas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, es necesario

v" Recopilar, sistematizar y evaluar los resultados del proceso de Rendicion de
Cuentas RdC con base a los formatos:
- Formato de asistencia
- Formato para la formulacién de preguntas, observaciones, recomendaciones
- Formato de evaluacion de la audiencia de rendicion de cuentas.

10
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v' Elaborar la relatoria del proceso de audiencia publica de la Rendiciéon de Cuentas

RdC

v Difundir los resultados con los asistentes al evento y la ciudadania en general en

pagina web

v" Responder por escrito las preguntas de los ciudadanos elaboradas en el marco del
proceso de RAC en un plazo no mayor a los 15 dias esto en el caso de no ser
respondidas dentro del espacio en el cual se desarrolle la audiencia publica.

v" Implementar acciones de mejora producto del informe o relatoria de la audiencia de
RdC y realizar seguimiento a los compromisos adquiridos.

4. NORMATIVIDAD

Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacion

Publica Nacional

Decreto Nacional 1499 de 2017 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Ley 1757 de 2015 Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y

proteccion del derecho a la participacion democratica

Manual Unico de Rendicién de Cuentas generado por la Presidencia de la Republica —
Secretaria de Transparencia - Departamento Administrativo de la Funcion Publica

DAFP y el Departamento Nacional de Planeacién DNP.

11




