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INTERNO - MECI VIGENCIA 2015

Radicado No: 552

El Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico —IDEP, con el fin de
desarrollar, fomentar y divulgar la investigacion educativa, la innovacion pedagogica y el
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas para el mejoramiento de la calidad de la
educacién en Bogota, desarrolld los siguientes items de control interno de acuerdo a la
encuesta MECI establecida por el DAFP:

ENCUESTA MECI

A. ENTORNO DE CONTROL

A1l La entidad:

a. Cuenta con un equipo MECI (o equipo MECI-Calidad) operando A.SI
b. Cuenta con una Alta Direccion comprometida con el Sistema de

. - A.SI
Control Interno (y/o sistema integrado)
c. Ha identificado los objetivos institucionales a través de los cuales la A.SI
entidad cumple con su misién ’
d. Ha adoptado una misidn y vision. A.SI
e. Reconoce su cultura organizacional A.SI
f. Cuenta con un documento ético construido participativamente A.SI
g. Cuenta con un Comité Interno de Archivo (6 CIDA en entidades del A.SI
orden nacional) ’
h. Cuenta con un manual de funciones, competencias y requisitos. A.SI
i. Cuenta con un Comité de Coordinacion de Control Interno activo A.SI
j. Cuenta con Plan Institucional de capacitacion A.SI
k. k. Ha creado un programa de Bienestar e Incentivos A.SI
I. Determiné de acuerdo con sus funciones las caracteristicas de los A.SI
ciudadanos, usuarios y otros grupos de interés ’
m. Cuenta con programas de induccidn y re-induccion A.SI
n. Conoce y aplica el Régimen de Contabilidad Publica A.SI
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A2 Para formular el Plan Institucional de capacitacion la entidad

realizo las siguientes fases:

A4 El Programa de Bienestar e Incentivos desarrollado por la

Entidad se elaboré bajo los criterios de:

1. Sensibilizacion B.NO
2. Formulacion de los Proyectos de Aprendizaje A.SI
3. Consolidacion del Diagnéstico de necesidades de la entidad A.SI
4. Programacion A.SI
5. Ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion A.SI

a. El area de Talento Humano, en desarrollo de las funciones que le han

programas adelantados

1. revisado?

sido asignadas A.ST
b. La decisién de alta direccion A.SI
c. El diagnodstico de necesidades, con base en un instrumento de

recoleccion de informacion aplicado a los servidores publicos de la A.SI
Entidad

A4-1 De acuerdo al programa de Bienestar e incentivos se han

determinado los recursos a utilizar (incluyendo las alianzas A.SI
estratégicas).

A4-2. De acuerdo al programa de Bienestar e incentivos determinado la

entidad cuenta con esquemas para realizar evaluacion de los B.No

A5 El programa de bienestar e incentivos es:

c. Muy pocas de las veces
en las que se reciben
observaciones de los

involucrados

2. actualizado?

c. Muy pocas de las veces
en las que se reciben
observaciones de los

involucrados

3. divulgado con las modificaciones?

A6 Dentro de la Cultura Organizacional de la entidad es posible

reconocer los siguientes aspectos:

d. No se realiza

1. La misidn institucional es entendida por todos los servidores

a. Se cumple en alto
grado

2. La vision institucional es entendida por todos los servidores

b. Se cumple
aceptablemente
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3. Los objetivos institucionales son entendidos por todos los servidores

b. Se cumple
aceptablemente

4. Cada servidor desde su cargo comprende su aporte a la mision,
vision y objetivos institucionales

a. Se cumple en alto
grado

5. El documento ético suministra lineamientos de conducta para todos
los servidores

a. Se cumple en alto
grado

6. Los programas de estimulos promueven la eficiencia y productividad
de todos los servidores

b. Se cumple
aceptablemente

7. Existen mecanismos de dialogo en todos los niveles de la entidad

a. Se cumple en alto
grado

8. Los planes institucionales de capacitacion permiten que se fortalezca
el trabajo en equipo

b. Se cumple
aceptablemente

9. Los programas de bienestar promueven el sentido de pertenencia y
la motivacion de todos los servidores

b. Se cumple
aceptablemente

10. La Alta Direccién promueve la comunicacion y participacion de los
servidores

A7 Con miras a mejorar la calidad de vida laboral la entidad:

1. Realiza medicion de clima laboral

a. Se cumple en alto
grado

B. Se realiza de forma
inoportuna

2. Formula y desarrolla programas para preparar a los prepensionados
para el retiro del servicio.

A. Se realiza de acuerdo
a la normatividad

3. A partir de la identificacion de su cultura organizacional, define
acciones para la consolidacion de la cultura deseada.

B. INFORMACION Y COMUNICACION

B1. La entidad

B. No en todos los casos

a. SOLO SI ha establecido en su planeacidén estratégica una ruta de
trabajo y desarrollo de las actividades de la gestion documental

PROGRAMA DE GESTION
DOCUMENTAL Cédigo:

"indique en que documento se ve reflejado": PG-GD-07-01
b. tiene definida una politica y un plan de comunicaciones. A.SI
c. cuenta con un sistema de informacién para la captura, A.SI
procesamiento, almacenamiento y difusiéon ’
d. cuenta con canales de comunicacion externos (por ejemplo sitio

. . Ny A.SI
Web, redes sociales, radio, television, entre otros)
e. cuenta con canales de comunicacion internos (por ejemplo Intranet, A.SI
carteleras, correo electronico, entre otros) ’
f. cuenta con un area de atencién al ciudadano. A.SI
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g. Cuenta con los estados, informes y reportes contables requeridos por

la normatividad vigente

B2. El Comité Interno de Archivo o CIDA (en entidades del orden

nacional) ha realizado las siguientes acciones con relacion a la

A.SI

gestion documental:

A.SI

B3. Como calificaria el (los) mecanismo(s) para la recoleccion de
sugerencias, quejas, peticiones, reclamos o denuncias de las
partes interesadas (ciudadania, proveedores, entes de control,
entre otros) en cuanto a:

1. Aprobacion TRD, TVD, PGD, PINAR, Politica de Gestion Documental

2. Aprobacion de eliminaciones documentales A.SI
3. Conceptuar sobre implementacion de normas archivisticas A.SI
4. Registro de reuniones en actas A.SI

a. Eficiente

INFORMACION INTERNA

B4. Como calificaria el (Los) mecanismo(s) para recolectar las
sugerencias o recomendaciones por parte de los servidores publicos:

1. Recepcion (registro y nimero de radicado) de la informacion
2. Clasificacion y distribucion de la informaciéon a. Eficiente
3. Seguimiento a la oportuna respuesta y trazabilidad del documento. a. Eficiente

a. Eficiente

B5. Los estados, informes y reportes contables que deben presentarse
ante el Representante Legal, a la Contaduria General de la Nacién, a los
organismos de inspeccion, vigilancia y control, y a los demas usuarios
de la informacion se realiza:

a. Siempre de manera
oportuna

B6. Acerca de la informacion financiera que la entidad debe presentar a
los distintos usuarios de la misma:

B7. Determine respecto del balance general y el estado de la

actividad financiera, econémica, social y ambiental los siguientes
aspectos:

a. Se garantiza siempre
su consistencia

1. Se publica mensualmente en un lugar visible y de facil acceso a la

SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION.

B8. ¢Como calificaria el sistema de informacion de la entidad en

comunidad k. Sl
2. Utiliza un sistema de indicadores para analizar e interpretar la .

. " . P N . . a. Siempre
realidad financiera econdmica, social y ambiental de la entidad
3. Es utilizada para cumplir propoésitos de gestion a. Siempre

cuanto a:
1. robustez para mantener la integridad de la informacion? c. Aceptable
2. confiabilidad de la informacion disponible? b. Bueno

Av. Calle 26 N° 69D-91 Centro Empresarial Arrecife

Torre Peatonal, Oficinas 805 — 806 — 402A — 402B

Cédigo postal: 110931 4
Tel. Pbx: 2630603

www.idep.edu.co

Info: Linea 195

BDGOTA
MEJOR

PARA TODOS




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACION

Instituto para la Investigacion Educativa y el
Desarrollo Pedagbgico

B9 El sistema de informacion le permite a la entidad administrar

. la correspondencia de manera?

3. facilidad en la consulta de informacion? b. Bueno
4. eficiencia en la actualizacion de la informacion? b. Bueno
5. capacidad para el volumen de informaciéon que maneja la entidad? b. Bueno
6. la actualizacion tecnolégica del sistema de informacion? c. Aceptable
7. el mantenimiento de la funcionalidad del sistema de informacion? c. Aceptable

a. Eficiente

. los recursos fisicos de manera?

a. Eficiente

. los recursos humanos de manera?

b. Con deficiencias

. los recursos financieros de manera?

a. Eficiente

u (b |WIN|=

. los recursos tecnolégicos de manera?

COMUNICACION INTERNA

B10 é¢La entidad cuenta con una estrategia de comunicacion interna
(que incluye politica, plan y canales de comunicaciéon) que permite el
flujo de informacion entre sus diferentes niveles y areas?

b. Con deficiencias

A.SI

B11 éCon qué periodicidad se revisa la eficiencia, eficacia y efectividad
de la estrategia de comunicacion interna (incluyendo politica, plan y
canales de comunicacioén)?

b. Una vez al ano

B12 éSe realizan mejoras y/o ajustes a la Estrategia de comunicacion
interna una vez se detectan fallas?

COMUNICACION EXTERNA

B13 La entidad de conformidad con el articulo 9 Ley 1712 de
2014, respecto de su estructura, publica y mantiene actualizada
en su pagina Web informacion relacionada con:

A.SI

1. La descripcion de su estructura organica, funciones, la ubicacion de
sus sedes, divisiones o departamentos, y sus horas de atencion al
publico

a. Todos de manera
oportunamente

2. Su presupuesto general, ejecucion presupuestal histérica anual y
planes de gasto publico para cada afo fiscal, de conformidad con el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011?

a. Todos de manera
oportunamente

3. Un directorio que incluya el cargo, correo electrénico y teléfonos del
despacho de los empleados y funcionarios, las escalas salariales
correspondientes a las categorias de todos los servidores que trabajan
en el sujeto obligado, de conformidad con el formato de informacion de
servidores publicos y contratistas?

b. No todos de manera
oportuna

4. Todas las normas generales y reglamentarias, politicas; lineamientos
o manuales; las metas y objetivos de las unidades administrativas con

b. No todos de manera
oportuna
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sus programas operativos y los resultados de las auditorias al ejercicio
presupuestal e indicadores de desempeiio?

5. Su respectivo plan de compras anual, asi como las contrataciones
adjudicadas para la correspondiente vigencia en lo relacionado con
funcionamiento e inversion?

b. No todos de manera
oportuna

6. Las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y en caso de
los servicios de estudios o investigaciones su tema especifico, de
conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 20112

a. Todos de manera
oportunamente

7. Los contratos de prestacion de servicios (incluyendo objeto, monto
de los honorarios, direcciones de correo electronico y plazos de
cumplimiento), de conformidad con el formato de informacion de
servidores publicos y contratistas?

a. Todos de manera
oportunamente

8. Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (articulo 9 Ley 1712 de
2014)?

B14 La entidad de conformidad con el articulo 11 Ley 1712 de
2014 respecto de sus servicios, procedimientos y

funcionamiento, publica y mantiene actualizada en su pagina
Web informacion relacionada con:

a. Todos de manera
oportunamente

1. Toda la informacién correspondiente a los tramites que se pueden
agotar en la entidad, incluyendo la normativa relacionada, el proceso,
los costos asociados y los distintos formatos o formularios requeridos
(En concordancia con la Ley 962 de 2005, el Decreto Ley 019 de 2012,
los lineamientos de Gobierno en Linea, entre otros)?

a. Todos de manera
oportunamente

2. Los informes de gestion, evaluacion y auditoria?

a. Todos de manera
oportunamente

3. Informe Pormenorizado de Control Interno cada 4 meses (articulo 9
Ley 1474 de 2011)?

a. Todos de manera
oportunamente

4. El link de quejas, sugerencias, reclamos y denuncias de facil acceso
para todos los ciudadanos (articulo 76 Ley 1474 de 2011)?

a. Todos de manera
oportunamente

5. Un registro de las publicaciones con los documentos
correspondientes?

B15 ¢Qué tan eficiente es el mecanismo adoptado por la entidad

para:

b. No todos de manera
oportuna

1. La recepcion y registro de las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias?

a. Eficiente

2. La distribucion de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias?

a. Eficiente

3. el seguimiento a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias?

a. Eficiente

4. La oportuna respuesta a las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias?

a. Eficiente

Medios de comunicacién
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B16 éiLa entidad:

1. le hace seguimiento o mejoras a sus canales de comunicacién
internos y externos?

a. Continuamente

2. verifica la funcionalidad y efectividad de sus canales de
comunicacion?

a. Continuamente

3. verifica que sus canales de comunicacién sean consistentes y que la
informacién que se suministra

a. Continuamente

4. verifica que el area de atencién al ciudadano sea de facil acceso a la
ciudadania segun lo dispone la Ley 962 de 2005?

a. Continuamente

5. verifica que el area de atencion al ciudadano mantenga actualizados
todos los servicios que ellos demandan?

Transparencia y Rendiciéon de cuentas

B17 Para el proceso de rendicion de cuentas la entidad:

a. Continuamente

1. Incluyé la estrategia de rendicion de cuentas en el Plan de Accion
Anual y/o plan anticorrupcioén y de atencién al ciudadano?

A.SI

2. Formulo6 acciones de informacion (calidad y lenguaje claro sobre los
procesos y resultados de la gestion publica), didlogo (explicar,
escuchar y retroalimentar la gestion) e incentivos (a los servidores
publicos y a los ciudadanos)?

a. Se realizd para
Informacion, Dialogo e
Incentivos

3. realiz6 evaluaciones de cada una de las acciones de la estrategia de
rendicion de cuentas (informacion, dialogo e incentivos)?

a. Se realizd para
Informacion, Dialogo e

el altimo afo?

Gestion Documental

B18 La entidad:

Incentivos
4. convoco a tres o0 mas organizaciones sociales representativas de la
comunidad, para presentar la evaluacion a la gestion institucional en la A.SI
audiencia publica de rendicion de cuentas?
5. divulgo los resultados de la rendicion social de cuentas por lo menos
por medio de su pagina web o publicaciones, comunicaciones a las A.SI
organizaciones sociales, usuarios y grupos de interés que participaron ’
en el proceso?
6. formulé acciones de mejoramiento como resultado de la estrategia A.SI
de rendicién de cuentas? )
7. realizé audiencia publica de rendicion de cuentas a la ciudadania en A.SI

1. ha documentado los procesos de gestion documental? A.SI
2. tiene documentos acumulados correspondientes a periodos A.SI
anteriores con estructuras organicas no vigentes? ’
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informacion en soporte fisico

3. cuenta con Tablas de Retencion Documental? A.SI
4. en sus ’archivos de gestion tiene inventariada la documentacion en el A.SI
Formato Unico de Inventario Documental - FUID? ’
5. en su archivo central tiene inventariada la documentacién en el A.SI
Formato Unico de Inventario Documental - FUID? ’
6. ha determinado criterios para la realizacion de transferencia de A.SI
archivos? :
7. ha determinado mecanismos para realizar la disposicion de A.SI
documentos? :
8. cuenta con un mecanismo establecido para los riesgos de perdida de A.SI

B19 determine el documento donde es posible evidenciar los procesos
relacionados con la gestion documental:

b. Manual de
procedimientos ( o
manual de calidad)

B20 determine qué criterio se utilizé para la documentacion acumulada
sobre estructuras organicas no vigentes:

a. La Tabla de Valoracion
Documental (TVD)

B21 Los archivos de gestion de la entidad estan clasificados teniendo
en cuenta:

a. La TRD actualizada y
vigente

B22 Qué criterios se han tenido en cuenta para la transferencia de
archivos en la entidad:

a. Aplicacion de TRD o
TVD

B23. Cudles de los siguientes mecanismos la entidad ha utilizado para
la disposicion de documentos:

d. Seleccion

B24. Donde se encuentra documentado el mecanismo para los riesgos
de perdida de informacion en soporte fisico:

a. Plan de conservacién
documental

B25 Cual de las siguientes técnicas aplica la entidad para preservar la
informacioén digital:

C. SEGUIMIENTO PARTE 1

Analisis de informacion interna y externa

C1. éQué tan a menudo es analizada la informacion recolectada

a. Migracion

con respecto a:

1. sugerencias, quejas, peticiones, reclamos o denuncias de las partes
interesadas?

b. Regularmente

2. la percepcion externa de la gestion de la entidad?

. Regularmente

3. las necesidades y prioridades en la prestacion del servicio?

. Regularmente

4. satisfaccion y opinion del cliente y partes interesadas?

. Regularmente

5. recomendaciones y/o sugerencias por parte de los servidores?

C2 Los mecanismos de recoleccion de informacion le permiten

obtener informacion:

O |O|OT|O

. Regularmente
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1. acerca de sugerencias, quejas, peticiones o reclamos o denuncias de
las partes interesadas?

a. informacion relevante
y completa

2. sobre la percepcién externa de su gestion

a. informacion relevante
y completa

3. acerca de las necesidades y prioridades en la prestacion del servicio

a. informacion relevante
y completa

4. acerca de la satisfaccion y la opinion del cliente y partes interesadas

Medicion del clima laboral y Evaluacion del desempeiio de los
servidores

C3 éCon qué frecuencia se realiza:

a. informacion relevante
y completa

2. Evaluacion de desempeiio (u otros mecanismos de evaluacion) a los
servidores?

a. Evaluaciones parciales

semestrales y la anual

C5 ¢Se analiza la informacion obtenida a partir de la evaluacion de
desempeiio (u otros mecanismos de evaluacion) y/o los acuerdos de
gestion como insumo para estructurar los planes de mejoramiento del
servidor ?

D. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Generalidades de Procesos y Procedimientos

D1 A cuantos de los procesos determinados para la ejecucion de
las funciones de la entidad se les ha...

B.NO

a. A todos.

Validacion de los procesos

D2 ¢La entidad revisa y ajusta los procesos en respuesta a

1. elaborado caracterizaciones?

2. identificado y gestionado sus riesgos? a. A todos.
3. definido procedimientos para su ejecucion? a. A todos.
4. construido indicadores para medir su eficacia, eficiencia y

efectividad? a. A todos.

1. sugerencias, quejas, peticiones, reclamos o denuncias por parte de la
ciudadania?

b. Revisa pero el ajuste
tarda en implementarse

2. los resultados de la gestion de la entidad?

b. Revisa pero el ajuste
tarda en implementarse

3. las necesidades y prioridades en la prestacion del servicio?

b. Revisa pero el ajuste
tarda en implementarse
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4. la satisfaccion y opinion de los usuarios y partes interesadas?

b. Revisa pero el ajuste
tarda en implementarse

5. recomendaciones y/o sugerencias por parte de los servidores?

Procesos y procedimientos asociados al tema contable

D3 Frente al proceso contable determine si la entidad:

b. Revisa pero el ajuste
tarda en implementarse

1. cuenta con politicas contables:

a. debidamente

documentado(s) y
actualizado(s)

2. cuenta con procedimientos contables:

a. debidamente
documentado(s) y
actualizado(s)

3. ha estructurado el proceso contable (creado caracterizacion del
proceso):

D4 Para el desarrollo de las diferentes actividades del proceso

contable la entidad:

1. ha establecido niveles de autoridad y responsabilidad para su

a. debidamente
documentado(s) y
actualizado(s)

entidad son debidamente informados al area contable.

1. tiene individualizados en la contabilidad los bienes, derechos y
obligaciones

: ", A.SI
ejecucion
2. ejecuta la politica de depuracion contable permanente y de A.SI
sostenibilidad de la calidad de la informacién ’
3. ejecuta la politica contable mediante la cual las transacciones,
hechos y operaciones realizados en cualquier dependencia de la A.SI

D5 Frente al proceso contable la entidad:

a. Se cumple en alto
grado

2. realiza periédicamente conciliaciones y cruces de saldos entre las
areas de Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria, asi como con las demas
areas y/o procesos?

a. Se cumple en alto
grado

3. El procedimiento contable establecido permite determinar la forma
como circula la informacion a través de la entidad y su efecto en el
proceso contable

a. Se cumple en alto
grado

4. tiene identificados los procesos que generan transacciones, hechos y
operaciones financieras, constituyéndose en proveedores de
informacion del proceso contable

a. Se cumple en alto
grado

5. tiene identificados los productos de los demas procesos que se
constituyen en insumos del proceso contable

a. Se cumple en alto
grado
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6. cuenta con los soportes documentales de los registros contables,
debidamente organizados y archivados de conformidad con las normas
que regulan la materia?

b. Se cumple
aceptablemente

Indicadores de Gestion

D6 Teniendo en cuenta los indicadores de gestion que se ha
disefiado para medir la eficiencia, eficacia y efectividad de los
procesos, éQué tan a menudo

1. se utilizan y se alimentan los indicadores? a. Continuamente
2. se analizan las mediciones obtenidas a partir de los indicadores? a. Continuamente
3. se valida su capacidad y consistencia? a. Continuamente

4. se ajustan de acuerdo con las correcciones y mejoras que presentan

los procesos? b. De forma irregular

Mapas de procesos

D7 Frente a cambios en los procesos, la entidad:

b. Analiza los cambios

1. actualiza el mapa de procesos? -
pero tarda en aplicarlos

2. socializa a los servidores el mapa de procesos con las

modificaciones? A.SI

Manual de Operaciones (o también denominado Manual de
Procesos y Procedimientos o Manual de Calidad)

D8 El manual de operaciones contiene:

a. debidamente
1. Los procesos caracterizados. documentado(s) y
actualizado(s)

a. debidamente
2. Las politicas de operacion institucionales documentado(s) y
actualizado(s)

a. debidamente
3. Los procedimientos establecidos para los procesos. documentado(s) y
actualizado(s)

a. debidamente
4. El mapa de procesos. documentado(s) y
actualizado(s)

a. debidamente
documentado(s) y
actualizado(s)

5. Los roles y las responsabilidades de las personas con procesos a
cargo.

a. debidamente
6. Los indicadores de los procesos. documentado(s) y
actualizado(s)
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7. El mapa de riesgos.

a. debidamente
documentado(s) y
actualizado(s)

8. La estructura organizacional de la entidad (organigrama)

D9 ¢La Entidad actualiza el Manual de Operaciones frente a

cambios en:

1. los procesos?

a. debidamente
documentado(s) y
actualizado(s)

a. Cada vez que se
presenta un cambio

2. los mapas de riesgos de los procesos?

a. Cada vez que se
presenta un cambio

3. los procedimientos establecidos para los procesos?

a. Cada vez que se
presenta un cambio

4. el mapa de procesos?

a. Cada vez que se
presenta un cambio

5. los roles y las responsabilidades de las personas con procesos a
cargo?

a. Cada vez que se
presenta un cambio

6. los indicadores de los procesos?

a. Cada vez que se
presenta un cambio

7. las politicas de operacion institucionales?

b. No en todas las
ocasiones que se
presentan cambios

8. la estructura organizacional?

D10 ¢ El Manual de Operaciones es:

a. Cada vez que se
presenta un cambio

Planes, Programas y Proyectos

D11 Para la formulacion de los planes, programas y proyectos
institucionales, éLa Entidad tuvo en cuenta:

1. de facil acceso para todos los servidores de la entidad? A.SI
2. utilizado como herramienta de consulta? A.SI
3. divulgado entre los interesados? A.SI

1. los requerimientos legales? A.SI
2. los objetivos institucionales? A.SI
3. los requerimientos presupuestales? A.SI
4. los requisitos de los usuarios y otras partes interesadas? A.SI
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D12 Para dar cumplimiento a los planes , programas y
proyectos éLa entidad:

medir y evaluar el avance en la gestion?

D13éPara el seguimiento a los planes, programas y proyectos, la

Entidad:

1. ha disefiado un cronograma? A.SI
2. ha definido metas? A.SI
3. ha delegado responsabilidades? A.SI
4. ha definido acciones de seguimiento a la planeaciéon? A.SI
5. ha construido indicadores de eficiencia eficacia y efectividad para A.SI

gestion?

Estructura organizacional

D14 La estructura organizacional de la entidad:

1. revisa y analiza los cronogramas establecidos? a. Siempre
2. revisa y analiza el estado del cumplimiento de las metas? a. Siempre
3. los responsables revisan y analiza la ejecuciéon presupuestal? a. Siempre
4. realiza un seguimiento periédico a todos los aspectos incluidos en la a. Siempre
planeacion? c p
5. revisa que se alimenten y analicen los indicadores de avance a la .

a. Siempre

dentro de los procesos?

E. ADMINISTRACION DE RIESGOS

Politica de administracion del riesgo

E1l La Politica de administracion del riesgo...

1. fue considerada para el disefio y estructuracion de los procesos? a.Si
2. permite determinar los niveles de autoridad y responsabilidad para a. Si
el desarrollo de los procesos?

3. facilita el flujo de informacion entre los procesos? a.Si
4. es el punto de partida para que los funcionarios entiendan su papel a. Si

1. la formul6 el Representante Legal y el equipo Directivo de la entidad

en el marco del Comité de Coordinacion de Control Interno? a. si
2. esta basada en los planes estratégicos de la entidad? a. Si
3. esta basada en los objetivos institucionales? a. Si
4. establece su objetivo y alcance? a.Si
5. establece los niveles de aceptacion o tolerancia al riesgo? a. Si
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6. establece los niveles para calificar la probabilidad y el impacto en los

de riesgo residual?

E2 éPara cual (es) de los siguientes contextos, la entidad ha

identificado factores que pueden afectar negativamente el
cumplimiento de sus objetivos?

a.Si
procesos?
7. determina los responsables del monitoreo y seguimiento a los mapas a. Si
de riesgos? '
8. establece la periodicidad del seguimiento, de acuerdo a los niveles a. Si

Identificacion de Riesgos

E3 Para la identificacion del riesgo se consideraron los siguientes
aspectos:

1. Econémico A.SI
2. Politico A.SI
3. Social A.SI
4. Contable y Financiero A.SI
5. Tecnolégico A.SI
6. Legal A.SI
7. Infraestructura A.SI
8. Recurso Humano A.SI
9. Procesos A.SI
10. Tecnologia implementada B.NO
11. Comunicacion interna y externa A.SI
12. Posibles actos de corrupciéon B.NO

1. los objetivos de los procesos

. En todos los casos

2. el alcance de los procesos

. En todos los casos

3. los factores de riesgo analizados sobre los procesos

. En todos los casos

4. las causas posibles asociadas a los factores analizados sobre los
procesos

. En todos los casos

5. las eventualidades posibles asociadas a la ejecucién de los procesos

. En todos los casos

6. la posibilidad de ocurrencia y el impacto de las eventualidades
identificadas

Analisis de Riesgo

E4 Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos,
los cuales pueden afectar el cumplimiento de los objetivos de la
entidad, ¢A cuantos de estos procesos

. En todos los casos
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1. se les ha analizado de manera completa sus causas?

a. A todos los procesos

2. se les ha analizado de manera completa su probabilidad de
ocurrencia?

a. A todos los procesos

3. se les ha analizado de manera completa su efecto o impacto?

a. A todos los procesos

4. se les ha establecido su zona de riesgo inherente?

Valoracién de riesgos

E5 Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos,

a. A todos los procesos

éA cuantos de estos procesos

1. se les han establecido controles para evitar la materializacion de los
riesgos?

a. A todos los procesos

2. se les ha establecido un responsable y una periodicidad para la
aplicacién y seguimiento a los controles?

a. A todos los procesos

3. se les ha construido indicadores para medir la efectividad de sus
controles?

a. A todos los procesos

4. se les ha construido un mapa de riesgos?

E6 Con respecto a la aplicacion y seguimiento a los controles,
éCon qué periodicidad

1. se realizan mediciones de sus indicadores?

a. A todos los procesos

b. Casi siempre

2. se analizan las mediciones de los indicadores?

b. Casi siempre

3. se revisan y/o ajustan los controles a partir de los analisis
obtenidos?

Mapa de Riesgos por procesos

E7 Frente a cambios en los factores de riesgo ¢Los mapas de
riesgos son:

c. Rara vez

1. actualizados?

b. No todos de manera
oportuna

2. divulgados una vez que han sido actualizados?

Mapa de riesgos institucional

E8 ¢El mapa de riesgos institucional:

a. Todos de manera
oportuna

1. contiene todos los riesgos con mayor impacto para la entidad?

establecida en la politica de administracion del riesgo?

a.Si
2. contiene todos los riesgos relacionados con posibles actos de b. No
corrupcion? :
3. se realiza monitoreo o seguimiento de acuerdo con la periodicidad a. Si
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4. se actualiza de acuerdo a los resultados del monitoreo o seguimiento a. Si
realizado? .
5. se divulga oportunamente cuando se ha actualizado? a.Si

C. SEGUIMIENTO PARTE II

Auditorias Internas

C6 Dentro de la vigencia que esta siendo evaluada éla entidad definié
un Programa Anual de Auditorias?

C7. éEl Programa Anual de Auditorias:

1. Identifica metas y objetivos estratégicos para la evaluacion del

Sistema de Control Interno? A.ST
2. incluye todas las actividades que realiza la Oficina de Control A.SI
Interno, adicionales a las auditorias internas para la vigencia? ’

3. define el objetivo y alcance alineado con la planeacion de la entidad? A.SI
4. define un universo de auditoria y realiza una priorizacion de los A.SIT
procesos a auditar? ’

5. define las fechas de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de atencion A.SI

al ciudadano (de acuerdo a la Ley 1474 de 2011)?

C8 Determine el estado de la ejecucion del Programa Anual de
Auditorias.

C9 éPor medio de las auditorias internas la entidad pudo

1. verificar el disefio y aplicacion de los controles asociados a los
procesos?

a. Se ejecutd entre el
90% y 100% de lo
planeado.

a. De la mayoria de los
procesos

2. verificar la efectividad de los controles frente a la materializacion de
los riesgos (si han sido efectivos para evitar su materializacion)?

a. De la mayoria de los
procesos

3. realizar seguimiento a los mapas de riesgos de los procesos
(incluyendo el seguimiento a los riesgos de corrupcion?

C10 De acuerdo a los resultados de las auditorias internas

ejecutadas durante la vigencia evaluada confirme:

a. De la mayoria de los
procesos

1. A partir de los resultados comunicados al Representante Legal de la
entidad y a cada uno de los niveles directivos responsables, es posible
afirmar que:

b. Se analiza la
informacion pero las
acciones de mejora

tardan en implementarse

2. los resultados alcanzados de forma global por parte de los procesos,
proyectos y/o programas evaluados fue:

b. Eficiente en mas de la
mitad de los procesos

3. se evidencia que los planes de mejoramiento producto de auditorias
internas de vigencias anteriores fueron:

a. Implementadas las
acciones y se dio cierre
efectivo
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Planes de Mejoramiento
C11 ¢La Entidad cuenta con un Plan de Mejoramiento Institucional?

C12 ¢EIl Plan de Mejoramiento Institucional contiene:

1. acciones de mejora para el cumplimiento de los objetivos de la

entidad? Rl

2. estrategias para resolver los hallazgos encontrados por los

organismos de control? A.ST

C13 ¢El Plan de Mejoramiento Institucional ha sido eficaz para:

1. mejorar sustancialmente el desempeno de la entidad? b. En algunos procesos

2. resolver los hallazgos encontrados por los organismos de control? a. En todos los procesos

C14 éiLos Planes de Mejoramiento por Procesos de la entidad estan

definidos? A.SI

C15 ¢El Plan de Mejoramiento por Procesos contiene:

1. acciones que responden a las recomendaciones de la Oficina de

Control Interno? A.SI
2. acciones que permiten mejorar la ejecucion de los procesos? A.SI
3. mecanismos de contingencia en caso de presentarse fallas en algin A.SI

nivel de desarrollo de los procesos?

C16 ¢El Plan de Mejoramiento por Procesos ha sido eficaz para:

1. mantener enfocada la gestién de la entidad hacia un funcionamiento
exitoso? b. En algunos procesos

2. superar las fallas que se presentan en el desarrollo de los procesos?
b. En algunos procesos

Plan de Mejoramiento Individual

C17 éiLos Planes de Mejoramiento Individual se encuentran
establecidos? a. Si.

a. Evaluaciones de
Desempefio de los
funcionarios.

C18 éDe acuerdo a qué criterios se establecieron los Planes de
Mejoramiento Individual?

C19 ¢El Plan de Mejoramiento Individual ha sido eficaz para:

1. mantener continuo conocimiento del desempeiio individual de los

. b. En algunos casos
servidores? 9
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2. hacerle seguimiento al desarrollo de las acciones de mejoramiento
individual?

b. En algunos casos

C20. éSe efectia el cierre integral de la informacion producida en todas

a. Siempre de manera

las areas o dependencias que generan hechos econémicos? oportuna
C21 Se han identificado los riesgos asociados al proceso contable? a. Si
C22 ¢éSe administran los riesgos identificados al proceso contable? a. Si

C23 ¢La entidad cuenta con una instancia asesora que permite
gestionar los riesgos de indole contable?

a. Existe y opera en
forma eficiente

C24. De acuerdo a los seguimientos realizados a los mapas de riesgo
por proceso, se ha evidenciado materializaciéon de riesgos en:

C25 De los riesgos materializados, determine su caracter o

c. En menos de la mitad
de los procesos

C26. De los riesgos materializados alguno de ellos tuvo alcance:

categoria:
1. Legal B.NO
2. Contable y Financiero B.NO
3. Tecnolégico A.SI
4. Recurso Humano B.NO
5. Operativo o de Infraestructura A.SI
6. Comunicacion interna y externa B.NO
7. Posibles actos de corrupcién B.NO

a. Administrativo A.SI
b. Disciplinario B.NO
c. Penal B.NO
d. Fiscal B.NO

C27. De acuerdo a los resultados de los indicadores, seguimientos y
evaluaciones realizadas a la planeacion institucional, determine el
cumplimiento de las metas y objetivos para la vigencia 2015:

a. Entre el 90%-100%

C28. Determine el estado de la ejecucion presupuestal en la vigencia
2015:

a. Entre el 90%-100%

C29. Determine el cumplimiento del plan de adquisiciones para la
vigencia 2015:

a. Entre el 90%-100%

C30. El cargo de Jefe de Control Interno se encuentra creado en la
planta de personal de la entidad:

C31. El cambio de nominacion del cargo de Jefe de Control

Interno ha permitido:

A.SI

1. mejorar la comunicacion con la Alta Direccion?

A.SI
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2. contar con mayor independencia en el desarrollo de sus roles? A.SI
3. mejorar los resultados en los planes y metas de la Oficina de Control A.SI
Interno? ’
4. mejorar el equipo de trabajo con que cuenta para el desarrollo de A.SI

sus roles?

A8. Indique el namero de cargos por nivel jerarquico de acuerdo

a las normas que determinan la planta de personal de la entidad:

a. Directivo (maximo nivel decisorio) 4
b. Asesor (otro nivel decisorio) 5
c. Profesional 30
d. Técnico 4
e. Asistencial 10

Plan Anual de Vacantes

A9. Indique cuantos servidores tienen derechos de carrera:

a. Asesor 0
b. Profesional 11
c. Técnico 4
d. Asistencial 2

A9-1 Indique el namero de servidores publicos que se
encuentran nombrados en provisionalidad en vacantes
definitivas de cargos de carrera:

b. Profesional 7
c. Técnico 0
d. Asistencial 8

A9-2 Indique el namero de servidores publicos que se
encuentran nombrados en encargo en vacantes definitivas:

b. Profesional 3
c. Técnico 0
d. Asistencial 3

A2-2. Indique el nimero de funcionarios que asistieron a los

programas de capacitacion:

a. Directivo 4
b. Asesor 5
c. Profesional 30
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d. Técnico 4

e. Asistencial 3

A4-3. La Entidad otorgd incentivos para:

a. Equipos de trabajo (pecuniarios) b. No

b. Empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion (No
pecuniarios)

Planeacion Estratégica de Recursos Humanos

A10. Identifique el porcentaje de cumplimiento de los temas
incluidos en el Plan Estratégico de Recursos:

a. Acuerdos de Gestion b. 70 - 89%
b. Capacitacion b. 70 - 89%
c. Bienestar b. 70 - 89%
d. Incentivos b. 70 - 89%
e. Induccién c. 50 - 69%
f. Evaluacion del desempeiio a. 90 - 100%
g. Plan anual de vacantes a. 90 - 100%
h. Plan de Prevision del Recurso Humano a. 90 - 100%

A10.1 Las necesidades de personal identificadas en el componente de
prevision del plan estratégico del recurso humano pudieron ser A.SI
cubiertas en la vigencia 2015?

A10-2 A través de cual estrategia subsano el déficit de personal:

a. Reubicacion en vez de Planta Temporal b. No
b Capacitacién queda igual b. No
c Ninguna en vez de Contratos Prestacion de servicios. b. No
A10-3 En el Plan Anual de Adquisiciones se incluyo la contratacion para B.NO

la provision, por concurso, de empleos de carrera administrativa?

A10-4 Reporte el numero de Contratos de prestacion de servicios

persona natural y el valor total en la vigencia:

a. Nimero de contratos por Funcionamiento 1

b. Valor total por funcionamiento 9000000
c. Nimero de contratos por Inversion 53

d. Valor total por inversion 2243107308

Ley de Cuotas
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Al1l. Teniendo en cuenta la cifra reportada en la pregunta A8 literal a),
indique cuantas mujeres estan ocupando a la fecha cargos del maximo
nivel decisorio.

A12 Teniendo en cuenta la cifra reportada en la pregunta A8 literal a),
indique cuantos cargos a la fecha del maximo nivel decisorio estan
vacantes y/o0 no provistos.

A13 Teniendo en cuenta la cifra reportada en la pregunta A8 literal b),
indique cuantas mujeres estan ocupando a la fecha cargos del otro
nivel decisorio.

31

A14 Teniendo en cuenta la cifra reportada en la pregunta A8 literal b),
indique cuantos cargos a la fecha del otro nivel decisorio estan
vacantes y/o no provistos.

A15 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta A1l respecto

de las mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del maximo
nivel decisorio, seleccione a qué grupos étnicos pertenecen:

a. Afrocolombiano

. No se Autorreconocen
en Ninguno de estos
grupos étnicos

b. Comunidad Negra

0

. No se Autorreconocen
en Ninguno de estos
grupos étnicos

c. Palenquero

@

No se Autorreconocen
en Ninguno de estos
grupos étnicos

d. Indigena

. No se Autorreconocen

en Ninguno de estos
grupos étnicos

e. Rrom/Gitano

. No se Autorreconocen

en Ninguno de estos
grupos étnicos

f. Raizal Del Archipiélago De San Andrés, Providencia Y Santa Catalina

A16 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta Al11 respecto
de las mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del maximo

nivel decisorio, indique cuales de las siguientes condiciones de
discapacidad se han identificado:

. No se Autorreconocen

en Ninguno de estos
grupos étnicos

a. Mental psiquiatrica

c. No se presenta
ninguna condicién

b. Mental psicolégica

c. No se presenta
ninguna condicion

e. Visual

c. No se presenta
ninguna condicién
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c. No se presenta

f. Motora ninguna condicion
e c. No se presenta

g. Multiples ninguna condicién

A17 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta Al11 respecto
de las mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del maximo

nivel decisorio, indique los niveles maximos educativos
alcanzados:

a. Bachiller B.NO
b. Técnico y/o tecndlogo B.NO
c. Profesional B.NO
d. Especializacion A.SI
e. Maestria A.SI
f. Doctorado B.NO
A18 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta A11 respecto de las

mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del maximo nivel 1
decisorio, indique cuantas mujeres entienden, escriben y hablan

correctamente el idioma inglés:

A19 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta A13 respecto

de las mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del otro
nivel decisorio, seleccione a qué grupos étnicos pertenecen:

c. No se Autorreconocen
a. Afrocolombiano en Ninguno de estos
grupos étnicos

No se Autorreconocen
b. Comunidad Negra en Ninguno de estos

grupos étnicos

@

No se Autorreconocen
c. Palenquero en Ninguno de estos
grupos étnicos

o

c. No se Autorreconocen
. Indigena en Ninguno de estos
grupos étnicos

Q

c. No se Autorreconocen
. Rrom/Gitano en Ninguno de estos
grupos étnicos

[¢]

c. No se Autorreconocen
f. Raizal Del Archipiélago De San Andrés, Providencia Y Santa Catalina en Ninguno de estos
grupos étnicos

A20 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta A13 respecto
de las mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del otro

nivel decisorio, indique cuales de las siguientes condiciones de
discapacidad se han identificado:
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c. No se presenta

a. Mental psiquiatrica ninguna condicion

c. No se presenta

b. Mental psicologica ninguna condicion

c. No se presenta

5 nitiv. ; Y-
c. Cog a ninguna condicion

c. No se presenta

d. Auditiva ; s
ninguna condicién
) c. No se presenta
e. Visual ninguna condicién
c. No se presenta
f. Motora ninguna condicién
e —— c. No se presenta

ninguna condicién

A21 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta A13 respecto
de las mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del otro

nivel decisorio, indique los niveles maximos educativos
alcanzados:

a. Bachiller A.SI
b. Técnico y/o tecnélogo A.SI
c. Profesional A.SI
d. Especializacion A.SI
e. Maestria A.SI
f. Doctorado A.SI
A22 De acuerdo a la cifra reportada en la pregunta A13 respecto de las

mujeres que estan ocupando a la fecha cargos del otro nivel decisorio, 3
indique cuantas mujeres entienden, escriben y hablan correctamente el

idioma inglés:

Gerencia Publica

A23 éCon cuantos cargos de Gerencia Publica contaba la Entidad a 31 3
de diciembre de 2015?

A24 é¢Cuantos cargos de Gerencia Publica se encontraban provistos a
diciembre 31 de 2015?

A25. Con respecto a la vigencia anterior, indique el nUmero de

Acuerdos de Gestion:

a. Concertados A.SI
b. Formalizados A.SI
c. Con seguimiento A.SI
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d. Evaluados

A26 éCual (es) de los siguientes aspectos tuvo en cuenta para

A.SI

definir la capacitacion de los Gerentes Piblicos de su Entidad?

seleccion de sus Gerentes Publicos durante la vigencia anterior?

a. Oferta de las instituciones de formacion b. No
b. Solicitud del Gerente Publico a. Si
c. Diagnéstico de necesidades de la entidad y los Gerentes Publicos a. Si
d. Orientaciones de la Alta Direccion a. Si
e. Oferta del sector Funcion Publica a. Si
A27. iLa Entidad otorg6 incentivos a los Gerentes Publicos? B.NO
A28 éLa Entidad aplico un proceso meritocratico abierto para la B.NO
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ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Fortalezas

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION
1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO

1.1.1 Acuerdos Compromisos y Protocolos éticos

Se desarroll6 la actualizacién del Ideario ético institucional Resolucién 152 de 2015 “Por la
cual se actualiza el Ideario Etico del Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo
Pedagogico —IDEP”, en conjunto con las estrategias de divulgacién que promueven la
transparencia al interior de la entidad, se realizé la socializacion de los valores del Distrito
Capital durante la celebracion del dia del servidor publico, fase de sensibilizacién que derivo
en la priorizacion de los valores del IDEP y la actualizacion del Ideario Etico Institucional.

Con esta actualizacion se complementa el ciclo de ajuste de elementos estratégicos de la
entidad que inici6é con la actualizacion en 2014 de Plataforma Estratégica.

1.1.2 Desarrollo del Talento Humano
Planta Temporal:

Se realizé la provisién de los cargos de planta temporal asociadas al Concurso Abierto de
Méritos para proveer doce (12) EMPLEOS TEMPORALES de la planta del Instituto para la
Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagogico - IDEP, derivado del estudio técnico de
Planta Temporal como respuesta a los lineamientos expresos en el plan de desarrollo de
Bogota Humana y de la voluntad politica del Alcalde Mayor en relacion con la politica de
regularizar las relaciones laborales entre la administracion y sus colaboradores. Como
resultados finales se realizé la provisién de los 16 cargos aprobados, 4 de ellos en
convocatoria interna y 12 en el concurso abierto de méritos.

Con este resultado la conformacién de la Planta de Personal IDEP con corte a de 2015 es
la siguiente:

Tipo de Vinculacion NUumero de Funcionarios
Libre nombramiento y remocién 11
Carrera Administrativa 13
Provisionalidad 13
Planta Temporal 16
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Se destaca también de este componente el cierre generalizado de acciones de mejora de
vigencias anteriores, lo que permiti6 dinamizar el ciclo de mejoramiento de este
componente y contar con herramientas clave como un manual de Induccién y Reinduccion
actualizado, Plan de Bienestar e Incentivos y de Seguridad y Salud Ocupacional de la
vigencia, PRO-GTH-13-18 Procedimiento Identificacion de Peligros y Valoracion de
Riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo, FT-GTH-13-29 Matriz de Identificacion de
Peligros y Valoracion de Riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo y ajuste de sus
lineamientos.

1.2. COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
1.2.1 Planes, Programas y Proyectos

Estos mostraron un resultado ponderado satisfactorio del 96% en cuanto a metas fisicas,
con los siguientes resultados por meta en su proyecto 702:

META 1 | Desarrollar 4 estudios en Escuela, curriculo y pedagogia 98%
. 0 - .
META 2 Realllzar el 30% dfal disefio estratégico del Componente Escuela, 100%
curriculo y pedagogia
META 3 | Desarrollar 5 estudios en Educacion y politicas publicas. 91%
Realizar el 30% del disefio estratégico del Componente Educacién y 100%
META 4 | politicas publicas. 0
META 5 Desarrollar 3 estudios en Cualificacion docente 100%
META 6 Realizar 1 estrategia en Cualificacion docente 100%
META 7 R_eahzar_gl 20% de una estrategia de Comunicacion, socializacion y 95%
divulgacion

El proyecto 907 denominado: Fortalecimiento Institucional presento un nivel ponderado de
ejecucion de metas del 98%, sus resultados por meta son los siguientes:

META 8 Reahzar el 25% _d,e la implementacion y sostenibilidad del Sistema 92%
integrado de gestion

META 9 Realizar un evento para fort_alecer las condiciones institucionales, 100%
culturales y una gestion publica transparente en el IDEP

META 10 | Avanzar en la renovacién de la infraestructura tecnolégica. 100%

META 11 | Adecuacion fisica sede del IDEP. 100%

En cuanto a la gestion presupuestal y contractual de los planes, programas y proyectos la
entidad alcanzo los siguientes resultados:
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Al realizar el seguimiento a la inversion, al Plan de Adquisiciones y Plan de Accién con
corte al 31 de diciembre de 2015 se tiene lo siguiente:

El presupuesto del IDEP en INVERSION de $8.813.912.826 se comprometio
$7.704.143.990 el 87.41% y de gastos generales de los $751.312.000 presupuestados se
comprometieron $697.756.080 el 92.87%.

En este elemento se realiza en cada Comité Directivo el seguimiento de Plan de Accion,
Plan Anual de Adquisiciones y Ejecucién presupuestal. Cada Gerente de Proyecto presenta
estado del desarrollo de cada uno de estos elementos estratégicos y tacticos de la gestion
de la entidad. Este mecanismo ha dinamizado la toma de decisiones y minimizado la
materializacion de riesgos asociada al cumplimiento de metas de Plan de Desarrollo
Institucional.

1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos

De acuerdo a la Resolucién 007 de 2014 por la cual se reestructura y se crean los niveles
de responsabilidad y autoridad del SIG del IDEP y se dictan otras disposiciones, la
actualizacion del modelo de operacion con corte a 31 de diciembre de 2015 se encuentra
completamente actualizado. El Mapa de Procesos de la entidad, se encuentra publicado en
la pagina WEB del Instituto en el siguiente link: http://www.idep.edu.co/?page_id=5530-
Mapa de procesos, junto con su gestion documental en el siguiente vinculo:
http://www.idep.edu.co/?page_id=5568. Se reporta en el marco de Plan Gerencial SIG
como producto terminado.

1.2.3 Estructura Organizacional

Se encuentra definida y oficializada dentro de la resolucién 04 de 2007 “Por la cual se
establece la estructura del Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo
Pedagdgico —IDEP*, y la Resolucion 14 de 2007, “Por la cual se modifica parcialmente la
resolucion 04 de 2007

1.2.4 Indicadores de Gestion

Se realizé la actualizacion de la totalidad de bateria de indicadores de los procesos de la
entidad (41 indicadores) en el tercer cuatrimestre de 2015, con mediciones con corte a
diciembre 31 de 2015 publicadas en pagina WEB.

A nivel Operativo se destaca el ajuste y unificacion del reporte trimestral de Planes
Operativos Anuales, del cual se recomienda seguir realizando ejercicios de articulacioén con
los diferentes instrumentos de reporte de la gestion tales como PMR, SEGPLAN e informes
de gestion.
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1.2.5 Politicas de Operacidn

Durante la vigencia 2015, ya se cuenta con el 100% de la actualizacion de los procesos y
procedimientos del Instituto, acorde al Modelo de operacion por procesos vigentes, es alli
donde en cada procedimiento se incluyeron las Politicas de Operacion vigentes para cada
uno de los procesos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO
1.3.1. Politica de Administracién del Riesgo

La Politica de Administracion del Riesgo del IDEP, fue actualizada mediante Resolucion
014 del 25 de Marzo de 2014. “Por la cual se adopta la politica y los lineamientos para la
Administracién del Riesgo" y continda vigente al 2015 mediante el despliegue de las
actividades de administracion del riesgo en el nivel estratégico, en el modelo de operacion
y frente a lineamientos anticorrupcion.

1.3.2. Identificacion del Riesgo
1.3.2.1. Contexto Estratégico

El contexto estratégico de la entidad se encuentra relacionado en el Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional PEDI, actualizado y aprobado el 5 de Junio de 2014, en donde se
relaciona todo el contexto interno y externo del Instituto, se realizé su revision en el 2015.

1.3.2.2. Identificacion del Riesgo

La identificacion de los riesgos por procesos 2015 se encuentra al 100%, donde
estructuraron equipos operativos que realizaron esta labor por proceso.

1.3.3. Anélisis y Valoracion del Riesgo

1.3.3.1. Analisis del Riesgo

La identificacion de los riesgos por procesos se encuentra al 100%, donde estructuraron
equipos operativos que realizaron esta labor por proceso.

1.3.3.2. Valoracion del Riesgo

Junto con la identificacion de los riesgos, se realizd su valoracion por procesos y se
encuentra al 100%, los equipos operativos también realizaron esta labor por proceso.

En términos generales el IDEP cuenta con el Mapa de riesgos consolidado y dos
calificaciones a controles con corte a 31 de diciembre de 2015.
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Se cuenta con el seguimiento por trimestre del mapa de riesgos anticorrupcion. (10 Riesgos
valorados, 24 controles verificados).

2. MODULO CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
2.1 COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
2.1.1 Autoevaluacion del Control y Gestion

Una de las instancias continda consolidandose como mecanismo de autoevaluacion del
control y la gestién son los Comités Directivos y Académicos, con corte a la fecha se
realizaron 34 comités directivos y los restantes de acuerdo a calendario institucional.

Dentro de la valoracién de Plan de mejoramiento realizada por la Oficina de Control Interno,
se observa un indice de seguimiento por parte de los lideres de proceso (denominado
autoseguimiento) del 81%, equivalente a 200 acciones de 246 de la base de datos.

2.2 COMPONENTE DE AUDITORIA INTERNA

Se cuentan con lineamientos unificados frente a Auditorias, desde la administracién central:
la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota. Se logré una ejecucion superior al 90% de
lo programado, en general Este Estdndar Se Ha Fortalecido Como Una De Las Fuentes
Principales De Acciones Correctivas Y Preventivas. Los Productos Soporte De Este
Procedimiento Se Encuentran Publicados Desde Su Planificacién, Ejecucion Y Plan De
Mejoramiento. El Link Es: Http://Www.ldep.Edu.Co/?Q=Content/Maloca-Aulasig#Overlay-
Context=Content/Sistema- Integrado-De-Gesti%25c¢3%25b3n%3fq%3dcontent/Sistema-
Integrado-De-Gesti%25¢3%25b3n Mddulo De Mejoramiento.

2.3. COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO
2.3.1 Plan de Mejoramiento
Institucional:

Una vez finalizada la Auditoria de Regularidad de la Vigencia 2014, realizada por la
Contraloria Distrital en el mes de noviembre de 2015, el resultado de este ejercicio arrojo 7
hallazgos, una reduccion de 18 frente a la anterior auditoria que presenté 25.

Por Procesos:

El equipo de la Oficina de Control Interno realiz6 un ajuste y actualizacion de la Herramienta
Base de Datos de Mejora, donde se depuraron aquellas acciones de vigencias anteriores a
2013 y que fueron cerradas en 2014 o 2015; contindan en la base aquellas que siguen
abiertas de estas vigencias. La herramienta presenta un reporte mas claro frente a estados
y facilita diligenciamiento por parte de lider del proceso y su seguimiento y apoyo
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metodoldgico por parte la Oficina de Planeacion asi como el cierre y recopilacion de
estadisticas fuente de los reportes de cierre.

Se reconoce como fortaleza el incremento en la dinamica de cierre de acciones tanto de
vigencias anteriores a 2014 como de los hallazgos de auditorias recientes.

El IDEP tiene al corte 246 acciones en su base de datos de mejora, un incremento del
11% frente al periodo anterior, debido a la incorporacion de las acciones de ejercicios de
auditoria de Direccion y Planeacion, Control Interno Disciplinario, Divulgacion y
Comunicacion, y Atencion al Usuario. El cierre de acciones se encuentra en un aproximado
del 70% (Acciones cerradas mas acciones con cierre condicional) frente a un 68% del
periodo anterior, un 9% en desarrollo frente al 17% del periodo anterior.

3. EJE TRANSVERSAL INFORMACION Y COMUNICACION
Informacion y comunicacién externa

El desarrollo de acciones de Informacion y comunicacién externa esta vinculada al
Componente de Comunicacion, Socializacion y Divulgacion. Este componente fuertemente
desarrollado en el IDEP de comunica, socializa y divulga el conocimiento pedagdgico y
educativo promovido o producido por maestros, maestras e investigadores e
investigadoras. Parte de considerar, que la labor investigativa e innovadora de las
comunidades académicas se constituye en un aporte fundamental para alcanzar una
educacion de calidad. Para emprender las acciones previstas para la vigencia 2015 se
partié de la meta de plan de accion de: “Realizar el 20% de una estrategia de Comunicacion,
Socializacion y Divulgacion del ano 20157, el Instituto diseiid un documento marco de
Estrategia de Comunicacién que, como ocurre en los componentes otros tres componentes
misionales, incide en la superacion del problema identificado por ser un apoyo a la
ampliacion del efecto de las transformaciones en la educacion. Contintan posicionando al
instituto las cinco actividades nucleo de este componente: Publicaciones, Medios y web,
Comunicacién Interna y Externa, Premio a la Investigacion e Innovacion Educativa
Pedagdgica y Centro de Documentacion, todas orientadas al cumplimiento de su misién de
difundir, promover y reconocer el conocimiento educativo y pedagoégico producido y
generado por las comunidades académicas; y fortalecer la imagen institucional.

Informacidon y comunicacién interna

Se cuenta con diversos mecanismos de comunicacion interna posicionados, valorados y
con acciones de mejora que permiten al usuario establecer rutas que hagan efectivos los
contenidos publicados en cada uno de estos.
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El boletin interno es uno de los méas reconocidos y en la vigencia 2015 se produjeron 40;
los contenidos de los boletines muestras las acciones y campafias que incentivan la
comunicacion y cultura organizacional, asi como el adecuado manejo de la imagen
institucional. La dinamizacion de la comunicacién se promueve reportando actividades,
acciones y campafias que adelantan las diferentes dependencias del IDEP; la socializacion
de avances en los proyectos misionales; asi como, la agenda de eventos, promocion de
medios de comunicacion y canales. El boletin explora la informacion, no sélo escrita, sino
también gréafica y audio-visual. Desde el componente, también se han realizado procesos
de acompafnamiento para el desarrollo de campafias y actividades institucionales.

Sistemas de Informacién y Comunicacion

Se actualizaron y aprobaron el Plan de Tecnhologias de la Informacién y las Comunicaciones
PETIC 2015 y el Plan de Contingencia Tecnolégica 2015, aprobados en Comité de
Sistemas de tercer trimestre de 2015.

Se continda con el desarrollo y atencibn mediante mesa de ayuda donde se centraliza la
resolucion de requerimientos de tipo correctivo de los Sistemas de Informacion y
Comunicacion.

El proceso de Gestion Tecnoldgica presenta un nivel de cierre de acciones que se
incremento del 72% al 79% a lo largo de la vigencia (23 de 29).

Debilidades

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION
1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO

o Frente a la adopcién en este periodo y de acuerdo a la Auditoria del proceso 2015
realizada por la Oficina de Control Interno, recomendamos realizar la planificacion y
aprobacién de los instrumentos estratégicos de talento humano, tales como plan de
bienestar e incentivos y plan de capacitacion dentro del primer trimestre de la
siguiente vigencia, en consonancia con los elementos de planificacion institucional,
ya que se esté realizando casi en el tercer trimestre de la vigencia.

o Se recomienda a desarrollar con mayor sistematicidad el Programa de induccion y
re-induccion, con medicion de coberturas y apropiacion de los temas socializados,
con el fin de reorientar la integracion del personal antiguo y nuevo a la cultura
organizacion en virtual de los cambios producidos en los procesos y mas aun en el
proceso de empalme proximo a realizar y mas adn con la actualizacién del manual
gue lo preside.
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Dentro del Plan de Mejoramiento por procesos, el proceso de Gestion del Talento
Humano a la fecha cuenta con 15 acciones abiertas y vencidas, por lo que se insta
a continuar con la dindmica de cierre ya iniciada en el componente, ya que presenta
un indice mayor del promedio de acciones vencidas frente a los otros procesos.

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

El proceso de Direccidn y Planeacion presenta un cierre de acciones que disminuyé
del 83% al 61%, dado que se incorporaron acciones del ejercicio de auditoria de
2015 y fueron formuladas acciones al 31 de diciembre de ese afio que no registran
auto-seguimiento, presentando el indice mayor de acciones vencidas, por lo que se
requiere el su reporte inmediato, ya que como referente metodologico debe
promover esta politica.

Continuar con las actividades dirigidas a unificar el sistema de medicion de la
gestion del IDEP, que refleje un Unico sentido en los resultados de su desempenio,
desde su nivel estratégico hasta su nivel operativo, particularmente en el cierre de
vigencia.

Se debe continuar con el fortalecimiento de los ejercicios y espacios de Planificacion
y apoyo metodologico Sistematico y Permanente desde la Oficina Asesora de
Planeacion desde su Rol de Representante de la Alta Direccion.

Fortalecer la formulacion de fichas por estudio, disefio y estrategia como unidad
funcional de otros elementos de Planeacion de la Entidad, tales como Plan Anual de
Adquisiciones, Planes Operativos Anuales, Informe de Gestién, Bateria de
Indicadores del IDEP, entre otros.

COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se requiere determinar a partir de la evaluacion de controles realizada en
septiembre de 2015 el perfil de riesgo del IDEP para ver su congruencia con la
Politica Establecida y si requiere ajuste.

No se cuanta con todos los elementos implementados en la construccién y
seguimiento de mapa de riesgos anticorrupcion de acuerdo a Veeduria distrital, por
lo que deben realizarse los ajustes pertinentes.
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MODULO CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Se insta nuevamente a diversificar la fuente de acciones de mejora y el ciclo de
mejoramiento del IDEP, acciones requeridas por los comités, acuerdos entre
dependencias para responder a contingencias, acuerdos de equipo, medicién de
POAS, entre otros son fuente central del ciclo de mejoramiento en complemento con
las auditorias internas realizadas por la Oficina de Control Interno.

Incentivar desde el rol del representante de la alta direcciéon y apoyo metodolégico
del SIG, la continuidad en el seguimiento de acciones de mejora y mantener e
incrementar el indice de seguimiento y cierre de acciones.

COMPONENTE DE AUDITORIA INTERNA

Falta mayor ejercicio de lectura y analisis de informes finales de auditoria en los
comités correspondientes.

Se recomienda que desde las funciones asignadas a Control Interno Disciplinario se
valoren otras fuentes de faltas disciplinarias tales como las de este componente
Auditorias Internas y Externas, articuladas con plan de Mejoramiento por procesos,
cuando algun hallazgo se enmarque exclusivamente en las conductas tipificadas en
el Cédigo unico Disciplinario.

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Falta realizar desde el punto de vista metodolégico un refuerzo en la determinacion
de causas de los hallazgos, particularmente en la resolucién de acciones que tienen
participacién conjunta, se debe propender por celebrar espacios de concertacion
antes de registrar el estado de las mismas.

Realizar un mayor acompafiamiento metodol6gico desde los roles asignados a la

Oficina Asesora de Planeacion desde su actividad de Representante de la Alta
Direccién y la Guia Orientativa en la Implementacién del MECI Decreto 943 de 2014.

EJE TRANSVERSAL INFORMACION Y COMUNICACION

Frente a la herramienta informéatica base de transacciones financieras y administrativas se
debe asegurar el seguimiento sistematico desde la Supervisién y dependencia responsable
de los productos, actividades y/o obligaciones del proveedor IT-GOP, Herramienta Soporte
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de la Gestion Financiera y Administrativa de la Entidad, para el cierre de acciones no
terminadas y requeridas por los diferentes procesos dependientes de este software.

(®) FuNcioN PUBLICA TODOSPOR l.!"
— NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

La Direccion de Control Intermo y Racionalizaciéon de Tramites del
Departamente  Administrative de la Funcion Publica, certifica que el
Representante Legal de la Entidad relacionada a continuacion, presents
electrénicamente la Encuesta de MECI VIGENCIA 2015,

Dicha informacion fue gestionada, elaborada y presentada en las fechas

establecidas a través del Aplicative MECI de acuerdo a la Circular No.100-01
de 2015 del Departaments Administrative de la Funcien Pablica.

Entidad ¢ INSTITUTO PARA LA INVESTIGACIGON EDUCATIVA Y EL
DESARROLLO PEDAGOGICO - IDEP

Representante Legal : NANCY MARTINEZ ALVAREZ

Jefe de Control Interno: DIANA KARINA RUIZ PERILLA

Radicado Informe Ejecutive No:552

Fecha de Reporte:15/02/2016 02:12:50 p.m.

En constandia firma,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Directora de Control Interno y Racionalizacion de Tramites

“Ti girves @ tu pals, nosotros te servimos s i
Carrera 6a No. 12-62. Teléfono: 334 4080 Fax: 341 0515, linea gratuita 018000 917 770, Pagina
web: www. funcion publica.gov.oo,
Email: webrmaster@fundonpublica.gov.ca, Bogota [.C, Colombla

Diligenciado por:

(Original firmado)
DIANA KARINA RUIZ PERILLA
Jefe Oficina Control Interno

Av. Calle 26 N° 69D-91 Centro Empresarial Arrecife

¥
Torre Peatonal, Oficinas 805 — 806 — 402A — 402B G
Cédigo postal: 110931 34 OT
Tel. Pbx: 2630603 BO
www.idep.edu.co M E J 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS



