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1. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Proceso asociado: Gestion Juridica Clase de proceso: Apoyo
Objetivo del Proceso Emitir concepto, defensa, actos administrativos, juridicos a través del asesoramiento juridico al IDEP con el fin de evitar el dafio antijuridico y garantizar una adecuada defensa de sus intereses.
Lider del proceso: Jefe Oficina Asesora Juridica
Nombre del indicador: Eficacia en la atencién de solicitudes de asesoria juridica D GJ-01
Objetivo del indicador: Dar asesoria juridica de acuerdo a as solicitudes presentadas por parte de los funcionarios de manera oportuna y eficiente
Responsable de la medicion y del andlisis de los resultados: Jefe Oficina Asesora Juridica
Definicion de variables
. o ) . Unidad de Periodicidad de
Férmula del indicador Unidad de medida
No. Nombre de la variable medidadela | Caracterizacion dela variable | Fuente de informacion | recoleccion de fa
variable informacion
. . . Nimero total de respuestas a X
1 Respuesta a solcitudes de asesoria juridica Namero solludes de asesoria uridca |Lbr0 deradicacion OAJ [ Trmestal
Respuesta a solicitudes de asesoria juridica / Total de
bt Porcentaje
solicitudes
Numero total de solicitudes de asesoria N
2 Total de solicitudes Numero juridica Libro de radicacion OAJ Trimestral
Meta anual
60%
Tendencia Ascendente Categorizacion del indicador Eficiencia Linea base
Afio de linea base
Dato de linea base
Periodicidad de la
e Trimestral :
Rangos de gestion ACEPTABLE 33,01% 66,00%
Periodicidad del
Trimestral
andlisis
Clase de indicador: Proporcion Forma de acumulacion del resuitado: Promedio
IIl. RESULTADOS DE LA MEDICION DEL INDICADOR
Primer Trimestre 100% 64 64 100%
Segundo Trimestre 100% 40 40 100%
Tercer Trimestre 100% 65 65 100%
Cuarto Trimestre 100% 61 61 100%
70 64 64
60 (] 65
50
= Respuesta a
40
40 E! solicitudes de
30 asesoria juridica
20
10
o
Primer Trimestre Total de
solicitudes
Segundo Trimestre
Tercer Trimestre
Cuarto Trimestre
lll. ANALISIS DE RESULTADOS
Periodo ‘Analisis de resultados [Propuesta de mejoramiento
La Oficina Asesora Juridica, durante el primer trimestre de 2017, realizo el apoyo juridico a las diferentes areas de la entidad, mediante revision de respuestas a|
derechos de peticion, la revision juridica de los actos administrativos que firma la Directora General en materia de liquidacién de prestaciones sociales, reconocimientos|
y ajustes de primas técnicas, licencias de los baja de e inventarios, como se detalla a continuacion:
Primer Trimestre |- Revision y respuesta a treinta y ocho (38) derechos de peticion. Se continuara brindado apoyo juridico a todas las areas
4 de la entidad,
- Revision de doce (12) actos administrativos.
- Elaboraci6n de catorce (14) certificaciones de contratos
Para un total de sesenta y cuatro (64) actuaciones
La Oficina Asesora Juridica, durante el segundo trimestre de 2017, realizé el apoyo juridico a las diferentes areas de la entidad, mediante revision de respuestas a
derechos de peticion, la revision juridica de los actos administrativos que firma la Directora General en materia de liquidacion de prestaciones sociales, reconocimientos
y ajustes de primas técnicas, licencias de los baja de e inventarios, como se detalla a continuacion:
Segundo Trimestre |- Revision y respuesta a veintisiete (27) derechos de peticién. iee ;02::;‘:‘;3 brindado apoyo juridico a todas las areas
- Revision de ocho (8) actos administrativos.
- Elaboracin de cinco (5) certificaciones de contratos
Para un total de cuarenta (40) actuaciones
La Oficina Asesora Juridica, durante el tercer trimestre de 2017, realizo el apoyo juridico a las diferentes areas de la entidad, mediante revision de respuestas a
derechos de peticion, la revision juridica de los actos administrativos el mma la Directora General en materia de liquidacion de prestaciones sociales, reconocimientos
y ajustes de primas técnicas, licencias de los ade e inventarios, etc. Como se detalla a continuacion:
o " a i las &
Tercer Trimestre |- Revision y respuesta a cuarenta (40) derechos de peticion Se coniinuard brindado apoyo juridico a todas las dreas
¢ de la entidad,
- Revision de catorce (14) actos administrativos.
- Elaboracion de once (11) certificaciones de contratos
Para un total de sesenta y cinco (65) actuaciones
La Oficina Asesora Juridica, durante el cuarto trimestre de 2017, realizé el apoyo juridico a las diferentes areas de Ia entidad, mediante revision de respuestas a
derechos de peticion, la revision juridica de los actos administrativos Qe mma la Directora General en materia de liquidacion de prestaciones sociales, reconocimientos
y ajustes de primas técnicas, licencias de los ade e inventarios, etc. Como se detalla a continuacion:
Cuarto Trimestre |- Revision y respuesta a cuarenta (44) derechos de peticion j;’ g’;‘:{:::;a brindado apoyo juridico a todas [as areas
- Revision de trece (13) actos administrativos.
- Elaboracion de cuatro (4) certificaciones de contratos
Para un total de sesenta y un (61) actuaciones
Durante el 2017 la Oficina Asesora Juridica presto su
La Oficina Asesora Juridica realizo doscientas treinta (230) actuaciones en el afio 2017, las cuales se encuentran reflejadas en la emision de conceptos juridicos,  |apoyo a las diferentes areas de la entidad, respondiendo
Total Afio respuesta a derechos de peticion, la revision juridica de los actos administrativos que firma la Directora General en materia de liquidacion de prestaciones sociales, ~ [dentro del término oportuno, no dejando vencer términos
reconocimientos y ajustes de primas técnicas, licencias de los baja de e inventarios, entre otros y realizacion de certificaciones. |y cumpliendo con la revision de toda la documentacion
asignada




