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1. INTRODUCCION

El Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico — IDEP, es un
establecimiento publico de orden distrital Adscrito a la Secretaria de Educacion del Distrito
— SED, teniendo como misién Producir conocimiento y gestionar la investigacion,
innovacion y seguimiento a la politica educativa distrital en los contextos escolares,
fortaleciendo comunidades de saber y de practica pedagdgica, para contribuir en la
construccién de una Bogota educadora.

Por medio de la caracterizacién de usuarios, se busca identificar usuarios o grupos de
interés a través de variables como cargo, Grados en los que ensefia, Area en la que se
desempenfa, Formacion Académica demograficas. En razén de lo anterior la entidad ha
venido fortaleciendo los diferentes canales de atencién para promover sus servicios a los
diferentes publicos de interés.

OBJETIVO GENERAL

Identificar las caracteristicas de los usuarios actuales de las investigaciones educativas y
los desarrollos pedagdégicos que se ejecutan en el Instituto, con el fin de conocer sus
necesidades y expectativas, para tomar directrices que conlleven a optimizar y mejorar los
productos y servicios que ofrece la entidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e  Construir una fuente de informacién confiable sobre los usuarios o partes interesadas
del Instituto, para la toma de decisiones e implementacion de sus diferentes proyectos.

e Identificar algunas caracteristicas y expectativas de los usuarios que participan en las
investigaciones educativas y desarrollos pedagdgicos que realiza el Instituto, para
apoyar la conformacion de las comunidades de saber y practicas pedagdégicas.

ALCANCE

Este documento tiene por objeto caracterizar los usuarios que participaron en las
investigaciones educativas y los desarrollos pedagdgicos que realizé el Instituto para la
Investigacién Educativa y el Desarrollo Pedagégico durante la vigencia.

NORMATIVIDAD

e Ley de Transparenciay del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional, Ley
1712 de 2014 y de su decreto reglamentario (1081 de 2015).

e Ministerio de Tecnologias de La Informacion y las Comunicaciones — MINTIC.- Guia
para la caracterizacion de usuarios de las entidades publicas. Bogota D.C. — Colombia.
2011.
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e Departamento Nacional de Planeacion — DNP. Guia de caracterizacion de ciudadanos,
usuarios e interesados elaborada por el Departamento Nacional de Planeacién. Bogota
D.C. — Colombia. 2015.

e Secretaria de transparencia presidencia de la republica — Guia de caracterizacién de
ciudadanos, usuarios e interesados.
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2. DESCRIPCION METODOLOGICA

Esta basada en la “Guia de caracterizacién de usuarios, ciudadanos y grupos interesados”
de la Secretaria de Transparencia.

Teniendo en cuenta las necesidades de identificar las caracteristicas y expectativas de los
usuarios, se recopilé la informacion de usuarios participantes de investigaciones educativas
y desarrollos pedagogicos desarrollados durante el primer semestre del afio 2018 y 2017
para el caso del estudio Practicas de evaluacién, mediante listados de asistencia y bases
de datos de cada uno de los estudios. Con relacién a visitas de sitios web (Revista,
Magazin, biblioteca) son datos acumulados desde diciembre de 2018 a diciembre de 2020.

Se tomo6 la muestra de 238 usuarios que participaron en el programa de Pensamiento
Critico, 281 en la estrategia de cualificacién docente, 353 la estrategia de desarrollo
personal Ser maestro, 456 en el estudio que permitié la conformacién de la Red de
Instituciones por la Evaluacion-RIE, usuarios del portal IDEP, usuarios de la Revista
Educacion y Ciudad, usuarios del Magazin Aula urbana y usuarios del Repositorio digital.

Variables a Evaluar

Para realizar la priorizacion de variables, se seguira la metodologia proporcionada por el
DNP de caracterizacion de usuarios, la cual establece los siguientes criterios:

¢ Nivel de desagregacién: Hacer una priorizacion de variables para escoger solamente
aguellas que sean relevantes para el cumplimiento de los objetivos, que sean
facilmente medibles y con relacién costo beneficio.

e Variables relevantes: relacionadas con el objetivo de la caracterizacion y aportan al
cumplimiento de los objetivos del ejercicio.

e Variables econdmicas: disponibles a un costo razonable.

e Variables medibles: puedan observarse o medirse para cada ciudadano

e Variables asociativas: deben permitir realizar segmentaciones. Estas deben asociarse
o relacionarse con las necesidades de la mayoria de los usuarios de cada grupo para
garantizar la relevancia.

e Variables consistentes: variables cuyos resultados o valores permanecen en el tiempo.
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3. USUARIOS DE SITIOS WEB DEL IDEP

3.1. Portal IDEP

Total de usuarios: 147.935
Usuarios recurrentes: 24.186

Datos Demogréficos

@ Mujeres @ Hombres

Edad (usuarios recurrentes) Porcentaje
18-24 afios 13%
25-34 afios 35%
35-44 afios 25%
45-54 afios 15%
55-64 afios 9%
65+ afios 3%
Ubicacidon (usuarios recurrentes)
Pais
1. | Colombia 21.007 (86,68 %)
2. | Argentina 1.426 (5,88 %)
3. | México 497 (2,05 %)
4. | Peru 196 (0,81 %)
5. | Chile 146 (0,60 %)
6. | Ecuador 142 (0,59 %)
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7. | Estados Unidos 114 (0,47 %)
8. | Espafia 101 (0,42 %)
9. | Guatemala 55 (0,23 %)

10. | Bolivia 54

Ciudad

1. Bogota 17.586(69,56 %)

2. Indeterminada 832(3,29 %)

3. Medellin 695(2,75 %)

4. Barranquilla 394(1,56 %)

5. Cali 315(1,25 %)

6. Chia 219(0,87 %)

7. Buenos Aires 212(0,84 %)

8. Ibagué 172(0,68 %)

9. Cérdoba 122(0,48 %)

10. Cucuta 122(0,48 %)

Navegacion (usuarios recurrentes)

Sistema Operativo

Windows 11.818 (48,71 %)
Android 9.681 (39,90 %)
i0S 1.606 (6,62 %)

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la version oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP




Caddigo: DOC-AC-10-01

: Version: 3
5, DOCUMENTO CARACTERIZACION |~ 0" __
DE USUARIOS Fecha Aprobacion
e ool Padagegco Péglna 8 de 48

Macintosh 1.032 (4,25 %)

Linux 98 (0,40 %)
Dispositivo

Computador 12.942 (53,21 %)

Teléfono 11.211 (46,09 %)

Tableta 171 (0,70 %)

Resolucion de pantalla

1366x768 7.165 (28,89 %)
360x640 4.042 (16,30 %)
1920x1080 1.594 (6,43 %)
360x720 1.015 (4,09 %)
1600x900 823 (3,32 %)
375x667 702 (2,83 %)
1440x900 647 (2,61 %)
360x760 622 (2,51 %)
360x780 548 (2,21 %)
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1280x800 526 (2,12 %)

Fuente del tréafico

Google 14.532 (54,12 %)
Directo/ninguno 6.455 (24,04 %)
Correo masivo 1.703 (6,34 %)
Facebook mobil 1.453 (5,41 %)
Twitter 663 (2,47 %)
Correo masivo 2 416 (1,55 %)
Facebook.com 383 (1,43 %)
|.facebook.com 359 (1,34 %)
googleapis.com 200 (0,74 %)
Im.facebook.com 93 (0,35 %)

Nota: los porcentajes no tienen en cuenta las visitas a la pagina de inicio del IDEP.
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3.2.  Educaciony Ciudad

Total de usuarios: 84.373
Usuarios recurrentes: 14.593
Datos demogréaficos (usuarios recurrentes)

Edad
25-34 2.566 30,68 %
18-24 2.329 27,85 %
35-44 1.424 17,03 %
45-54 953 11,40 %
55-64 726 8,68 %
65+ 365 4,36 %
Sexo
Femenino 6.381 (70,54 %)
Masculino 2.665 (29,46 %)

Ubicacién (usuarios recurrentes)

Colombia 10.843 (73,51 %)
México 974 (6,60 %)
Argentina 702 (4,76 %)
Ecuador 418 (2,83 %)
Peru 354 (2,40 %)
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Espafia 319 (2,16 %)
Chile 258 (1,75 %)
Bolivia 246 (1,67 %)
Brasil 76 (0,52 %)
Costa Rica 70 (0,47 %)
Ciudad

Bogota 5.938 (38,28 %)
Indeterminada 1.191 (7,68 %)
Medellin 920 (5,93 %)
Cali 405 (2,61 %)
Barranquilla 286 (1,84 %)
Ibagué 238 (1,53 %)
Pereira 161 (1,04 %)
Popayan 159 (1,03 %)
Ciudad de México 151 (0,97 %)
Tunja 148 (0,95 %)

Navegacion (usuarios recurrentes)

Sistema operativo

Windows 10.545 (71,80 %)

Android 2.908 (19,80 %)
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Macintosh 785 (5,34 %)
i0S 376 (2,56 %)
Linux 62 (0,42 %)
Chrome OS 9 (0,06 %)
Windows Phone 2 (0,01 %)

Fuente de tréafico

Google 9.061 (58,53 %)
Directa/ninguna 3.550 (22,93 %)
scholar.google.es 825 (5,33 %)
scholar.google.com 247 (1,60 %)
Correo masivo 193 (1,25 %)
m.facebook.com 148 (0,96 %)
scholar.google.com.co 126 (0,81 %)
Correo masivo 2 107 (0,69 %)
facebook.com 96 (0,62 %)
virtual.ups.edu.ec 92 (0,59 %)
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Intereses de los usuarios

Descargas de articulos (20 mas descargados)

Total =

12.864
5.262
1.770
1.627
1.596
1.086
855
841
807
783
767
739
697
678
676
656
636
543
534
507

Articulo
Problemas y retos de la educacion rural colombiana

Saberes ancestrales y tradicionales vinculados a la practica pedagdgica desde un enfoque ..

Calidad educativa: una mirada a la escuela y al maestro en Colombia
Las rutinas en educacién inicial: entre la mecanizacién y la transformacién
Politicas publicas para la integracién de las TIC en educacion

El fenémeno religioso: Causas pedagdgicas y consecuencias antropoldgicas en nuestro co.

Oficio de ensefiar- saber pedagdgico: la relacion fundante

Educacidn, politica y escuela desde Freire y |las pedagogias criticas.

La educacion propia: una realidad de resistencia educativa y cultural de los pueblos
Prolegémenos para una “aprendencia” desde la corporeidad

Memoria colectiva memoria activa del saber pedagdgico

Orientador(a) Escolar. Mds Que Un Pedagogo/a. {Un cambio de Paradigma? O solamente u..

La Cartografia Social: mensajera de experiencias pedagdgicas para la formacién de unac

Politicas Pblicas integrales e intersectoriales para el desarrollo de la profesién docente: ..

Politica publica y politica educativa: una reflexién sobre el contexto

Rash Bogota. La contracultura juvenil. De las cabezas rapadas, antirracistas y con tendenc..
Los retos de las innovaciones educativas hoy: Los docentes, las escuelas y los centros de in..
Reflexiones sobre la relacién entre interculturalidad e inclusién educativa, para persona..

La pedagogfa como saber prefesional en la formacidn de docentes
Liderazgo para la inclusién y para la justicia social: El desafio del liderazgo directivo ante |

Nam
Num

ero
.33(2017): Conacimiento y Politicas Publicas Educativas (juli..

Vol. 2 Nim. 37 (2019): Ser maestros y maestras hoy (julio-diciemb..

NOm
Nim
Num
Nam

Ndm

Num
NOm

.36 (2019): Ser maestros y maestras hoy (enero-junio)

. 24 (2013): Educacién para la primera infancia

.33(2017): Conocimiento y Politicas Publicas Educativas (juli
. 21(2011): Diversidad cultural y educacién

.12 (2007): Maestros investigadores y saber pedagdgico
.22 (2012
.34 (2018): Politicas Publicas Educativas: Trayectorias y Desa..
.10 (2006): Memoria, educacidn y pedagogia

)
)
)‘
.12 (2007): Maestros investigadores y saber pedagdgico
):
): Saberes y conocimiento: Un debate necesarioen ..
):

.2 Nim. 37 (2019): Ser maestros y maestras hoy (julio-diciemb..

. 23(2012): Educacién: Relaciones entre saber y conocimeinto

. 27 (2014): Politicas educativas: Hacia un nuevo proyecto edu..
.33(2017): Conocimiento y Politicas Publicas Educativas (juli.
.18 (2010): Culturas juveniles del siglo XXI

.2 Nam. 37 (2019): Ser maestras y maestras hoy (julio-diciemb..

.21(2011): Diversidad cultural y educacién
.12 (2007): Maestros investigadores y saber pedagdgico
.33(2017): Conocimiento y Politicas Publicas Educativas (juli
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3.3. Magazin Aula Urbana
Total de usuarios: 26.136

Usuarios recurrentes: 3.772

Datos demograficos (usuarios recurrentes)

Edad
25-34 629 (31,48 %)
18-24 564 (28,23 %)
35-44 345 (17,27 %)
45-54 225 (11,26 %)
55-64 148 (7,41 %)
65+ 87 (4,35 %)
Sexo
Femenino 1.532 (67,64 %)
Masculino 733 (32,36 %)
Ubicacion
Colombia 3.101 (82,15 %)
México 197 (5,22 %)
Ecuador 76 (2,01 %)
Peru 74 (1,96 %)
Espafia 71 (1,88 %)
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Argentina 65 (1,72 %)
Chile 58 (1,54 %)
Costa Rica 21 (0,56 %)
Venezuela 15 (0,40 %)
Estados Unidos 14 (0,37 %)

Navegacion (usuarios recurrentes)

Sistema Operativo

Windows 2.475 (65,60 %)
Android 965 (25,58 %)
Macintosh 169 (4,48 %)
i0S 135 (3,58 %)
Linux 23 (0,61 %)
Chrome OS 5 (0,13 %)
Tizen 1 (0,03 %)

Fuente del tréafico

google

2.013 (50,79 %)

directo/ninguno

1.004 (25,33 %)

scholar.google.es

411 (10,37 %)

scholar.google.com

97 (2,45 %)

Correo masivo

59 (1,49 %)

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la version oficial publicada en el Sistema Integrado de
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Correo masivo 1

52 (1,31 %)

m.facebook.com

52 (1,31 %)

facebook.com

34 (0,86 %)

scholar.google.com.co

27 (0,68 %)

scholar.google.com.mx

22 (0,56 %)

Intereses de los Usuarios

20 articulos méas descargados

Total
7.355
1.963
1.916
1.729
1.507
829
828
779
765
558
545
520
436
431
398
304
299
275
273
267

Articulo
Cincuenta preguntas y cincuenta respuestas sobre el Bicentenario de |a Independencia

Cincuenta preg

ntas y cincuenta respuestas sobre el Bicentenario de la Independencia

Ambientes de aprendizaje: espacios, interacciones y mediaciones para construir saberes

Modalidades de ate n integral a la Primera Infancia

Papa: éQué es la Dignidad Humana?

nes

Proyecto de vida y toma de De
Construccién de saberes en una perspectiva particular a propésito de la mediacién
Mapas, redes y horizontes: El concepto de ruta pedagégica

La ciud

nia sexual: un aporte al disfrute de una sexualidad sana y responsable
El sistema de educacién preescolar en Cuba

Un recorrido por las Plazas Fundacionales

Gestidn y organizacién escolar: una mirada en clave de participacion

Capital cultural, escuelay espacio social

Armonias de paz

La oralidad afrocolombiana como estrategia intercultural

“El enfoque tradicional de ensefianza en lectura y escritura esta mandado a recoger”
REDP: logros en infraestructura, conectividad y calidad

lidica: éEducacidn recreativa o recreacién educativa?

1 educativa: una perspectiva formativa

€ pasa con el gobierno escolar?

Nimero
Nam
NGm
Num
Niim. 91
Nam

Nim

Num
Ndm.
Num
Num
Nim

Ndm. 10

Nim
Nam
Num. 7
Nim
Ndm.

Num

102 (2016): Palabras de maestros, testimonios desde la practic

52

77 (2010): Bicentenario

78 (2010): La escuela, un ambiente para crear, transform

r e innovar

| territorio

(2013): Comprender cé6mo se aprende

46 (2004): Repensar el IDEP es pensar en Bogotd hoy
82 (2012),
Nim. 99

Ndm. 45

Emprendimiento escolar y Bilinglismo en los Colegios de Bogota
(2015)

(2003): La ensefianza de |a historia: Ruta novedosa para la formacién de los hombres del f.

Escuelas multiples, sentidos diversos

108 (2017): EI IDEP y sus aportes a una educacién de calidad para Bogotd
81
79 (2011),
99 (2015),

(2011): Educacion y universo escolar en el Distrito Capital
15 afios IDEP
Escuelas multiples, sentidos diversos

(2005): El asunto es incidir en politica

9 (2018): Innovacidn, gestion e investigacion en Bogotd. Experiencias de maestros
95 (2014): Maestros y maestras: transformadores de realidades

71 (2008): Herramientas para leer y escribir en bogota

4(2009)
38 (2003): Investigacién educativa e innovacién pedagdgica Una experiencia a través de conv
73 (2009)

El uso pedagdgico de las TIC

Evaluacion: una Estrategia para la Calidad

25 (2001): Avances importantes sin cambios drasticos
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3.4. Repositorio digital

Total de usuarios: 146.846
Usuarios recurrentes: 4.851

Ubicacidon (usuarios recurrentes)

Colombia 3.620 (74,81 %)
México 351 (7,25 %)
Ecuador 147 (3,04 %)
Espafa 139 (2,87 %)
Pert 136 (2,81 %)
Chile 90 (1,86 %)
Argentina 68 (1,41 %)
Indeterminado 43 (0,89 %)
Republica Dominicana 42 (0,87 %)
Costa Rica 30 (0,62 %)

Navegacion (usuarios recurrentes)

Sistema operativo

Windows 3.434 (71,04 %)
Android 829 (17,15 %)
Macintosh 337 (6,97 %)
i0S 193 (3,99 %)
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Linux 37 (0,77 %)
Chrome OS 3 (0,06 %)
Indeterminado 1 (0,02 %)

Fuente de tréafico

Google

1.845 (35,98 %)

Directo / ninguno

1.208 (23,56 %)

scholar.google.es

914 (17,82 %)

scholar.google.com

273 (5,32 %)

Correo masivo

190 (3,71 %)

m.facebook.com

110 (2,15 %)

scholar.google.com.co

81 (1,58 %)

Correo masivo 2

67 (1,31 %)

scholar.google.com.mx

47 (0,92 %)

facebook.com

43 (0,84 %)

Intereses de los usuarios

Descargas de publicaciones (20 mas descargadas)

Articulo Libro Afio Autor
L Alvarez
. - s [Il Encuentro de Investigacion
La evaluacion como actividad critica . P Mendez,
S educativa y desarrollo pedagogico 1998
de aprendizaje o : Juan
en el distrito capital.
Manuel
La subjet|V|da_d y su significacion Subjetividades politicas : desafios y Gonzélez
para el estudio de los procesos . ; 2012 Rey,
P . o debates latinoamericanos
politicos: sujeto, sociedad y politica Fernando
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Alfabetismo emergente: Alfabetismo emergente: Floréz
investigacion, teoria y practica: El investigacion, teoria y practica: El 2007 Romero,
caso de la lectura. caso de la lectura. Rita
. . Zuluaga
Foucault: una lectura desde la Foucault, la pedagogia y la 2005 Garcés
practica pedagdgica educacion : pensar de otro modo Olga Lucia
Memoria pedagdégica en la Escuela | Memoria pedagégica en la Escuela Duarte
Normal Superior Distrital Maria Normal Superior Distrital Maria 2007 Valencia,
Montessori. Mas de 50 afios Montessori. Mas de 50 afios Diana
formando maestras y maestros formando maestras y maestros Maria
Conozcamos El mundo de Willy:
una propuesta para favorecer el .
La lectura y la escritura como
desarrollo de los procesos de C
. i procesos transversales en la Bricefio,
lectura y escritura de los nifios y las i SR 2009 o
o : . escuela : Experiencias innovadoras Lilia
nifias del nivel preescolar a través en Bodota
de estrategias didacticas basadas gota.
en el uso de los cuentos infantiles
Acompafamiento a experiencias Acompafiamiento a experiencias Londoiio
pedagégicas : una apuesta pedagdgicas : una apuesta 2019 Cancelado,
sentipensante por la configuracion sentipensante por la configuracion Adriana
de comunidades de saber y practica | de comunidades de saber y practica Marcela
Sistematizacion de experiencias Sistematizacion de experiencias
pedagdgicas que transforman la pedagdgicas que transforman la 2019 Varios
escuela. Una apuesta por el escuela. Una apuesta por el autores
reconocimiento docente reconocimiento docente
[Il Encuentro de Investigacion Carbonell
Escuela y entorno educativa y desarrollo pedagogico 1998 | Sebarroja,
en el distrito capital. Jaime
Fortalecimiento del pensamiento Fortalecimiento del pensamiento Nava
< . g . Serrano,
numérico mediante las regletas de | numérico mediante las regletas de 2010 Maria
cuisenaire cuisenaire
Fanny
Boada
El Movimiento Pedagogico 1982- Historia de la educacién en Bogota Eslava,
2012 .
1998 Tomo Il / Maria
Mercedes
Gonzélez
La reforma instruccionista de 1870 | Historia de la educacién en Bogota 2012 Rojas,
en Bogota Tomo | Jorge
Enrique
Ambientes de aprendizaje y sus Ambientes de aprendizaje y sus Floréz
mediaciones : en el contexto mediaciones : en el contexto 2017 Romero,
educativo de Bogota educativo de Bogota Rita
. . Pérez
. Los derechos sociales en serio : .
Desarrollo, derechos sociales y ; L, Murcia,
i, L Hacia un didlogo entre derechos y 2012 ;
politicas publicas o - Luis
politicas publicas
Eduardo
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Intervencion pedagdgica en proceso | Intervencion pedagdgica en proceso De Zubiria
de pensamiento en alumnos con de pensamiento en alumnos con 1999 Samper,
bajo desempefio académico bajo desempefio académico Miguel
L - ) . Zemelman
Subjetividad y realidad social Subjetividades polmcas ; desafios y 2012 Merino,
debates latinoamericanos Hugo
Premio a la Investigacion e Premio a la Investigacion e Chacon
Innovacién Educativa. Experiencias | Innovacion Educativa. Experiencias | 2020 Pinilla,
2019 2019 Ruth Stella
Incidencia de las rutinas de
pensamiento en el fortalecimiento . . o
- P Premio a la investigacién e Romero,
de habilidades cientificas: observar | . L S N .
; innovacion educativa : experiencias | 2016 Yulieth
y preguntar en los estudiantes de :
. ; 2015 Nayive
grado cuarto, ciclo Il del Colegio
Rural José Celestino Mutis IED
Estudio de cualificacion docente. Estudio de cualificacion docente. Lépez
Experiencias de innovacion Experiencias de innovacion 2016 | Camacho,
educativa en el Distrito Capital educativa en el Distrito Capital Adriana
[Il Encuentro de Investigacion Hovos
Educacioén y ética para ciudadanos | educativa y desarrollo pedagégico 1998 Guill)(/arrr;o

en el distrito capital.
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4. USUARIOS DE PROYECTOS PEDAGOGICOS DEL IDEP

4.1. Estrategia para el desarrollo personal de los docentes

353 participantes

Edad Total
Entre 18 y 26 afios 8
Entre 27 y 59 afios 328
Mas de 60 afios 17

Cargo Total

Docentes 241
Orientador 65
Directivo docente 37
Estudiante 2
Consultor 1
NR 6

@ Entre 18 y 26 afos @ Entre 27 y 59 afos Mas de 60 afios
5% _ 2%

93%

NR
2%

Estudiante

1%
Directivo docente
-~

1%

Qrientador __
18%

N Docentes
68%
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Area en la que ensefia Total
Orientacion, psicologia 52
Artes, musica, danzas, teatro 45
Primaria 41
Lenguas e inglés 28
Preescolar 22
Coordinacién 18
Ciencias sociales, filosofia, ética 18
Ciencias naturales, fisica, electricidad 12
Educacion fisica 10
Matematicas, contaduria, mercadeo
Informatica
Rector
Otros
NR 77
Ubicacién
Localidad Total
Kennedy 46
San C.ns’tobal 4 Localidad Total
Engativa 36 Fontibon 10
Bosa 33 Teusaquillo 9
Ciudad Bolivar 27 Chapinero 8
Usme 27 Santa Fe 8
Suba 25 Antonio Narifio 6
Rafael Uribe Uribe 25 Puente Aranda 6
Barrios Unidos 14 Los Martires 4
Usaquén 12 La Candelaria 4
Tunjuelito 10 Sumapaz 2
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4.2. Red de Instituciones por la Evaluacion RIE

456 inscritos

Cargo Total NR

Docente 283 4%

Directivo docente 105 Investigador-Docente universitario

Orientador 35 1%

Estudiante 10 Estudiante

Investigador-Docente 4 2%

universitario Orientador

NR 16 8%

Directivo docente

23%
~__ Docente
62%

Grado Total Area.t'de desempefio Total
) _ Multiarea 75
Secundaria y media 87 Lengua castellana 53
Primaria 63 Ciencias naturales y educacién ambiental 32
Secundaria 50 Ciencias sociales, historia, geografia, constitucion politica y democracia 28
Media 35 Matematicas 24
Preescolar 32 Idioma extranjero - ingles 19
Preescolar y primaria 7 Educacion artistica y Cultural 12
Otros 20 Flslcé 11
Quimica 10
LS lod Filosofia 9
Educacion Fisica, recreacion y deportes 7
Educacion ética y en valores humanos 5
Educacion religiosa 4
Tecnologia e informatica 4
Educacion Preescolar 1
NR 162
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4.3, Practicas De Evaluacién 2017

428 docentes

367 directivos docentes

4.4, Programa De Pensamiento Critico

@ Docente @ Coordinador Orientador @ Rector @ N/A

3%

Cargo Total

Docente 192
Coordinador 20
Orientador 18
Rector 7
N/A 1
Total 238

1%

3%
2%

3%

3% RN — 18%
A% —\\
4% —
5% —
— 16%

6% —
89 ——

S— 10%
O,
8% — 9%

Basica Primaria
Ciencias sociales
Ciencias Naturales
Humanidades
Coordinacidn
Orientacion
Tecnologia e Informatica
Matemaiticas
Lengua Castellana
Preescolar

Artes plasticas
Educacién Fisica
Inglés

Rectoria

Danza

milsica

Etica v valores
IN/A
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Areaen la que se Total

desempefia

Basica Primaria 42

Ciencias sociales 37

Ciencias Naturales 24 Formacion Académica  Total
Humanidades 21 Maestria 121
Coordinacién 20 Licenciatura 53
Orientacién 18 Especializacion 33
Tecnologia e Informatica 14 Posgrado 17
Matematicas 11 Profesional 7
Lengua Castellana 9 Cursando doctorado 4
Preescolar 9 Otro 2
Artes plasticas 8 N/A 1
Educacioén Fisica 7 Total 238
Inglés 5

Rectoria 7

Danza 2

musica 2

Etica y valores 1

N/A 1

Total 238

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la version oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP




Cdédigo: DOC-AC-10-01
809, DOCUMENTO CARACTERIZACION \F/z;lzl iobacién_
ALCALDIA MAYOR .
DE USUARIOS 22/12/20%0
e P saot Fedagggico - Pégina 26 de 48
Grados en los que ensefia Total
Basica secundaria, Educacion media 78
Bésica primaria 59
Basica secundaria 33
Educacion media 21
Preescolar, Basica primaria, Basica secundaria, Educacion media 16
Preescolar, Basica primaria 10
Preescolar
Bésica primaria, Basica secundaria, Educacion media
Bésica primaria, Basica secundaria
Preescolar, Basica primaria, Basica secundaria
Total 238

Otro

1%
Cursando doctorado
2%
Profesional
3%
Posg rado
Especializacion
14%

Maestria

T 51%
Licenci alura -
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@ Ciancias Sociales
@ Matematicas
Onantacion
@ Primaria
1% @ Presscolar
@ Coordinacion
1% @ Lengua Castsllana
@ Cisncias Naturales
12 Tecnologia e informatica
: @ Inglés
@ Técnica Especialidad
1% ® Humanidades
@ Artes Plasticas
1% @ Educacion fisica
Etica y raligién
® NA
2% @ Filosofia
o ® Musica
3% ® Rectoria
— 10% ot
3% i
\ ‘ Inclusion
3% —\ — 10%
4% .
5% —
— 9%
5% —
5% — N g%
6% ——
- S 8%
6%
7%
Estatuto Docente Total
1278 169
2277 66
Ninguno 3
Total 238
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4.5. Estrategia de cualificacién

@ Cage @ Docente Orientador @ Coordinador @ N/A

._1 g;lrc: @® Rector @ Directivo docente Director rL‘ﬂlMaBs‘lria

1% @ Licenciatura
L PI'CIfQS_iDI_'Iﬂ] B

12 @ Especializacion
by @ Doctorado
2% ® Posgrado

29, @ Pragrado
3% —— | ® nA

7° Nomalista supsrior
‘é‘% —_— @ Investigador social Interdisciplinario
8% ——

9%

go.""o -

27%

Cargo Total
Docente 223
Orientador 25
Coordinador 20
N/A 6
Otro 3
Rector 2
Directivo docente 1
Director rural 1
7% Total 281

Cursos en los que ensefia Total

Bésica secundaria, Educacién media 85

Bésica secundaria 56

Basica primaria 54

Educacion media 28

Preescolar 23

Bésica primaria, Basica secundaria 10

Preescolar, Basica primaria, Basica secundaria, Educacién media 8

Preescolar, Basica primaria 8

Bésica primaria, Basica secundaria, Educacion media 4

Preescolar, Basica primaria, Basica secundaria 3

Bésica primaria, Educacién media 1

Preescolar, Basica secundaria 1

Total 281
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Area en la que se desempefia Total Area en la que se desempefia | Total
Ciencias Sociales 28 | Humanidades 10
Mateméticas 28| Artes Pléasticas 9
Orientacion 25| Educacion fisica 8
Primaria 25| Etica y religion 8
Preescolar 22| N/A 5
Coordinacion 20| Filosofia 4
Lengua Castellana 17 | Masica 4
Ciencias Naturales 16 | Rectoria 4
Tecnologia e informéatica 15| Otro 4
Inglés 14| Inclusién 2
Técnica Especialidad 13| Total 281
Formacion Académica Total
Maestria 127
Licenciatura 75
Profesional 26
Especializacion 23
Doctorado 8
Posgrado 8
Pregrado 6
N/A 5
Normalista superior 2
Investigador social Interdisciplinario 1
Total 281
Estatuto Docente | Total
1278 233
2277 43
Ninguno 5
Total 281
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Mingung
2%

2277
15% -
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5. USUARIOS SEGUN ESTUDIOS DEL IDEP

5.1. Encuesta de consumos culturales y académicos de los docentes de
Bogota

Para el estudio “Apropiacion de contenidos culturales, académicos y cientificos de los
docentes del sector publico de Bogota” se realizé una encuesta en linea que fue respondida
por 830 docentes y directivos docentes!. Esta encuesta recoge informaciéon sobre
preferencias, canales y barreras al consumo cultural, académico y cientifico de los docentes
de Bogota. Uno de los objetivos de esta investigacion fue caracterizar la forma en que los
docentes usan los contenidos producidos por el IDEP. Los resultados que se muestran a
continuacién recogen los resultados de esta investigacion y constituyen un complemento
del ejercicio de caracterizacion realizado en el 2018.

En principio, la encuesta indic6 que un 36% de la muestra conoce la oferta de contenidos
académicos del IDEP. Sitenemos en cuenta Unicamente a los docentes de sexo masculino
este porcentaje sube al 39% y en el caso de las docentes de sexo femenino baja al 35%.

De este 36%, al consultar sobre los servicios del IDEP que mas se utilizan, se encuentra
que el primer lugar de preferencia es la oferta de contenidos académicos del IDEP, seguida
por la pagina Web, los eventos, las redes sociales, la oferta de formacion y finalmente el
canal de YouTube del IDEP.

! Del total de las respuestas se valido y tuvo en cuenta una muestra de 660 docentes del Distrito.
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Actividades del IDEP que realizan o consumen los docentes que conocen la oferta de contenidos del instituto

Respuestas
E no
W s

Consulta o utiliza lacfertade  Consulta o utiliza la pagina web Ha asistido a eventos como  Sigue Ias redes scciales del IDEP  Ha participado de la oferta de Consulta o utiliza el canal de
contenidos académicos del IDEP del IDEP seminarios y talleres del IDEP farmacién y cualificacion del YouTube del IDEP
IDEP

Al profundizar en el reconocimiento de las publicaciones del IDEP, los resultados muestran
que la publicacién que se identifica con mayor frecuencia es el Magazin Aula Urbana.

Conocimiento de las publicaciones del IDEP par parte de los docentes

75%

62%

Magazin Aula Urbana Revistas Libres
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Al indagar por la forma en que los docentes utilizan las publicaciones del IDEP, la gran
mayoria sefialé que las emplea para el desarrollo de procesos de innovacién e
investigacion.

Usc que hacen los docentes de los contenidos del IDEP que consumen

rrollo de Solo lectura rabajo con maestros rabajo con estudiantes

Finalmente, al indagar sobre la preferencia de soportes fisicos sobre soportes digitales, se
encuentra que la mayoria de los docentes de la muestra prefieren el soporte digital o son
indiferentes.

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la version oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP




Codigo: DOC-AC-10-01

0 . Version: 3
DOCUMENTO CARACTERIZACION | o oo" __
DE USUARIOS Fecha Aprobacion
e B ot Podagogicn = & Péglna 34 de 48

Preferencia de consume de los contenidos del IDEP

En sopi otros)

En sopqrte fisico (imprese, CD, DVD, entrg ctros)
17%

@

Sy indiferente entre los dos soport:
41%

Como parte del andlisis que se realizé en la investigacion mencionada, se elaboré una
caracterizacion de los maestros en cinco grupos, con respecto a su indice de consumo de
contenidos culturales, académicos y cientificos. Los cinco grupos son los siguientes:

e Grupo 1. Docentes con bajo nivel de consumo cultural y académico en general, pero
que prefieren consumir contenidos dentro del hogar. 5% de la muestra

e Grupo 2. Docentes que son consumidores frecuentes de contenidos dentro del
hogar y consumidores esporadicos de contenidos y actividades fuera del hogar. 29%
de la muestra

e Grupo 3. Consumidores omnivoros: consumen con alta frecuencia contenidos y
actividades culturales y académicas tanto dentro como fuera del hogar. 28% de la
muestra

e Grupo 4. Consumidores esporadicos de contenidos culturales diversos, tanto dentro
como fuera del hogar. 23% de la muestra

e Grupo 5. Docentes con bajo nivel de consumo cultural y académico en general, pero
que prefieren el consumo de contenidos fuera del hogar. Representan el 14% del
total de los docentes
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Como se indico al principio, el 36% de los docentes de la muestra conocen los contenidos
del IDEP. Sin embargo, al analizar los resultados por grupos se encuentra que en el grupo
3 el reconocimiento del IDEP es mucho mayor, correspondiendo al 50%.

Conoce ocntenidos idep

% de total Recuento definido de Id acceso

Conoce la oferta de contenidos académicos del IDEP

Conocimiento de los contenidos del IDEP en la muestra total
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Conoce ocntenidos idep

Conoce la oferta de contenidos académicos del IDEP

51%

50% 49%

9% de total Recuento definido de Id acceso

No

Conaocimiento de los contenidos del IDEP en el grupo 3

Los consumidores del grupo 3, denominados en el estudio como “Consumidores
omnivoros”, presentan las siguientes caracteristicas:

e Se destacan por leer en su mayoria todos los dias (tanto en formato fisico como en
digital), y por su alto consumo de contenidos audiovisuales en el hogar.

e Son en su mayoria docentes de ciencias sociales o lenguaje (la tercera parte del
total).
El 60% del total corresponde a docentes menores de 50 afios.

e La mayoria (cerca del 30%) son docentes de secundaria y de media.

Aunque los productos y servicios del IDEP apuntan a toda la poblacion docente, dado que
este grupo poblacional constituye actualmente un conjunto de usuarios muy activo, es
importante que las futuras producciones del IDEP tengan en cuenta los intereses que los
caracterizan.
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5.2. Sondeo de Comunicaciones 2020

Con el propésito de alimentar el indicador anual de la estrategia 6 del Proyecto de
inversion 7553, se propuso realizar un sondeo dirigido a docentes del Distrito, que plantee
de manera literal la misma pregunta del estudio citado en la linea de base:

¢ Conoce usted la oferta de contenidos académicos del IDEP? (*)

De esta manera, se disefid un instrumento de recoleccién de informacién que ademas de
la anterior pregunta indagara sobre el reconocimiento de las publicaciones y actividades
de desarrollo pedagdégico del IDEP.

La encuesta se envio a la totalidad de la base de datos de docentes que abren los correos
del IDEP, correspondiente a 21.485 destinatarios. En este sentido, la encuesta no se
aplicé en una poblacion aleatoria sino que fue no probabilistica por conveniencia, al igual
que el Estudio de consumo cultural.

Las fechas en que se envio la encuesta fueron el 3 de noviembre y el 9 de noviembre y
también se realiz6 difusion por medio de redes sociales. La encuesta se mantuvo abierta
hasta el 17 de noviembre de 2020 registrando un total de 576 respuestas.

Tipo de sondeo No probabilistico por conveniencia
Poblacién 576
NuUmero de preguntas 22
Informacién demografica, interés en la
Temdticas investigacién e innovacién educativa,
reconocimiento del IDEP
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DESCRIPCION DE LA POBLACION

La encuesta incluy6 algunas variables demogréficas con el fin de caracterizar a la muestra
y determinar si los resultados son representativos en cuanto a la localidad y el nivel
educativo que se ensefa.

Caracteristicas de la Poblacién @

€5 docente del sector Rango de edad Nivel en que ensefia

publico de Bogota?

93,23%

La gréfica anterior indica que la gran mayoria de la muestra corresponde a docentes del
sector publico. De esta seleccion, al analizar los datos por edad, nos encontramos que el
56,95% de la muestra corresponde a personas mayores de 45 afios?. Este hallazgo
debe considerarse al planear la oferta de contenidos del IDEP, pues se trata de una mayoria
de poblacion en edad cercana a la jubilacion, que posiblemente no tenga una experiencia
consolidada en el uso de Tecnologia de informacién y comunicacion.

Soy directivo docente

Secundaria

MediaPrimaria
Preescolar

6.77%

2 El estudio de Consumo cultural utilizé unos rangos de edad diferentes, pero los resultados son similares: un
57% de personas mayores de 40 afios.
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Con respecto al nivel de ensefianza, la mayoria corresponde a secundaria y media, con
una distribucién semejante a la poblacién y al estudio de 2019 que determina la linea de
base.

Nivel de ensefianza Poblacion Sondeo 2020 Estudio 2019
Preescolar 11,49% 14,41% 14,21%
Basica Primaria 31,84% 25,17% 29,32%
Secundaria y media 46,4% 45,31% 51,36%
Direccion 10,26% 9,03% 5,1%

Como puede verse, una caracteristica de la muestra es que hay mas docentes de
preescolar y menos de basica primaria en relacién con la distribucién de la poblacion.

Con respecto al area que se ensefia, los resultados son los siguientes:
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Areas en las que ensefia

Ciencias naturales,
Ciencias sociales,
Lenguaje, Artistica,
Matematicas

]

1.39%

@

TECNOLOGIA E
INFORMATICA
8

1.39%

inglés
7 English
122%

Ciencias naturales,
Matematicas

Fisica

Un porcentaje alto indica que ensefa todas las areas, lo que es coherente con la cantidad
de docentes de primaria y de preescolar que corresponden a la muestra. En el caso de los
que indican “No aplica”, corresponden a directivos y orientadores docentes.

En el caso de la pregunta por la localidad en que se encuentra la institucion educativa en
la cudl labora, se ve la siguiente distribucion de la gréfica:
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@ Localidad de |a Institucién Educativa a la que pertenece

Como puede verse en la grafica, en la muestra hay representacion de todas las
localidades de Bogota. Atendiendo a la distribucion de la poblacion, en la siguiente tabla
se muestra un comparativo con el estudio de 2019 y la distribucion poblacional de los

colegios oficiales de Bogota.

Localidad Poblacion Sondeo 2020 Estudio 2019
Kennedy 13,67% 11,27% 13%
Ciudad Bolivar 11,46% 10,2% 15%
Bosa 11,41% 11,27% 10%
Suba 8,86% 12,7% 8%
Usme 8,54% 5,19% 8%
Engativa 8,34% 8,41% 7%
Rafael Uribe Uribe 7,91% 6,26% 7%
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Tunjuelito 4,54% 4,11% 4%

Puente Aranda 3,56% 3,76% 3%
Tunjuelito 4,54% 4,11% 4%

Fontibon 3,31% 5,90% 2%

Usaquén 3,11% 2,86% 4%

Barrios Unidos 2,02% 1,07% 3%

Los Matrtires 1,65% 1,97% 2%

Antonio Narifio 1,42% 1,43% 2%

Santa Fe 1,38% 1,61% 2%
Chapinero 0,58% 0,89% 1%
Teusaquillo 0,56% 1,79% 1%

La Candelaria 0,42% 1,07% 1%
Sumapaz 0,31% 0,36% 0%

En general, la distribucién coincide, con excepcién de casos como Suba y Fontib6n, donde
hay sobrerrepresentacion, y de Kennedy, Usme y Rafael Uribe Uribe, en los cuales el
porcentaje de la muestra es inferior al de la poblacion.

Interés en la investigacién e innovacion educativa

Ademas de las preguntas demograficas, la encuesta recogié preguntas relacionadas con el
interés por la investigacion e innovacion educativa. El objetivo de estas preguntas era poder
matizar los resultados de la encuesta partiendo de que no a todos los docentes del Distrito
les interesa la investigacion y la innovacion educativa. En ese sentido, es de esperarse que
la poblacién objetivo del IDEP son los docentes que manifiestan interés en estos temas, y
por lo tanto debe plantearse como un objetivo que el 100% de estos docentes reconozcan

la produccion académica del IDEP.
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A continuacioén se presentan los resultados que arrojaron estas preguntas:

6. ;Usted asiste (presencial o virtualmente) a conferencias, seminarios u otros eventos
académicos?

576 respuestas

® si
® No
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7. iLe interesa participar como ponente en conferencias, seminarios u otros eventos
académicos?

576 respuestas

®si
® No

8. ;Usted consulta publicaciones académicas (libros, revistas, videos, etc.) sobre educacién?

576 respuestas

@ si
® No
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9. iLe interesa publicar en libros o revistas académicas?

576 respuestas

® si
® No

10. ;Le interesa participar en actividades de formacion permanente de docentes (cursos,
seminarios, etc)?

576 respuestas

® si
® No

11. ; Le interesa participar en concursos, premios, estancias pedagogicas, u otras actividades
de reconocimiento a la innovacion docente?

576 respuestas

@ Si
® No
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Las respuesta a estas preguntas arrojaron resultados similares a los esperados, mostrando
unos porcentajes altos de interés en actividades relacionadas con el consumo (asistencia
a eventos, actividades de formacién y consulta de publicaciones académicas) pero no tan
altos en actividades relacionadas con la produccion (presentacion de ponencias en eventos
y publicacion en libros y revistas académicas). En el caso de participar en concursos y
premios de reconocimiento, el porcentaje que se muestra es intermedio.

Finalmente, una pregunta adicional indagaba por los temas de interés con respecto a la
investigacion educativa, arrojando los siguientes resultados:

Temas de interés en investigacion Total
Innovaciones educativas 304
Didécticas, curriculo y practicas de ensefianza 307
Procesos de aprendizaje y desarrollo del pensamiento 299
Evaluacion educativa 192
Relaciones escuela, comunidad, ciudad y medio ambiente 179
Metodologia de la investigacion educativa 168
Convivencia escolar, ciudadania y paz 159
Historia de la educacion y la pedagogia 65
Monitoreo y seguimiento a la politica educativa 50
No me interesa la investigacion educativa 14
Otros: Educacion inclusiva 9
Otros: Primera infancia 5
Otros: Educacion artistica 9
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Otros: nuevas tecnologias 8
Otros: gestidn educativa 3
Otros: neuropedagogia 2
Otros: educacion emocional 6
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6. CONCLUSIONES

10

Los productos y servicios del IDEP tienen un impacto social y economico positivo
en los usuarios y partes interesadas, ya que brindan oportunidades de formacion
y de acceso a publicaciones de calidad, de manera totalmente gratuita. De igual
manera, la produccion de publicaciones digitales, y su divulgacion por medios
virtuales, tiene un impacto ambiental positivo, teniendo en cuenta que reduce el
uso de papel, facilitando adicionalmente su acceso a publicos mas amplios.

Las bases de datos de cada una de las investigaciones y desarrollos pedagoégicos
no se encuentran parametrizadas, por lo que no existen los mismos datos en todos
los estudios realizados; por lo anterior, se deben establecer los campos
necesarios que permiten fortalecer el trabajo misional del Instituto.

La mayor parte de los accesos al sitio Web son de usuarios de la ciudad de
Bogota, lo que muestra que se esta realizando una comunicacion efectiva con la
poblacién objetivo.

Mas de una tercera parte de los docentes se ubican en la franja de 25 a 34 afios
y la gran mayoria son de decreto 1278. Esto muestra que buena parte de los
usuarios son jévenes, por lo que es deseable fomentar la produccién de bienes y
servicios por medio de nuevas tecnologias.

Una cuarta parte de los visitantes acceden por medio de dispositivos moviles. Esto
implica que se debe fortalecer la adaptacion de los sitios Web para visualizarse
correctamente en estos dispositivos.

El porcentaje mas alto de visitas tienen que ver con consulta de publicaciones.
Aqui se muestra el interés de los usuarios por la produccion académica del IDEP
y la necesidad de fortalecer el acceso a la misma.

El libro mas descargado tiene que ver con el tema de Paz, lo que muestra el
interés de maestros y maestras en temas relacionados con el postconflicto.

En el caso de las revistas, el acceso es mas diversificado en cuanto a paises y
ciudades, mostrando un interés en temas de pedagogia general.

Hay una participacion alta de docentes orientadores en la oferta de cualificacion:
entre el 8 y el 18% directivo docente 23 y 11. Es importante disefiar propuestas
formativas dirigidas a estos profesionales.

. Aproximadamente la mitad de los usuarios tienen estudios de posgrado. Aqui se

muestra que se esta cumpliendo con el objetivo del IDEP de cualificar la
investigacion de los docentes.
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