CAPITULO 6

LA CAJA DE HERRAMIENTAS, SUS USOS EN LA ESCUELA
Y LA FORMACION PERMANENTE DOCENTE

Elsa Castafieda Berﬁal

“El problema no estriba en que la television

no eduque lo suficiente, sino en que

educa demasiado y con fuerza irresistible”
Fernando Savater

Introduccién

Vivimos en un mundo de profundas transformaciones sociales, econémicasagwpldulturales
nunca imaginadas, que influyen nuestros modos de vida diaria tantoaatwhtecimientos que

se suceden a escala mundial. Sin importar en que lugar del glab&tmos y lo privilegiados o
marginados que seamos todos experimentamos el cambio, mas noirdehdadad de sus
consecuencias que son altamente desiguales entre los pa&esllddes y en desarrollo y al
interior de cada uno de ellodl decir de Castells, nos encontramos en un nuevo principio de una
nueva historia, donde la revolucion en las tecnologias de la comunigdaiidviormacion, debido

a su capacidad de penetracion en todos los ambitos de la actividadahurobcan al
conocimiento y a la informacion en el centro del poder, permitiendo eoagr desde alli, la
complejidad de la nueva economia, la nueva sociedad y la cultura en transfofmacion.

Desde esta perspectiva, comprender qué esta ocurriendo con nuestro muestoag vidas, pasa
por desentrafiar el lugar social y politico que ocupa actualmentm@timiento y las diversas
instancias, organizaciones e instituciones culturales donde esteganiza, produce y se
distribuye. Al respecto, Tedesco afirma que

uno de los rasgos centrales de la nueva organizamé@ial que se estd conformando es que el
conocimiento y la informacién estarian remplazaados recursos naturales, a la fuerza y/o al djnero
como variables clave de la generacion y distribuciél poder en la sociedad. Si bien el conocimiento
siempre fue una fuente de poder, ahora seria stefpeincipal, lo cual tiene efectos importantesreo

la dindmica interna de la sociedad.

Siendo el sistema educativo en general y la escuela enupartia instancia politica, social y
cultural donde por excelencia se organiza, produce y distribuye elimoemo y con la
convicciéon de que “la educacion constituye una, y tal vez la Gnigableade las politicas sociales
que tiene la virtud de impactar simultaneamente sobre la cowipetitieconémica, la equidad
social y el desempefio ciudadarlb”’;Qué lugar ocupa la escuela en las configuraciones
emergentes de organizacion social?, ¢ cuales son sus nuevos dg&afiopapel cumplen y cuéles
son las responsabilidades de sus diversos actores sdciales?
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No es posible, para la intencion de este escrito, dar respaetastivas a la funcién social de la
educacion y la escuela y sus vinculaciones con el conocimiento. Nos linoisagon lo menos, a
sefalar tres aspectos que permitan, de manera general, aportar a landyseluaid@lisis del lugar

que ocupa la escuela y sus actores sociales frente a un mundisgneam transformacion, y que
sirvan, especificamente, de marco de referencia para haamedlisis del Proyecto multimedial
Caja de Herramientas «Vida de maestrsus usos en la escuela y la formacidon permanente de los
docentes.

En primer lugar, es preciso mencionar el papel de la escuefa fleaumento significativo de las
desigualdades sociales y, la equidad educatieano alternativa para disminuirlas. Hay consenso
acerca de la interaccién entre educacion, desigualdad y aeatimsbcial y econdémico, que para el
caso de Colombia y los paises en desarrollo significa la dediguah la cantidad y calidad de la
educacién. En cuanto a la cantidad, en Colombia la educacion pritcariasauna cobertura del
93% de los nifios entre 7 y 11 afios, mientras que la educacion secuodanem para el mejor
de los casos el 85% de la poblacién de jovenes entre 12 a 17 afios.adxtecdsta cobertura, la
inequidad ha impedido que la creciente incorporacion a la educaciompds gie poblacion antes
excluidos, se haga a servicios de igual calidad. La segmentaci@iamgsreproduce y en algunos
casos refuerza la inequidad. Por ello, no sorprende que el conjuntoattesfagie inciden en el
bajo rendimiento, la repitencia, la desercion escolar, se conceirdos sectores urbanos
marginales y rurale$. Estudios nacionales e internacionales han demostrado que la desigualdad
por efecto de las diferencias en afios de educaciéon, se agudizddalesigual distribucion de
calidad de la educacion que discrimina contra los nifios y los jogertes sectores populares y del
campd".

Al respecto, el proyecto Atlantida muestra que la escu@tanbiana, especialmente la de los
sectores populares, enfrenta serios problemas en su intento de ser la institiadipni\atEgiada
para lograr la inclusidon social, en tanto maneja un conocimiento aboleeficaz e intenta
formar ciudadanos para una sociedad democratica por medio de esquemas totalangat®sut
obstaculizando el acceso de los jovenes a la modernizacion deiddasbc Asi mismo, en
numerosos paises latinoamericanos, incluyendo a Colombia, se asisteegiente proceso de
emergencia y fortalecimiento de culturas juveniles, a travpsodieicciones y consumos culturales
gue tienen lugar en circulos diferentes a los escolares. Eentalcs la falta de adecuaciéon del
modelo de escuela a las caracteristicas de los nuevos grigmergs sociales que ahora asisten a
ella y la falta de consideracién de la existencia de nuevasidades y demandas generadas por
los procesos de globalizacion de la economia y mundializacion déueacpero también de la
importancia de fortalecer la cultura propia, son factores relexanta hora de interpretar las
razones de la desercion y de los bajos logros de aprentlizajes

En segundo lugar, es preciso considerar la cultura escolar y ¢l quepguegan las nuevas
generaciones de estudiantes en la reconfiguracion de ldeepensada en términos de equidad
social. La nocién de cultura escolar desarrollada por Pérez Gdrasxe ser adecuada para
pensar la nueva escuela. Desde esta concepciéon de cultura éscoléumra experienciable los
estudiantes toma importancia, en la medida en que las condiciones masndectnoldgicas,
culturales y sociales de las nuevas generaciones son bien eéfexptre si y entre las condiciones
gue han determinado el desarrollo de las generaciones preceB@entessecuencia, la busqueda
de la equidad educativa radicaria en comenzar por discriminarugatsediferencias y otras. Se

Informa Final Estudio de Seguimier@aja de Herramientas Vida de Maestro 189



trata de reconocer que cuando los nifios llegan a las escuelas/éraentos de culturas diferentes
y tienen el derecho a que esos elementos sean recuperadagngigoals porque son
imprescindibles para la construccion de sus identidades, pero estérasumidos en diferencias
socioecondémicas que deben compensarse en la escuela porque su peantiaménda sus
posibilidades formativas.

Por su parte, el desarrollo vertiginoso del conocimiento, la comgdejde las aplicaciones
tecnologicas a todos los ambitos de la vida cotidiana, las trarsfiomes en los procesos de
socializacion y el papel que juegan los nuevos agentes socializedor@$os grupos de pares, las
modificaciones en la estructura y conformacion de la famdmniedios de comunicacion y en
particular aquellos que utilizan la imagen como medio de trarsmis mensajés, exigen, al
interior de la escuela, pensar en otras formas de interacci@h yaon el conocimiento, donde
cultura y cognicion estén intimamente relacionadas y donde sbke passolo formar sujetos sino
gue los sujetos como actores sociales sean protagonistas de suapoifmia Es decir, crear
condiciones para que el protagonismo pueda producir calidad con equidad utilizando
eficientemente los recursos disponibles al tiempo que se leddirparmanente busqueda de
nuevos recursds, que desde una perspectiva cultural significaria, que ademas debltesie
cddigos simbdlicos elaboradsque faciliten a los estudiantes la comprensién y adaptacién a la
situaciones complejas tanto para la convivencia como en la vidaaoatigien el mundo del
trabajo, permitan reconocer y aprovechar pedagdgicamente, swiwe lds condiciones
tecnoldgicas —en sus légicas y lenguajes—, en que se han adoidiz nifios y los jovenes y sobre
las cuales las nuevas generaciones tendrian mucho por ensefiarnos a los adultos.

Y en tercer lugar, es preciso abordar las nuevas tecnologiascdmuinicacion y el papel de la
escuela y sus docentes frente a ellas. Los nifios y los joveheg di dia crecen bajo el influjo de
las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacidonteldesosotros, en el mejor de los
casos, somos sus ciudadanos naturalizados. Hemos pasado en menos de eifcsieleala
galaxia de Gutenberg a la galaxia de McLuhan. Para Postman, la televisiéanmtgptma ruptura
histérico con la mente tipografica:

La tipografia presenta el mayor sesgo posible Ha@aposicion: una capacidad sofisticada de pensar
conceptual, deductiva y secuencialmente; una etdevalbracion de la razén y del orden; una aversion
hacia la contradiccion; una capacidad de distarieiaimy objetividad; y tolerancia hacia una respaies
postergada, mientras el entretenimiento es la Elgquimgia de todo discursos de la televisién. No
importa qué se represente 0 desde qué punto @e leigiersuasion general es que esta ahi paraauest
diversion y placer.xvi

Es un hecho, los medios de comunicacion y en especial la televisiipreiestan presente en la
vida privada de la familia, de los nifios, los jévenes y de los misimoentes. No obstante la
omnipresencia de la television en nuestras vidas, en la escuekguaos circulos intelectuales
esta es demonizada con el argumentando de que es la responsabfaltdeda valores”, de la
violencia y de los problemas morales que enfrentan los nifios gJesgs en particular y la
sociedad en general. Aunque no hay acuerdos al respecto, se salet gapeémanipulador que
puede llegar a tener la television sobre las emociones y el campemto de los espectadores,
pero también que no necesariamente el mismo mensaje televegieodltodos de la misma
manera.
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Mientras que las imagenes de la television con su capacidad deiéadsu simulacion sensorial
de la realidad y su facil comunicabilidad a lo largo de tesa del menor esfuerzo psicoléditp
inundan nuestra vida cotidiana, la escuela y la misma formacion de los docémesistgntadas
en los codigos letrados y en el texto escrito como su principalef@emstrumento de saber
pedagogico.

En tal sentido, no basta s6lo con formar a los docentes para que introduzcan la imagen eomo part
de sus estrategias pedagogicas, seria necesario itlmamoaejemplo “definir un pacto entre la
escuela y la imagen, asi como lo hubo entre la escuela y el'figriw’ cual tendria implicaciones

de caracter politico, que desbordarian las funciones y responsabilidades hastsighadas a la
educacion, a la vez que replantearian el papel social de sus dasses sociales y de la escuela
misma.

6.1 La caja de herramientas, sus concepciones pedagogicas y la formagyermanente de
docentes.

El proyecto multimediaCaja de herramientas «Vida de maestrdesde sus inicios fue planteado
como una estrategia para la formacion permanente de docentes.sEntido, en este punto se
reconstruiran las concepciones que sobre formacion permanente desisgbydeen al proyecto,
para desde alli, comprender los caminos y senderos que han segdidtribacion y uso
pedagogico de los materiales en la escuela.

La reconstruccion, tendra un caracter descriptivo y utilizara como fuentes lwseddos escritos
durante la fase de formulacion y desarrollo del proyecto vy, estiasviealizadas a sus ideblogos y
gestores.

6.1.1 Los origenes del proyecto

Los documentos que dan cuenta de la idea original del proyad&enaa la responsabilidad del
Instituto para la Investigaciéon Educativa y el Desarrollo PedegégDEP— de formar a los
docentes, la necesidad de incorporar las nuevas tecnologias de lecagiaral trabajo en el aula
y la urgencia de materializar esta idea a través de syoreaion en el plan de accion 1988-1999
del instituto.

El Instituto para la Investigacion Educativa y @darrollo Pedagégico IDEP, en correspondencia a sus
politicas institucionales en las cuales consideeesario "reconocer que la funcidon educativa no es
responsabilidad exclusiva de las escuelas y gedleacion de nuevas generaciones no se agota dentro
de sus cuatro paredes". También afirma el requenimide "avanzar en la construccion de modelos
alternativos que permitan leer de forma difereatprbblematica educativa y fundamentar las distinta
experiencias de innovacion..

Segun la misién del IDEP los educadores son la jm@sedar sostenibilidad a los proyectos que buscan
incorporar la tecnologia en la educacion, por estén busca incluir en los procesos de la formacion
permanente de docentes estrategias de comunicqe@posibiliten la libre expresién de la cultura
construida por los docentes y "el establecimiendontecanismos eficientes de socializacion de
experiencias, adelantadas en los campos de formazitiavés de diversas estrategias como eventos,

Xix

publicaciones o difusion en medios masivos de cacagion:
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Con respecto a la incorporacién de las nuevas tecnologias de la comunicaciojoatrabaula
se resalta:

El desarrollo de las actividades pedagdgicas aalal utilizando material de television se congétan

una alternativa de aproximacion al conocimientdéasenodernas tecnologias de la comunicacion y de
acercamiento critico a un medio, que definitivaragpenetra permanentemente los espacios cotidianos
de docentes y estudiantes

Esta idea se materializa cuando el instituto se propone:

El Instituto para la Investigacion Educativa y edsarrollo Pedagogico, en el marco de su Plan de
Accién 1998 - 1999; se ha propuesto "Desarrollacamcepto y practica de comunicacién que tenga
como epicentro los distintos érdenes del lenguagé discurso e, integralmente el entramado que los
sitia con un papel especifico en la Escuela” driggrate "promover, dinamizar y fortalecer los casale
de comunicacién entre el Instituto, la comunidadicativa y la ciudadania” mediante diversas
estrategias entre las cuales plantea el uso deldmision como " una estrategia innovadora de
comunicacion con los docentes del Distrito Cap@iak permita involucrar a todos los agentes
comprometidos con el mejoramiento de la calidathadlucaciont?

Como metodologia para llevar a la practica esta propuestaaka l@secesidad de desarrollar un
proceso de investigacion de tipo etnografico y de historias de vida que permitan:

- Identificar en el entorno educativo del Distritoptal de Santafé de Bogota la realizacion de
experiencias pedagdgicas significativas que pusdarocializadas.

- Identificar las caracteristicas de la vida profealoy cotidiana de los maestros como apoyo a la
seleccion de experiencias que puedan ser incleid#es serie de dramatizados.

- Identificar en los testimonios de los maestrostifieados, los temas argumentales sobre los cuales
disefiar la serie dramatizada para television.

- Tomar decisiones en torno a el formato televisiedipente a los elementos narrativos identificados
en las entrevistas con los docentes.

A partir de esta propuesta inicial, se comienza la investigacion.

La Investigacion, en su fase, inicial ha sido mala por un equipo de trabajo interdisciplinario
conformado por un libretista con experiencia eneVielon Educativa y una asesora pedagdgica
igualmente con experiencia en este tipo de trapgjoenes asumieron la conversion de la informacion
recolectada, en motivo argumental de una serietplaision que rescate las propuestas pedagdgicas
innovadoras que desarrollan los docentes del Rishapital.

La Investigacion propuesta, no tuvo la intenciorieigar a conclusiones, ni elaborar teorias en tamo
que hacer de los maestros del Distrito Capitali@tanto no se desarroll6 con un disefio metodotbgi
riguroso, se trataba méas bien de una lectura dstroaede sus experiencias y de sus entornos cealla
se buscaba descubrir elementos narrativos quesagor la estructura draméatita

Asi mismo, se plantearon las posibilidades educativas y pedagdégicasrii la se
La serie Dramatizada para Television VIDA DE MAE®HRcomo estrategia para la formacién permanente de
docentes, esta disefiada para que funcione en ddsxtos comunicativos diferentes :
1. [Inicialmente podra ser emitida y comercializadayrma frecuencia abierta como el Canal Capital, las
cadenas nacionales o regionales, lo cual perrtgtirder un puente entre la escuela v la comunidad. E
un contexto critico y reflexivo se aporta elemerpasa que la comunidad educativa en general
disponga de referentes que le permitan adoptdudes realistas frente a la problematica educativa.
2. En segundo término, serd una herramienta didagtieaabra nuevas perspectivas en los talleres de
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formacién permanente de docentes, en este sepédwojtira superar las rutinas utilizadas, en dichos
procesos si se juega diversificando las modalidgadesmentos de uso y las funciones didacticas de la
seria y de otro lado preparara, entre los doceeletgrreno para el uso reflexivo y activo de la
television con fines pedagégicosxxiii

Para llevar a cabo la propuesta, se sugieren algunas actividades previas:

Un sondeo entre los docentes del Distrito Capited permita identificar el tipo de material, los
niveles y contenidos educativos, que requieren magpoyo audiovisual y que los docentes
consideran necesarios.

El levantamiento de un inventario sobre los maesiaxistentes en el mercado nacional, cuales de
ellos estan al aire, tanto en la television conaédmo en la educativa, cuales de ellos requieren-
algun tipo de adaptacion la producciéon de matesidéeapoyo y cuales requieren continuar con su
produccioén y su emision.

La identificacion de instituciones y empresas gsigre interesadas en participar en este tipo de
producciones y la definicion de acuerdos de comp@nd

En efecto, la investigacion se realizé. Pero cuando llegé el mordentacer el transito de las
historias de vida de los maestros a los medios audiovisuales, camimabe del proyecto. Asi

mismo se complejizo y enriquecio cuando convergieron otros inteyesteas posibilidades de
trabajo de las historias como los foros de maestros que dieron arigeserie de los 10 videos
tematicos y a la coleccion editorial.

6.1.2 El proyecto actual

Las diferencias fundamentales entre un momento y otro del prdi@wo que ver basicamente
con los énfasis pedagdgicos y formativos de la propuesta ipic@h la concepciéon misma del
medio a través del cual se desarrollaria el proyecto.

Desde la denominacion misma de los documentos escritos de formulapiésentacion del
proyecto empieza a notarse la diferencia. Mientras que lasstitallos documentos iniciales, hasta
ahora mencionados eran:
«Utilizacion de dramatizados sobre experienciasndestros», «Serie Dramatizada para television
basada en experiencias de docentes del distritesaribllo pedagdgico por medios masivos: la

television educativa», «Proyecto desarrollo pedagdgor medios masivos. Uso de la television en el
aula».

El documento oficial que da cuenta del proyecto que se esta desarrollando attusdntikula:
«Vida de maestro. Estrategias para formar en \alaréravés de medios de comunicacion. Una
estrategia para la formacién de profesafés»

En este ultimo documento, se introduce el concepto de formacion de valores, cuando se resalta
El IDEP ha creado un proyecto de formacién pernmig@néa profesores que propicie escenarios para la
reconstruccion colectiva de valores, pues solamentespacios colectivos, comunitarios, es posible
que, aquello que antes se validaba de manera aleréincuentre soporte para generar reglas de
convivencia social claras, generales y armonifi¥as.

De igual manera se introduce el concepto de multimedia cuando se afirma que:
La finalidad de este proyecto multimedia, es usaiog medios masivos, privilegiando en algunos las
condiciones narrativas impuestas por su lenguaje gtras los contenidos pedagdgicos, con el fin de
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establecer espacios y constituirse en herramieqtes propicien la identificacion, discusion y
apropiacion colectiva de valores.

También aparecen descritos los componentes del proyecto:

Una miniserie de 20 capitulos de media hora deisédm en formato dramatizado de emision abierta y
nacional, producida y emitida por el canal RCNnlalaFrancisco, el matematico.

Una serie de 10 videos tematicos para uso en sgasnttulado:Cotidianidades que ensefian

Una coleccion editorial de 10 volumenes tematicasa [Tirculacion masiva y uso en seminarios de
nombre Vida de maestr§™"

Igualmente, se resalta la finalidad del proyecto en términda filgmacion permanente de los
docentes.

El proyecto tiene como finalidad inducir a los meesa buscar las soluciones alli donde aparecen lo
problemas, es decir en la vida cotidiana. Estotes palabras equivale a promover la socializag&n
experiencias como metodologia de formacion permangnauténoma de docentes, apoyada en
momentos posteriores, por la investigacion docuatgria elaboracion te6ritd"

Aunque si bien tanto en los documentos iniciales como en el documentd, cliempre se
menciona la formacion permanente de docentes, no es muy @eraulkacion entre los diferentes
componentes (miniserie, videos tematicos y volimenes tematmos) tampoco la orientacion
metodoldgica para llevar a la préactica dicha formacion permargmntios docentes. Ademas,
pareciera ser que no hay acuerdos entre si el proyecto ésrpaaaa los docentes en valores, para
proporcionarles un instrumento pedagogico para la formacion de susoalanpara que en las
diversas interacciones con los materiales de la Caja, ambos, maestrmg aé formen.

...esa era la verdadera intencion, no formar enkesstro en valores, era que el maestro encuengsoen

un instrumento que le permita trabajar con los$iiio poco leer cada capitulo de la serie y refteati

con los chicos sobre eso, pero no para formarl@a €alores, era para darle una herramienta,eka e

verdadera intencion, una herramienta para el naéspor eso la caja de herramientas, no era foainar
maestr&™.

Podria afirmarse entonces que el proyecto responde muy bieres lgugue se pretende realizar y
para qué se haria, quiza el gran interrogante estaria en comertctmen una estrategia
pedagogica para la formacion permanente de docentes.
A mediados del 99, a punto de comenzar con laildlisién de la caja de herramientas, aparecen en el
IDEP, Angela Bermtdez y Rosario Jaramillo, buscafiminciacion para un proyecto sobre valores,
porque su anterior trabajo sobre juicio moral reald para la Secretaria de educacion, les pareéa ha
quedado demasiado tedrico. Clemencia les explieaejiDEP no financia proyectos porque todo se
realiza por medio de convocatorias, pero se irdepesque ellas realicen un ejercicio pedagogico con
varios grupos de maestros, para desde alli hacemgufa para el analisis de dilemas morales. Sin
embargo en el momento de la publicacion del liboo M0, aun no se habla de esa guia. Esta fueda raz
por la cual la distribucion de la caja de herrat@srse dilatd. Fue un riesgo calculado desde la
Direccion, para enriquecer y direccionar el proy&tt

Desde este momento, la estrategia pedagdgica tanto patatacién de |&Caja de herramientas
como para la formacion permanente de los docentes pareciera ser edbadlafilemas morales.

6.2 Encuentros y desencuentros de logicas y lenguajes entre losdios de comunicacion y las
culturas escolares
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En este punto se trabajara, de forma interpretativa, lasyrs@sderos que se siguieron para la
distribucion de 1&€Caja de herramientag las maneras como ésta llega a la escuela y &sda pior
sus diversos actores escolares. Todo con el fin de seguir desentrafiandulasiongs entre los
medios de comunicacién, los valores y la formacién permanente de docentes.

Se utilizara como fuentes de la interpretacion los documentogossdurante la fase de
formulacién y desarrollo del proyecto, las entrevistas realizadasis ide6logos, gestores,
talleristas y docentes, las observaciones de los talleressubisgs de dilemas morales realizados
por los expertos del IDEP y por los docentes en las instituciones escolares estndiasites.

6.2.1 Rutasy senderos de la distribucion de la caja de herramientas.

Como ya se habia mencionado la ruta trazada como estrategiagiedaara la distribucion de la
Caja de herramientafue el taller de analisis de dilemas morales.

El principal mecanismo de distribucion ha cons@gd la donacion a instituciones publicas y laaent
instituciones privadas de educacion de la Cajeed@mientas en el marco de una serie de tallebgs so
analisis de dilemas morales realizados en var@ittades de la ciudad, adelantado con la presdacia
directivos docentes, orientadores, profesores miadg™

Esta estrategia pedagogica, ademas de considerarse adea@ailabajar el tema de los valores,
le dio una orientacion pedagdgica al manejo y uso d€aja. No obstante su pertinencia
conceptual, no hay acuerdos sobre si este es el camino pedagdgiadetiagado para abarcar la
caja en su totalidad y multiplicidad.

Los talleres para mi tienen serios problemasalteres estan haciendo énfasis en el analisisleimals
morales, de acuerdo a la metodologia propuestapastir de un episodio de Francisco el matematico.
Cuando ta llegas a un grupo de maestros y les altersmanejando el episodio, entonces toda lezéfue
va hacia la serie de television y como no tienestieépo para ahondar en cada uno de los companente
de la Caja, entonces los otros componentes pid¢ugepa, pierden valor, pierden importancia. siad n
entras a decirle al maestro "escarbe la caja, etreuen los libros", si quiere trabajar dilemas aies
puede hacerlo desde una de las historias de los Jibo tiene que usar necesariamente el epised d
serie de television, [éase una historia y sobr leistoria haga andlisis de dilemas morales. Uneti
que entrar a revolcar la metodologia dentro dedetjza, porque de lo contrario la caja pierdealary

lo Unico que recupera el valor es la serie de istavy los libros para mi, desde mi manera delesr,
libros son mas valiosos que la serie de televi§itn

Por su parte algunos profesores opinan lo contrario:
(..)

La Caja de herramientas representa una valiosaaagada abordar varias probleméticas con los
estudiantes, entre ellas el problema de la drogixdicla violencia intraescolar y el pandillismamd.
materiales y el taller sobre analisis de dilemagates son estrategias concretas o aterrizadassqué

los maestros pueden trabajar la cotidianidad escola

Independiente de que haya o no acuerdos sobre si el taller desa&ldilemas morales es la
estrategia pedagodgica de formacion de docentes mas adeesialagente que por esta via la
distribucion del material se centra en la serie televisiaacisco, el Matematicyg que los demas
materiales de la caja, los videos y los libros, son opacados ptadarte. Igualmente los apoyos a
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la distribucion y conocimiento de los materiales aportados por elZifegala Urbana (numeros
7 al 20) y los articulos del diario El Tiempo son desaprovechados.

La sensacion que queda después de revisar los registros que danel@uistribucion de @aja

es que la riqueza y ambicion del proyecto, no se corresponden ctrategis de distribucion y
menos con la pretension de constituirse en herramienta para laifomndacente, mas bien el
proyecto pierde su dimension multimedial y de conjunto como partgrahtde un proyecto
pedagdgico, y casi de inmediato entra a hacer parte de un curde atagellos a los que suelen ir
los docentes por obligacion.

(...) la gente llega al taller con la carta quedjae los invitan a un taller donde van a entragarcaja de
herramientas, entonces llegan y nos dicen: ‘Nosl@uesntregar la Caja porque nosotros no nos
podemos quedar, eh mi rector va a venir pero aimootos para que usted le entregue la caja’, ymeni
han dicho abiertamente: ‘Estoy de obligada aqujuessi yo no me quedo a mi no me dan la caja.

Pero como no todos los docentes y las culturas escolares son, ipsalegestros que reportan que

ya han visto la serie y la han trabajado pedagdgicamente cestsdmntes, después de participar
en el taller de analisis de dilemas morales se sienten des@alus, hasta el punto que uno de ellos
con algo de ironia preguntdé: “¢y las herramientas donde estan?”

Ante estas situaciones la pregunta inmediata seria ¢Qué gameeqgue la distribucion y la
formacion de los docentes corresponda con la variedad de lengudesajiey para que sea
percibida y usada como un conjunto y parte integral de un proyecigpdoecz?, porque pareciera
ser que con el taller de andlisis de dilemas morales sokissemando a los docentes para que
manejen una herramienta, pero, ¢ qué esta pasando con el aprendizajgidiedy posibilidades
de trabajo pedagdgico con el resto de las herramientas?

Como conclusion, inconveniente que tienen este tipo de capacitacionesmgiones de docentes,
regularizadas a través de una sola estrategia pedagdgica,sessyis¢entan sobre el supuesto del
“déficit” y por tanto muy rapidamente caen en los cursos con alfmima escolar, que aunque se
plantee en términos de taller, reproducen las relaciones de pbeerdel vinculo escolar, que
posicionan al docente en el lugar del alumno que no sabe. El sabergyigriza esta al lado del
que ensefa, el experto. El docente, aparece contalwia rasay asi, la intencion de la estrategia
sea promover la discusion, produce el efecto contrario, se deskeylts saberes de la practica de
la ensefianza que poseen los docentes y se niega el estatuto de saber araidXeri

Por esta ruta obviamente, se genera un desencuentro entree®irdlidades misma dedajay

la posibilidad de introducir la logica y los lenguajes dariagen a la escuela, porque es muy
probable que esta dinamica de la distribucion dmjase reproduzca en la cultura escolar, casi
Ccomo su Unica opcion pedagdgica.

6.2.2 Rutasy senderos en el uso de la caja de herramientas en la escuela.
En la mayoria de los casos observados, el uso pedagdgicGaja e herramientasn la escuela

es una replica de la manera como se realiz6 la entrega @elaind.as diferencias radican en las
formas como los estudiantes la reciben y en las tergiversaciueese hacen del taller sobre
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analisis de dilemas morales. No obstante esta situacion, en saigstiaiciones se vislumbran
algunas variaciones en el trabajo pedagdgico ccaidaque ponen de relieve los sentidos sociales
que los diversos actores escolares le asignan a la escoedatg eontexto a su trabajo pedagogico
con los nifios, los jovenes y sus colegas.

En términos del trabajo pedagogico de los docentes cajelae herramientag las posibilidades
que esta abre para reflexionar sobre la formacién docente, anteoesprender el tipo de
actividades pedagdgicas que esta promueve y “si estas atgiwilascan agenciar contenidos
curriculares, perspectivas sociales, involucrar a los estudioridas realidades de sus contextos,
si tratan de inscribir otros actores de la comunidad en lalas¢to si promueven formas
alternativas de materializar pedagodgicamente la relagtutacion comunicacion como por
ejemplo, educar la sensibilidad, promover didlogos intergeneraciofale®nstruir ambientes
educativos significativos para los alumnos.

En consecuencia, con el animo de aportar a la reflexion sobrenkacion permanente de docentes
y la urgencia de incorporar a la escuela, de manera padagtas |6gicas y lenguajes de los
medios de comunicacion, se tomaron algunos casos observados sobzatadutile 1a8Caja de
herramientasen diversas instituciones escolares, para desde alli, intentar enriguedexion.

6.2.2.1 Entre la pedagogia de la razén y la pedagogia de la sensibilidad.

Si la institucion escolar es entienda como una instancia de ndediaaltural entre los
significados, sentimientos, necesidades y comportamientos sop@lésps y econdmicos de la
comunidad social y el desarrollo particular de las nuevas gemeeacios docentes y las escuelas,
se moverian en la vida cotidiana de la escuela y en el epedgcsu funcién educativa entre
l6gicas, lenguajes y culturas diversas.

En tal sentido, I&€aja de herramientaal pretender ser una propuesta multimedial concebida como
un conjunto y como parte integral de un proyecto pedagoégico, debeldgpdaibilidad de lograr
la sinergia entre las logicas, lenguajes y culturas que enfrersteulala del presente.

Sus posibilidades y potencias son innegables, veamos que realidadestrsgyeo cuando leaja
entra a hacer parte de la cultura escolar.

El aspecto més relevante de nuestra visita, fudiugla encontrarnos con las posiciones encontradas e
torno al material audiovisual de la teleserie. Ntias docentes como J han trabajado con la Caja de
manera permanente e incluso sobredimensiona lasads del material (segun él, dicho material puede
llegar a ser usado por un afio consecutivo), otmagipnes como la del profesor A, sostiene que este
material es nocivo e incita a los estudiantesesjretar a los profesores y a ver en el embarantapueo

algo jocoso y hasta imitable. A cree que el objetle la escuela no es formar en valores porque “los
valores y la ética son temas que se fundamentahtergar, en los colegios no se debe ensefaryética
moral porque esos son aspectos que vienen afiasig@dde la infancia en el desarrollo del hogardy de
nacleo social... el colegio apenas es un reforzamide los aspectos éticos y morales, pero queno s
debia ensefiar ni en las universidades ni en legiod’, esta posicién A reconocié haberla leidaide
autor espafiol que no cité.

Por otro lado, C cree que “los valores existen pesoque afianzarlos”, ella actu6 todo el tiempmaoo
mediadora en la discusion y alentaba a sus comp=aano enfrascarse en un debate que segun ella no
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aclaraba en dltimas el motivo de la reunion, esrdeacaplicacion de un trabajo con la Caja de
herramientas.

El profesor H tom6 la palabra diciendo “elaborenums diagnostico, porque todavia no podemos
plantear un proyecto como tal sin tener un diagoa’sy A agrego: “por ejemplo, un objetivo espewidfi
seria trabajar los valores a partir de los antresiby sefiald la Caja de herramientas mientrasefant
dijo que eso dependia del punto de vista con qobéservara, porque “ahi esta la labor de orientar”.

Un acuerdo final de la discusién fue poner en graal trabajo con la caja de herramientas leyahdo
material y aplicando los dilemas morales mienti@sgiro lado se hacia un diagnostico de los valores
“fuertes” y “débiles” en la institucion, para dda@mmanera establecer un plan de accion desdezelJaul
dijo que la experiencia que habia tenido con dososude séptimo grado le habia demostrado que ante
su pregunta de lo mas impactante del video, fpeliea, de tal forma que sostuvo que si tenianiaioju
claro de aquello que es “correcto” e “incorrecto”.

Aunque la idea de C era trabajar a la “par” ensdds cursos, J dijo que una profesora de sodjakesa
trabajar a “su manera” dentro de su asignaturafdeganadamente no sé cual sea la metodologia que
ella sigue pero ello evidencia un uso auténomardsérial.

Finalmente se acordé trabaja por dilemas y hadensiva la experiencia a todos los cursos del anleg

la reunion termino porque los docentes tenian guiarcclase pero hablamos unos minutos mas con Cy
J, quienes son los més interesados en este makeniab de la institucion. Ellos nos contaron ssede

de trabajar con la teleserie porque “es impactaigemas a los chicos les causa curiosidad, l& dice
uno, que lleva ahi profe, Francisco el matematjce,chévere!” afiadio J.

Ocho dias més tarde asistimos a una experiencigiggnada por J con los jévenes del curso 802, que
segun nos contd es uno de los cursos mas cordtictiel colegio. A nuestra llegada en compafiia de
Uriel Espitia, vimos a J atravesando la canchaitt®f que separa las aulas de la sala de proyestion
con la Caja de herramientas en la mano y la guia etma, nos saludo y nos orient6 a la sala coata

la biblioteca donde ya estaba el encargado de émas audiovisuales en una actitud que mas parecia
fiscalizar que facilitar el uso del televisor, dichparato aln esta cubierto con la caja de fabrica.

Salimos un momento mientras disponian la salalpgseoyeccion y unos minutos mas tarde entramos
para encontrarnos a los jovenes sentados en las witlividuales de plastico de frente al televisor
estaban presentes J y C. Algunos jévenes se ubicatrds, compartiendo las mesas con otros
muchachos que estaban consultando libros ya qasasttambién es utilizada como sala de consellta d
la biblioteca.

El video empez6 y los participantes veian sin evitalizar comentarios a cada situacion que se iba
presentando, “esta bueno” decia una nifia hacieludga a uno de los protagonistas, las risas eran
constantes y era obvio que disfrutaban ver el video

El conflicto entre dos de las protagonistas se tataiencion completa de todos los participantas y
poco mas tarde uno de los mismos estudiantes gldiencio de tres de sus comparieros que estaban
hablando. El insulto que uno de los alumnos delésérie profiere a una profesora, fue acompafiado d
una exclamacion de Uhchh!! en todos los alumnosemtes.

La frustracion fue general cuando J quité el visiemoque terminara y dijo “vamos a dejar ahi por’hoy
todos dijeron “ahh no!!”, pero C empezé invitandimamar un circulo grande y luego pidi6 que alguien
contara “lo que vimos, no lo que pensamos”, en alaea invitacion a realizar un resumen de lo
observado, que luego se evidencié en la lecturalidizo del guidn del capitulo.

Luego de un momento, Clara dijo: La gran pregustagaebe o no ser expulsada la estudiante?, ¢por
qué?

Un alumno se adelanto a decir: “Que la echen!"p pgra alumna contradijo dicha afirmacion diciendo
que no debian hacerlo “porque seria mas conveniaméstigar por que razon ella mantenia ese
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comportamiento”. C pedia constantemente la pa#idn de los alumnos en esta situacion, J dijo
“¢ hasta donde debo ir para buscar el bienestantiché&t”

Un alumno dijo “si el colegio no es capaz de ayydapoyar entonces no esta en nada” y otro afiadié
“deben echarla porque esta de por medio la imagkoolegio y al colegio hay que respetarlo”. C dijo
gue en el colegio casi no habian peleas pero u@leicontradijo diciendo “peleamos pero ustedes
nunca se dan cuenta”. La discusion llevé a un pantel que no se resolvia qué se bebia hacer, pero
tampoco se relativazo la toma de una u otra posid parte de los docentes que estaban preskotes.
estudiantes empezaron a salirse de la sala simiggiéén docente dijese nada, otros jugaban conlén ba
mientras J entregaba la “custodia” del televisdrilaliotecario.

Luego la sala se desocup6 en unos pocos minusosillEs volvieron a su lugar (arrumadas unas sobre
otras) y J al igual que Uriel, Juan Carlos y yos sentamos en circulo para hablar de las duras
experiencias de J en el colegio. La amenaza pd¢e parun estudiante hace algunos afios que le dijo
“profe usted se va a morir’ y la defensa que undadealumnas habia hecho de su profesor con la
amenaza de “echarle” la banda de los primos akagel profesor, fueron algunos de los cometarios
que hizo, ya que centré su conversacion en tolaoecesidad que él ve en crear un PEI de laucsiit

con un énfasis en recuperacion de valores parlagi@encia y el pandillismo puedan ser actituges
puedan ser corregidas a tiempo.

J también rescato el cambio de actitud de muchssglalumnos con el trabajo que viene adelantando e
colegio y considera que existe una gran expectatidas alumnos por la Caja de herramientas.

Es evidente que los intereses y la historia personal y profedoiad docentes entran en juego en
el momento de trabajar con sus alumnd3dm de herramienta®A esto se suma lo que interpretan
los estudiantes, las actitudes que tienen frente a lo que estda eiela teleserie, de cara a lo que
ven los docentes y quieren que sus alumnos también vean.

El desencuentro de logicas, lenguajes e intereses es evidsmigtudiantes en el momento mismo
que estan viendo la serie hacen comentarios, relacionan las sitsagi@nestan viendo con su
vida cotidiana, se rien, exigen ver mas, se divierten. Por su psrtio¢entes guardan silencio
mientras ven la teleserie, presumen que con lo que vieron sus alunesagujigiente para hacer el
taller de analisis de dilemas morales, piden a sus alumnos que hagan un resumen dertmque vie

Mientras los docentes actian con las lo6gicas de la racionabdadumnos actian con la I6gica de
la sensibilidad, y esto no es de extrafiar porque los docentes haorsiddds en la logica de la

racionalidad, de la reflexion promovida por la cultura letrada com@fuoadto de su socializacion

y de su escuela. Por su parte, en la socializacion de los nifio®ydosg ha intervenido con gran
fuerza la television, la imagen, que moviliza las emociones, los sentimientextieiddid.

En el ambito escolar L&aja de herramientapone en escena este choque cultural, entre el
lenguaje del libro y la |6gica de la razén, promovida por los docgngd$éenguaje de la imagen y
la I6gica de la sensibilidad, promovida por los estudiantes.

6.2.2.2 Entre la pedagogia de los contenidos y la pedagogia de los mensajes.

La cultura académica, en las instituciones educativas esténahetda por la seleccion de los

contenidos de la cultura publica que seran trabajados en la escgeésg concretan en el

curriculd®™’. En esta tradicion, se han formado los docentes y se ha esttacyunaarcado el
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trabajo pedagdgico tanto en el aula como en los diversos encuerdfemnidizaje que se suceden
cotidianamente en la escuela.

Por tanto, es de esperarse que el manejo pedagogic&Cdmlde herramientase ajuste a estas
l6gicas. Veamos otra situacion de uso de la caja en la escuela.

El salon es grande, posee ventanas y pupitres em dstado. El televisor y el VHS estan colocados
sobre una estructura metalica, en la esquina supedquierda. Alrededor del tablero hay un reloj
(dafiado), almanaques y carteleras. En la parte&ese ubican unas figuras de personajes de Dieney
sirenita y la cenicienta), elaborados con gamurairta pared lateral se encuentran 2 tableritos @mo
icopor adecuados para pegar carteles, uno esténéotie vacio, y en el otro hay pequefios letreros
elaborados (posiblemente por los estudiantes)regpecto al esqueleto humano, paisajes dibujados y
un letrero realizado en escarcha que dice "Acepiémg respetémonos unos con otros, tenemos los
mejores valores.

En el sal6n se encuentran aproximadamente 35 akjrdooante el transcurso del video, la mayoria del
tiempo permanecieron con la mirada fija en el istmy en esta oportunidad se proyecto el videolen e
cual se mostraba Magdalena siendo maltratada ppadtastro, al igual que Hugo quien por presién
econdmica se encontraba trabajando en la plazar@odultos. Las risas y los comentarios apuntaban
en las escenas en los cuales algun personajgetiadiugo era molestado por sus comparieros a caus
del mal olor; en escenas tales como la de Ferciem dgiresponde a Francisco "que el Tino Aspritia n
necesitd aprender matematicas para jugar al fitbphjue si era necesario aprenderlas para magiejar
dinero, podria contratar a cualquiera 'ahi versede mide Francisco™, al principio hacen "uslergp
luego se rien.

Durante la proyeccion, en el video, los alumnos egtén fuera del aula y que transitan a través del
pasillo junto al salén, se detienen en las ventasi@snden al video por unos segundos y contindan
caminando. En un momento pasa una mujer por eddoryingresa al salon, atiende al video, se daige
las profesoras de Espafiol y Sociales, les dicessigmz baja, continda caminando y al pasar frembe

dice "hola", sonrie, y se dirige hacia el escrit@onde se encuentra M, cruza con ella unas palapra
luego al acercarse de nuevo al pupitre en que egimada, se presenta como la Directora de la
institucién, de igual forma yo me presento, y tiendespués sale del aula. Pasado un tiempo, Mekle d
salon, se dirige hacia el aula del frente (dondensmientran los computadores, mapas). Poco tiempo
después retorna al salén, se queda frente aldelevnira a las docentes de espafiol y socialemtasi
con la cabeza y detiene el video, los alumnosteeaal se levantan del pupitre y dicen "uchs, ahi"

dice "toca dejar hasta ahi porque o si no, no aians a hacer toda la actividad”, los alumnos dgmu

se quedan en silencio y a continuacion M dice ‘Gquisren tener algo de descanso..., ahora el qasqu
hablar, levanta la mano (de manera inmediata mda detad del curso levanta la mano)... vamos a
tratar de mirar que paso y cuales son los problemas/imos ahi..., ¢se acuerdan que habiamos dicho
gue ibamos a observar muy bien el video? (la ppodemientras habla la mayoria del tiempo fija su
mirada en mi, mientras yo me encuentro escribi@maoni diario...) vamos a mirar que problemas
teniamos en las relaciones de las personas; cqaleaesie protagonistas en la serie, eso es lo gqouesva

a hacer..., qué problemas vimos en el video a Ver € alumno se levanta inmediatamente del jpuest
responde:

"Ahi vimos el problema en la casa, que Magdalengtperoblemas en la casa, lo mismo que Hugo, que
le tocaba trabajar para poder llevar a la casgtdéesora menciona "a ver J", de los problemas de
Magdalena ...cémo eran los problemas de Magdalehalfio responde "que pues el pap4, el padrastro
le pegaba a la mama por cualquier cosa y tambigegdaban a ella, y ella se ponia triste porquequeda

le pegaban a la mama y ella no podia hacer naddit®"bueno, entonces el problema es el maltrato
hacia Magdalena y a su madre, y..., que otro pnadole’ "Hugo que le tocaba ayudar a la casa" refgon
un nifio, "Hugo que le tocaba trabajar muy tempranda mafana y eso... ¢que le afectaba en el
estudio?" pregunta M y un nifio inmediatamente ctatéo iba a clase porque tenia que consegua plat
porque el papa le pe.., le", "le maltrataba pséigichmente... cédmo podemos maltratar
psicolégicamente"”, pregunta M, y los nifios le resiem "con palabras, "con malas palabras”, M dice
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"palabras feas, bueno, a ver tu" y sefiala una Aigantinuacion la profesora de Espafiol se levdata
tablero y comienza a escribir: psicolégico, matty@roblema escolares, relaciones, varios

La nifia mientras tanto dice "también vimos queesRtancisco y la orientadora no es permitido que
tengan algo” (y resume el problema entre el pejsaleaFrancisco y Adriana). M toma la palabra ydic
"Bueno, entonces la relacion entre Francisco y adtj que son dos profesores..., pero Adriana es
casada", simultdaneamente una nifia dice "y tiert@jat "tiene un hijo" reafirma M.

"Bueno vamos a preguntarle a Jairo...(el nifio ne$ponde) ¢ no viste ningun problema? no pusiste
atencién? bueno F" y le da la palabra: "un probleraaque la amiga le cont6 a los padres, le col#6 a
orientadora que el padrastro le estaba pegandmr..eso Magdalena iba a perder la materia". M
pregunta "y que le contaria por ejemplo Gabridts @apas de Magdalena..., ¢,no dijeron que eraiporq
le habia pegado?

En ese momento suena el timbre que avisa el tiglabtescanso, un nifio tenia la palabra, sin embargo
continué hablando y la gran mayoria de sus comparieratiende, sélo unos pocos (quienes ocupan la
parte de atras del salén) se levantan y sacams$as clel puesto, pero luego después vuelven yauard
sus pertenencias.

"Ah bueno entonces el problema fue que Gabrieta¢d a Adriana que a Magdalena la maltrataban en
la casa, que el padrastro a Magdalena la maltratassonces lo que paso, fue que el padrastro y la
mama en cambio de apoyar a Magdalena, que hicieranla apoyaron..., vamos a hacer una cosa,
vamos a escoger un problema de esos, ¢ cual lesigupie trabajaremos mas de esos?" M le pregunta a
los alumnos; los nifios abiertamente dicen "Hugagdidéena" y algunos nifios piden colaboracion a sus
compafieros para que apoyen uno de los temas: Mhddalena, vote por el de Magdalena®. M dice
"vamos a hacerlo por votacion, los que votan pgreblema de Hugo, levanten la mano..., para el
problema de Hugo tenemos, uno, dos (y continlaodieten voz alta) y el problema de Magdalena (los
nifios de nuevo levantan la mano) , y hacen la nfiayt®l grupo, al ver que habia ganado el tema de
Magdalena muchos alumnos dicen !Ahhj

"Vamos a hacer una cosa, entonces vamos a trabajablema de Magdalena, y mafiana trabajamos el
problema de Hugo..., vamos a mirar que el probléen®dagdalena es un problema de qué incégnita”
pregunta M, y un nifio le contesta "que, que laliambrque el papa era como problematico, porgsie la
golpea sin justa razoén...", interviene M "buenopebblema es que el problema del padrastro de
Magdalena maltrataba a la mama, sin justa raziin...

"Que también a Magdalena le pegaban cuando se,metfances ella salia corriendo para arriba a
llorar..."contesta una nifia. "O sea, la solucide Niagdalena veia era afrontar el maltrato del Eadra
corriendo, y ¢ pensaba defender a la mama?" preljutgaes si pero ella no..., le contaba a sus asnigo

y o0 sea ella no se dejaba querer, (retomando utasdeases usadas por el personaje de Elkin en el
mismo capitulo) y Gabriela, le pedia disculpagerp ella no se dejaba querer como hay unas persona
aca, (y mira a ciertos compafieros ubicados emélacdel sal6n)" comenta una nifia, y de nuevo tiama
palabra M" o sea que la reaccién, como hay persacasah bueno..., eh..., Magdalena reaccionaba
escondiéndose de la agresién y maltratando a sagageros que la querian querer, por qué, de pronto,
¢, Qué pasaria, la querian querer? ¢Cual seria daemma de ella?" y diferentes alumnos responden
"gue las amigas se rieran de ella",

"Que de pronto a ella le pasara lo mismo que alaai. M dice: "de pronto le pasara lo mismo que a |
mama, que mas le podria ocurrir (intervienen up p&ro no se le escucha) M dice "porque de prento |
maltratarian y abusarian de ella..., por aqui & le responde "porque pues a ella de pronto piensar
confiar... que de pronto escuchar a la mama , eatoella no se pondria tan triste"

"Bueno, pensemos lo siguiente, pensemos que cadaera Magdalena, que le pasara eso..., (los nifios
se rien), que a los nifios les afecta el pensaggjiagdalena, entonces son Magdalenos (los nigios ri

a Magdalena le sucede que su mama tiene un sdfiooatpafiero que maltrata a la sefiora y que cuando
Magdalena se mete a ella también le pegan, elideci@aagresion del padrastro, pero tampoco se deja
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ayudar de los amigos ¢ Que harian ustedes? Pig/@aé,harian ante un caso de esos, si ustedes fueran
Magdalenas o Magdalenos? Piénsenlo a ver, piénsewdw N tu que harias, pregunta M, mientras tanto
la profesora de espafiol borra el tablero y escRbeblemas de Magdalena. El padrastro maltrata a la
mama de Magdalena y a ella.

"Pues yo me hablaria con los profesores, y le difkmama que nos fuéramos", responde N, M dice "o
sea que tu vas y te desahogas con los profesligee a tu mama, nos vamos de aca de esta casa, y li
dejarias este sefior, bueno esa es una soluci@mo.lmuestre a ver alguien que no haya habladoamira
sus alumnos y le concede la palabra a una nifigigyal bienestar familiar y hablaria con el profes
para que ayudara"

M dice “J iria con el Bienestar familiar para gae@judaran ¢,S qué haria? "pues yo me dejaria escuch
de mis compafieros y le pido ayuda a mis amigogrague consejo me dan" le responde el nifio.
"Entonces tu le pedirias ayuda a amigo, ...alggigno haya participado, un nifio toma la palabra y
dice: "bueno yo lo denuncio, y que lo manden addeito", lo dice mientras rie y algunos nifios rien c
€él. "Y tu que haces" pregunta M a un nifio "yo lersejo a mi mama..."

M dice "a ver, le daria consejos a la mama a vda shama reacciona ¢ve?, ¢porqué la mama de
Magdalena no reaccionaria?

Una nifia dice "porque ella lo debe querer muchngyquiere quedarse sola”, M sonrie y dice "Ah
porque se quedarian solas, porqué las mujeres ¢snemiedo de quedarnos solas, a ver esta es una
pregunta para las nifias (algunos nifios alzan lajveawer D", inmediatamente la nifia se levantaude s
puesto y dice "bueno a veces yo creo que las nsugaraos tan bobas que dependemos de los hombres
(algunas nifias aplauden y muchas exclaman jsM.thma la palabra "porque las mujeres solemos
depender mucho de los hombres ¢ sera eso? Vamosjaevpiensan los sefiores de eso ¢,Por qué las
mujeres se aguantan a un sefior que les pega, gnquerdad no le ayuda?, a continuacién un nifio le
responde "pues yo pienso que a ellas les da migettagse sin ayuda, sin quien les ayude a los ga$tos
arriendo (en ese momento los compaifieritos dicel), jfiorque le tiene miedo", responden varios
alumnos, M pregunta "Por qué le tiene miedo" ynifia responde "porque les da miedo que él abyse..."
"porque le tiene miedo porque de pronto abusa ld& edplica M, "debe tenerle miedo porque por
ejemplo ella le reclama o algo, el de pronto ledeupegar” responde una nifia, "porque lo quiere"
responde otra compafiera. M dice "porque lo quierehm, entonces las mujeres aguantamos?", muchos
nifios replican jno, no! y levantan la mano, de nuéJes pregunta "cual seria la actitud que deheria
asumir por ejemplo, pénganse todos y todas ensel da que cada uno es Magdalena, la mama de
Magdalena y que tienen un compariero que les pgga yo trabaja, no trabaja y lo quieren y lo adoran
y no lo pueden dejar ¢,qué harian?..., pero pensguéascurriria, a ver C: "yo creo que deberia busca
forma de hablar con éI", "tu buscarias una formdiélego, a ver N", "yo hablaria con él, que sechues

un trabajo”, M dice: "trataria de convencerlo qabajara, J", "pues yo relato lo que paso a unli@hi
responde la nifia.

"Pénganse ustedes que son ese sefior que les gagagn ustedes los que tienen el poder en layasa,
gue son ustedes son los que no trabajan y la skEfon@antiene ¢ Que actitud tomarian ustedes?i&e dir
joiga, dialoguemos, a ver cémo arreglamos los probs!, pero piensen”, segundos después un alumno
responde "toca educarla de alguna manera (vafios nien, algunas nifias exclaman efusivamente jno!)

M dice, a ver JC (JC antes que la orientadoratémnogara habia mencionado algo en vos baja),gliéo
tu piensas, y él dice: "las mujeres creen que looarlsolucionan todo", M, lo mira, sonrie y le lda
palabra a otro alumno "a ver J", "pues yo, tratdei@&ambiar" le responde el alumno. "J, si intéatar
cambiar y buscaria dialogar, S ¢que haria?", yw&sf@onde "yo cambiar”.

"Bueno, vamos a ver..., si es tan facil cambiatds estado todo el tiempo acostumbrado a pegar,
piénsenlo porque eso también tiene que ver codessteuando me han llegado a mi y ustedes llegan a
orientacién, que le han pegado a sus comparieroa yftades ha sido facil cambiar? ¢ Cémo han vivido
eso? A ver Nicolas", entre risas responde "ya mitpleito, he tratado de cambiar, (...) es difiorque

a uno le ha dado la tentacion de volverlo a hacer".
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M dice: "no es tan facil cambiar ¢ cierto? tu queesl, sefialando a otro nifio, "es que si uno porte pa
de uno, puede cambiar”, M se fija en los nifios pagan junto al salén, "mucha voluntad para poder
cambiar" y le da la palabra a otro nifio: "pues gwiwido esa historia, porgue yo he tratado de ¢amb
he tratado de dejar de ser violento con las oeesopas, pues si es dificil. La interferencia sacada
vez se hace mas notable que hace que ya casiesowsehe lo que dicen los alumnos.

"Para una mujer, para uno de mujer sera tambiécildie cambiar de estar sumisa y estar recibiendo
golpes ¢ 0O sera facil cambiar esa actitud? Serdatipara las mujeres cambiar de dejar que le @egu
aver por qué" pregunta M a una nifia: "pues parenlmas que son muy malgeniosas, muy malgeniosas
no, pero como hay unas que son comprensivas Yiet piira las que son malgeniadas”, luego un nifio
dice abiertamente: "es que las mujeres creen quiazar solucionan las cosas (muchos compafieros se
rien)", inmediatamente M pregunta "o sea, que ¢&ssto que la mujer quiere?", varios nifios responde
"no, no", "no porgque la mama se siente mal", "atgpe la mama se siente mal, ustedes han vivido de
cerca alguna situacion en la cual el papd, el padragreda la mama y la mama se deje pegar..."
pregunta M y una nifia, levanta la mano y se pongelgpues a mi no me ha pasado pero a una tia si,
esta nifia cuenta como trataba su tio a la esplasasgcuelas o "traumas" que ha dejado en los digos
igual forma dice que él si merece estar en la t@@eue "trata a la hija como si no lo fuera",d'es
agresion del papa afectd a toda la familia, vam@sachar a C y vamos a tratar de pensar una
conclusion de lo que hemos trabajado hoy, porqreeguze puedan tener un poquito de recreo”, C quien
ha sido uno de los nifios que mas ha participagmnee "pues mi papa le pegaba a mi mama, a él le
gustaba mucho la cerveza, llegaba a la casa ygiebpe un dia yo me meti y me pegé, lo mismo mi
hermana , pero ahora ellos estan separados”.

A continuacion M dice "bueno que conclusion pomeimento, por el dia de hoy, mafiana trabajamos
otro rato que conclusion podriamos tener del tmtej dia de hoy, que pasa cuando nos maltratan, qu

actitud vamos a seguir, ustedes que piensan héleedigo todo a mis amigos”, "escuchar consejaa pa
poder sentarse a dialogar con los padres, dicehtdte€l muchos dialogos" "fomentar el dialogo en la
casa", Nicolas dice "si a mi me pegan de mala# genuncio (sus compaiieritos "huy" , y le dican "s
cémo na").

M dice "eso lo pueden hacer ustedes, de hecho haylimea que tiene el bienestar familiar para
denunciar por agresion” otra nifia interviene y dimaes primero que todo hablaria con una persona
adulta que sea de mayor confianza porque puesemrique todo, pensaria muy bien que iria a hacer y
de ahi hablar con él, de darle una oportunidadoarél si no, no la aprovecha, ahi si tomaria cariad
asunto”, otra nifia dice "yo le diria que se puslaranano en el corazon y le daria una segunda
oportunidad y si no la aprovecha entonces yo ia due pasara papel&%*

De la observaciéon anterior se deduce que el uso pedagégico de las raediovisuales y
especificamente de lI@aja de herramientagn el aula, no se aleja de los usos pedagogicos
tradicionales, sino que son absorbidos por estos. La tension entre el ddeeanterer resaltar y
organizar la sesion pedagodgica alrededor de los contenidos dee lseseontrapone a la tension
entre los alumnos de querer leer el mensaje, segun sus infesggesechando las capacidades
interactivas que se generan entre sus padres y el docente mismo.

Mientras que la escuela limita el uso de la television a unéaroperrada y fragamentada que debe
leerse en términos de contenidos, los nifios y los jovenes se ent@ideéanamente a circuitos de
comunicacién abiertos que son leidos por ellos en términos de medsagislas construcciones
simbdlicas particulares que su cultura experiencial les posibilita.

Quizas aqui hay una pista para la incorporacién de los medios de carifumésala escuela y para

la formacion de los docentes en las maneras como podria haceeseerBaer que 1o que menos

importa en estas situaciones es el contenido, mas bien, la busquedagipedpgdria estar
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centrada en formar para ser selectivos, es decir, panalsadwar qué se quiere ver y para saber
utilizar el mensaje en la vida cotidiana. S6lo de esta manera, podria neugrddizstsatificacion
social que esta generando el uso y la posibilidad de accesonmeediiss y que le agrega un
elemento mas a los retos de la escuela. Al decir de Castblisundo multimedia sera habitado
por dos poblaciones muy distintas: los interactuantes y los interactuadosllos capaces de
seleccionar sus circuitos de comunicacion multidireccionales y aquellass ajue se les
proporciona un nimero limitado de opciones preempacadds Aunque esto esta determinado
en gran medida por el pais, las condiciones socioecondémicas, geralger las condiciones de
acceso a un medio u otro, la escuela publica en su busqueda por la eanddadjte hacer suya
esta responsabilidad.

6.3Lecciones aprendidas

Dos aspectos esenciales se desprenden de los analisis etattenpes logrados a lo largo del
documento y que intentan responder de alguna manera a los interragantss han venido
planteando en cada uno de los puntos desarrollados.

Aunque si bien, no se trata de proponer formulas, por lo menos si da apgutaas pistas
orientadas a generar desplazamientos conceptuales y metodolégiepaigien a redimensionar
la introduccién de las nuevas tecnologias de la comunicaciorsauala y la formacion de los
docentes como una via mas para lograrlo.

6.3.1 De la distribucion del conocimiento hacia el didlogo intergeneracional.

Las divergencias entre las maneras como se han socializateelas generaciones de nifios y
jévenes en las tecnologias de la comunicacion y la informaciénforitaas naturalizadas en que
las generaciones adultas nos hemos ido aproximando a ellas, nos pevearaque en el ambito
escolar, paradéjicamente, este puede llegar a ser un punto de conaeggeecacional entre
estudiantes y maestros. Esto significaria que las nuevas tgasadstan llamadas a convertirse en
el pretexto para restablecer los didlogos intergeneraciorwites ya hace varias décadas. Asi
mismo, seria la manera de replantear las relaciones de gairdel vinculo escolar entre
docentes y estudiantes y de legitimar los saberes de lacprqtducto de la cultura experiencial
de los alumnos como parte fundamental de lo que los docentes puedenraj@sndesstudiantes.

Estariamos entonces ante la escuela como una institucion que apleeads actores, de sus
contextos y no exclusivamente ante unos maestros que saben y unos glugrayjopenden de ellos
y, ante concepciones y metodologias de formacion de docentespgoeucen las relaciones de
poder/saber del vinculo escolar.

6.3.2 De las estrategias pedagodgicas a la construccion de ambientekicativos
significativos.

Como leccién aprendida, pero también como reto, la disonancia entretasonalidades de la
Caja de herramientassu potencia como proyecto multimedial y la fragmentaciérugliacion
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en el uso, a la que es sometida gracias a la estrategi#ridbeiciién utilizada, permite pensar que la
formacion de docentes y la calidad de la educacién generadaalesldeibn educacién medios de
comunicacion, donde el tema central son los valores, no es tan simpleaainar talleres de
analisis de dilemas morales. Por el contrario, las rutas quamtad en las escuelas el trabajo
pedagogico de los docentes corcéga complejiza e interroga las formas como se concibe la
formacion permanente de docentes en valores, a través de un proy¢ichediail porque el (...)
“rasgo mas importante de la multimedia (es) que captura dergusad®minios la mayor parte de
las expresiones culturales en toda su diversidad. Su advenimiento @cuipaher fin a la
separacion e incluso a la distincion, entre medios audiovisuales esoapicultura popular y
erudita, entretenimiento e informacion, educacion y persuasion. Todsiéxpecultural de la peor
a la mejor, de la mas elitista a la mas popular, se relnsterumiverso, que conecta en un
supertexto historico y gigantesco las manifestaciones pasadasnias y futuras de la mente
comunicativa. Al hacerlo construye un nuevo entorno simbditd’; que para la cultura escolar
significaria desplazarse de las estrategias pedagdgicas Unitiargccionales, a la construccion
de ambientes educativos significativos.

En conclusion, desplazar la reconstruccion de la cultura escdéadid&ribucion del conocimiento
hacia el dialogo intergeneracional y de las estrategi@dagpgicas a la construccion de ambientes
educativos significativos, implicaria asumir la equidad en toda sendidn, en tanto “(...)
tenemos que seguir democratizando las instituciones existentes y hadertoalque responda a
las demandas de la era global. Nunca seremos capaces deaseosode nuestra historia, pero
podemos y debemos encontrar maneras de controlar las riendas oemuastb desbocadd™™

_* Investigadora, consultora de la Fundacién Anté&testrepo Barco

' Parece existir consenso en los diversos escemaiitigos, intelectuales y académicos sobre eleainsignificativo

de las desigualdades sociales a escala mundial.

" No obstante que la tecnologia es un punto de dmtpasible para comprender la complejidad de losbazs
contemporaneos, no implica que las nuevas formgsogesos sociales surjan como consecuencia deli@amb
tecnoldgico. GSTELLS,p. .31 aclara que: “la tecnologia no determirsokdiedad, la plasma. Pero tampoco la sociedad
determina la innovacion: la utiliza.”ASTELLS, MANUEL, La era de la informacion. Economia, sociedad ljuray
Vol.1: La sociedad red, Alianza Editores, Espafdae#licion, 1998a, pp. 25-31

" TEDESCOJUAN CARLOS, La educacion en el marco del nuevo capitalisremiBario educacion en la globalizacion,
Medellin, agosto 4 y 5 de 2.000, p.1

Y TEDESCO JUAN CARLOS, Educacion, mercado y ciudadania, Revista Nomabas9, Septiembre de 1998,
Departamento de Investigaciones Universidad Cer8eaitafé de Bogota, p. 31.

¥ Como actores sociales de la escuela se consitterastudiantes, los docentes, los padres de farul directivos
docentes, los investigadores, los gestores, admaidizes y disefiadores de politicas educativas.

V' Segun la IIPE-BENOSAIRES (2.000), en su acepcion actual, y mirada desdgtiaa de las politicas publicas, la
equidad en la educacion se relaciona con las apdades de las personas para acceder a una edudedélidad que
asegure igualdad en los resultados y que incidel lango plazo, en sus posibilidades de moviligiacial, su nivel de
ingresos y el pleno ejercicio de sus derechos diarias.

" REPUBLICA DE COLOMBIA; DEPARTAMENTONACIONAL DE PLANEACION —DNP—PNUD Jnforme de la misién social,
Santafé de Bogoté, 2.000, p. 73

" DNP-PNUD, op.cit. p. 92

* PARRA SANDOVAL, RODRIGG, CAJIAO, FRANCISCG CASTANEDA, BERNAL ELSA; PARODI, MARTHA LUz,
Proyecto Atlantida: Adolescencia y escuela, Conghes y Recomendaciones, Fundaciéon FES, tercer anund
Editores, Colciencias, Santafé de Bogota, 1993 p.2

* BRASLAVSKY, CECILIA. El curriculo de la educacion secundaria en Aradriting en: Informacién e innovacion,
numero 101, diciembre de 1999, Edicion en EspdPREALC, Santiago, Chile

¥ Por cultura escolar se entiende, “el complejoede culturas que se produce en la escuela eatpedpuestas de la
cultura critica, alojada en las disciplinas ciecdi$, artisticas y filoséficas; las determinaciothe$a cultura académica
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reflejada en las concreciones que constituyenrekalum; los influjos de la cultura social, comgtila por los valores
hegemonicos del escenario social; las presionédiamés de la cultura institucional, presente enrtdes, normas,
rutinas y ritos propios de la escuela como ingtitusocial especifica, y las caracteristicas drilra experiencial,
adquirida por cada alumno a través de la expeaatlos intercambios espontaneos con su entdPEREZGOMEZ,
ANGEL ., La cultura escolar en la sociedad neoliberal, Bdies Morata Madrid,1998, p.11-17

* BRASLAVSKY, CEcILIA. Re-haciendo escuelas. Hacia un nuevo paradigma dducacion latinoamericana,
Ediciones Santillana, Convenio Andrés Bello, Buefivss, 1999, p. 48

X' “La television se convierte en el centro de laavidmiliar y en el fundamental instrumento de dizaion. A
través de ella el nifio recibe la informacidn, efreenimiento, las sugerencias vitales, los modaleslégicos
dominantes, las tendencias éticas y morales, lgeites artisticas y la formacion del gusto, lafiguracion social
del pensamiento politico y cultural..., en definitieh,marco de realidades virtuales, artefactos gifsigdos que
rodean la existencia de las nuevas generaciond)REREOMEZ, ANGEL |, op., Cit., p.247.

Y BRASLAVSKY, CECILIA, op., Cit., p. 55

* BERNSTEIN, B. (1990a, p.29) asegura que la modelide los cddigos simbdlicos que elabora cadaithgiv
(restringido o elaborado, concreto o abstractociBero complejo) se encuentra en estrecha depeimeon las
caracteristicas de las actividades materialesigne tjue realizar en su contexto social. Cuanto seésilla sea la
division de trabajo y cuanto mas especifica y Isealla relacion entre un agente y su base mateaaldirecta sera la
relacién entre los significados y una base matesgpkcifica y mayor la probabilidad de una origdtade cédigos
restringidos. Por el contrario, cuanto mas compdeja la divisién social del trabajo y menos especif local la
relacién entre un agente y su base material, ntfieata sera la relacion entre los significadosg base material
especifica, y mayor la probabilidad de una origdtade cédigo elaborado. Citado por PEREZAVEZ, ANGEL |, op.,
cit., pp.250-251.

“' Citado por GSTELLS, MANUEL, op,cit., pp. 364-365.

Xvil |b|d

il Al respecto, ver la discusion planteada pepascq JuaN CARLOS, El nuevo pacto educativo. Educacion,
competitividad y ciudadania en la sociedad modeklzyda—Anaya, Madrid, 1995, p.78,87.

* MAGDALENA VALLEJO, Proyecto utilizacion de dramatizados sobre egpeias de maestros. Documento Idep.
Marzo de 1998.

“Ibid.

! Ibid.

! MAGDALENA VALLEJO, Documento Idep, abril de 1998.

XX |b|d

WV MAGDALENA VALLEJO, Documento Idep, junio de 1998.

¥ CHIAPPE, CLEMENCIA Y MONTARA, FRANCISCO. Documento Idep, s.f.

V1 bid.

XXVii Ibld

XXviil |b|d

X Entrevista con MGDALENA VALLEJO, Noviembre 9 de 2.000

** Memoria de la reunién conLEMENCIA CHIAPPE Y JOSEDARIO HERRERA

X UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, PROGRAMA RED, Contextualizacion del trabajo de campo, estudio d
seguimiento y evaluacién del impacto de los mdtside la Caja de herramientas Vida de Maestrolpdoaimacion
permanente de docentes en Santafé de Bogota t®iSapital, septiembre 15 de 2.000, p.3

X! Entrevista con MGDALENA VALLEJO, op., Cit.

*l BIRGIN, ALEJANDRO, El trabajo de ensefiar. Entre la vocacion y eterdp: las nuevas reglas del juego. Editorial
Troquel, Argentina, 1999, p.118.

Y UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, PROGRAMA RED, 0op,. Cit., p.8

Y Para PEREZOMEZ, ANGEL |, op., cit.,, p.253, el curriculum que se trabaja en la escuelauemas amplia,
acepcion: abarca desde el curriculum como trandmu# contenidos disciplinares seleccionados diesda de la
escuela, desgajados en las disciplinas cientificagilturales, organizado en paquetes didacticosfrgcidos
explicitamente de manera prioritaria y casi exggor los libros de texto, hasta el curriculo carmnstrucciéon ad
doc y elaboracion compartida en le trabajo esquadocentes y estudiantes

¥ Informes de trabajo de Campo.

VI CASTELLS, MANUEL, op,cit., p. 405.

XXXViii Ibid.
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X GppENS, ANTHONY, Un mundo desbocado. Los efectos de la Globabimaen nuestras vidas. Taurus, Espanfia,
2.000, p.17
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